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บริิษััทดำำ�เนิินธุุรกิิจเกษตรอุุตสาหกรรมและอาหารครบวงจร ครอบคลุุมตั้้�งแต่่การผลิิต 
อาหารสัตว์์ จนถึึงการผลิิตอาหารพร้้อมรัับประทาน โดยจำำ�แนกธุุรกิิจตามลัักษณะผลิิตภััณฑ์์
เป็็น 3 ประเภท

ธุุรกิิจอาหารสััตว์์ ธุรุกิจิเลี้้�ยงสัตัว์์และแปรรูปู

การผลิิตและจำำ�หน่า่ยอาหารสัตัว์ ์รวมถึงึขนมสัตัว์เ์ลี้้�ยง
พััฒนานวััตกรรมกระบวนการผลิิตอาหารสััตว์์ รวมถึึง
ขนมสัตัว์เ์ลี้้�ยง ควบคู่่�ไปกัับการให้ค้วามสำคัญัต่่อการดูแูล
รัักษาสิ่่�งแวดล้้อม และรัับผิิดชอบดููแลสัังคมรอบด้้าน  
มีีการสนับสนุนภาคการผลิิตของเกษตรกรท้้องถิ่่�น  
ตลอดจนมีีระบบตรวจสอบย้้อนกลัับถึึงที่่�มาของวััตถุุดิิบ
เพื่่�อแสดงถึงึความโปร่่งใส สร้างความไว้้ใจต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย

การเพาะพัันธุ์์�สัตัว์์ การเลี้้�ยงสัตัว์์เพ่ื่�อการค้้า และการแปรรููป 
เนื้้�อสัตัว์์ขั้้�นพื้้�นฐาน และการจัดัจำำ�หน่่ายผลิติภัณัฑ์์เนื้้�อสัตัว์์
ชำำ�แหละ 
นำเทคโนโลยีีทันสมััยมีีประสบการณ์์ในการสร้างขีีด 
ความสามารถในการแข่่งขันัและเป็็นมิิตรกับัสิ่่�งแวดล้อมมาใช้้ 
ตลอดกระบวนการเลี้้�ยงควบคู่่�ไปกัับการดููแลความเป็็นอยู่่�
ของสััตว์์ตามหลัักสวััสดิภาพสััตว์์สากล เพ่ื่�อให้้ได้้มาซ่ึ่�ง
ผลิติภัณัฑ์์ที่่�มีีคุณภาพและความปลอดภัยตามมาตรฐานสากล

ภาพรวมการดำ�เนินธรกิจ
ขอบเขตในการดำำ�เนิินธุรุกิิจแบ่่งออกเป็็น 2 ส่่วนหลััก

บริิษััทดำำ�เนิินธุุรกิิจเกษตรอุุตสาหกรรมและอาหารครบวงจร ครอบคลุุมตั้้�งแต่่การผลิิต 
อาหารสัตว์์ จนถึึงการผลิิตอาหารพร้้อมรัับประทาน โดยจำำ�แนกธุุรกิิจตามลัักษณะผลิิตภััณฑ์์
เป็็น 3 ประเภท

กิิิ�จการประเทศไทย กิิิ�จการต่่่�างประเทศ

ประกอบธุุ รกิิ จและร่่ว มลงทุุน ในธุุ รกิิ จ 
เกษตรอุุตสาหกรรมและอาหารใน 16 ประเทศ
ได้้แก่่ เวีียดนาม จีีน รวมถึึงสาธารณรัฐจีีน 
(ไต้้หวััน) รัสัเซีีย อินิเดีีย สหรัฐัอเมริกิา อังักฤษ 
ฟิิลิปิปิินส์์ กัมัพููชา มาเลเซีีย ตุรุเคีีย ลาว โปแลนด์์ 
เบลเยี่่�ยม ศรีีลังักา แคนาดา และบราซิลิ

ประกอบธุุรกิิจเกษตรอุุตสาหกรรม 
และอาหารเพื่่�อจำหน่่ายในประเทศไทย 
และเพ่ื่�อส่่งออกไปยัังต่่างประเทศ  
กว่่า 40 ประเทศทั่่�วโลก
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64%
ต่่างประเทศ

ธุุรกิิจอาหาร

ช่่องทางจำำ�หน่่ายอาหาร
บริิ ษััทจัดจำหน่่ ายผลิิต ภััณฑ์์ในช่่องทางที่่� 
หลากหลายเพ่ื่�อความสะดวกของผู้้�บริิโภค เช่่น 
ช่่องทางค้้าส่่ง ช่่องทางค้้าปลีีก ร้้านอาหารเชสเตอร์์ 
จุดุจำหน่่ายสินิค้้าห้้าดาว และศููนย์์อาหาร เป็็นต้้น

ผลิิตและจััดจำำ�หน่่ายผลิิตภััณฑ์์เนื้้�อสััตว์์แปรรููปกึ่่�งปรุุงสุุกและ
ปรุุงสุุกและอาหารสำำ�เร็็จรููป หรืืออาหารพร้้อมรัับประทาน 
รวมถึึงช่่องทางการจำำ�หน่่ายอาหารและร้้านอาหาร
เพิ่่�มมููลค่่าผลิิตภััณฑ์์อาหารแปรรููปและผลิิตภััณฑ์์อาหาร 
พร้้อมรัับประทานที่่�มีีคุุณภาพในด้้านคุุณค่่าทางโภชนาการ 
อย่่างต่่อเนื่่�องเพื่่�อสุุขภาพที่่�ดีี และราคาที่่� เหมาะสมด้้วย 
นวััตกรรมการผลิิต ที่่�ทัันสมััยเป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้อม และ 
มีีระบบสามารถตรวจสอบย้้อนกลัับได้้ตลอดกระบวนการผลิิต

สััดส่่วนรายได้้จากการขาย
แบ่่งตามผลิิตภััณฑ์์

สััดส่่วนรายได้้จากการขาย
แบ่่่�งตามขอบเขตการดำำ�เนิิิ�นธุุ�รกิิิ�จ

5%
ประเทศไทย 
(ส่่งออก)

31%
ประเทศไทย
(ในประเทศไทย)

EXPORT

24%
ธุุรกิิจอาหารสััตว์์

55%
ธุุรกิิจเลี้้�ยงสััตว์์
และแปรรููป

21%
ธุุรกิิจอาหาร

614,197
ยอดขายสุุทธิิ

ล้้านบาท

6,120
ภาษีีเงิินได้้จ่่าย*

ล้้านบาท

6,291
เงิินปัันผลแก่่ผู้้�ถืือหุ้้�น**

ล้้านบาท

61,183
ค่า่ตอบแทนและสวัสดิการพนัักงาน

ล้้านบาท
*	ภาษี ีเงิินได้้จ่่ายตามงบกระแสเงิินสดในงบการเงิินรวมของบริิษััท เจริิญโภคภััณฑ์์อาหาร จำำ�กััด (มหาชน) และบริิษััทย่่อย
**	ที่่ �ประชุุมคณะกรรมการบริิษััท เมื่่�อวัันที่่� 24 กุุมภาพัันธ์์ 2566 มีีมติิให้้เสนอต่่อที่่�ประชุุมสามััญผู้้�ถืือหุ้้�น ครั้้�งที่่� 1/2566 เพื่่�อพิิจารณาอนุุมััติิการจ่่ายเงิินปันผล 

จากการดำำ�เนิินงานของบริิษััทประจำำ�ปีี 2565 ให้้แก่่ผู้้�ถืือหุ้้�นรวมทั้้�งสิ้้�นในอััตราหุ้้�นละ 0.75 บาท หรืือคิิดเป็็นมููลค่่ารวม 6,291ล้้านบาท
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กิจการของบริษัท

1

9

5

ทวีีปอเมริิกาใต้้

ทวีีปเอเชีีย

ประเทศ

ประเทศ

ประเทศ

ทวีีปยุุโรป
2
ทวีีปอเมริิกาเหนืือ

ประเทศ

15 ประเทศเป็็นธุุรกิิจของบริิษััท*

และเป็็นธุุรกิิจของบริิษััทร่่วม และร่่วมค้้า 2 ประเทศ

>40 5
ส่่งออก

ประเทศ ทวีีปทั่่�วโลก

>4,000 ล้้านคน

เข้้าถึึงผู้้�บริิโภค

บริิษััท* บริิษััทร่่วม และบริิษััทร่่วมค้้า
มีีฐานการผลิิตในธุุรกิิจเกษตรอุุตสาหกรรม 

17 ประเทศและอาหารใน

4      บริษัท เจริญโภคภัณฑ์อาหาร จำ�กัด (มหาชน)
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รายละเอีียดธุุรกิิจในแต่่ละประเทศของบริิษััท*

ทวีีปเอเชีีย

ไทย

จีีน

  สาธารณรััฐจีีน (ไต้้หวััน)

เวีียดนาม

อิินเดีีย

กััมพููชา

ฟิิลิิปปิินส์

มาเลเซีีย

ลาว

ศรีีลัังกา

ทวีีปยุุโรป

อัังกฤษ

รััสเซีีย

ตุุรเคีีย

เบลเยี่่�ยม

โปแลนด์

สุุกร

ธุุรกิิจเลี้้�ยงสััตว์์-แปรรููป

สััตว์์น้ำำ��สััตว์์ปีีก

ธุุรกิิจอาหารสััตว์์ ธุุรกิิจอาหาร

ทวีีปอเมริิกาเหนืือ

สหรััฐอเมริิกา

หมายเหตุุุ� : บริิษััท* หมายถึึง บริิษััท เจริิญโภคภััณฑ์อ์าหาร จำำ�กััด (มหาชน) (หรืือคำำ�ย่่อว่่า “ซีพีีีเอฟ”) และบริิษััทย่่อย
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สารจากผู้บริหาร

ด้้วยผลกระทบจากการแพร่่ระบาดของโรคติิดเชื้้�อโควิิด-19 

ทำให้้เกิิดการเปล่ี่�ยนแปลงข้ึ้�นในภาคเศรษฐกิิจและสัังคม 

บริิษััทยัังคงยึึดมั่่�นภารกิิจสำคััญในการส่่งเสริิมความมั่่�นคง

ทางอาหารแก่่ผู้้�บริิโภคทั่่�วโลก และการดำเนิินธุุรกิิจอย่่างมีี

ความรัับผิดิชอบภายใต้้หลักปรััชญา 3 ประโยชน์ส์ู่่�ความยั่่�งยืืน 

คืือ การดำเนิินธุุรกิจิเพื่่�อประโยชน์ข์องประเทศชาติ ิประชาชน 

และบริิษััท รวมไปถึึงการสร้้างสมดุุลยภาพในการใช้้

ทรััพยากรธรรมชาติิ พร้้อมร่่วมปกป้้องและพิิทัักษ์์ความ

หลากหลายทางชีีวภาพอัันเป็็นต้้นทางของการผลิิตอาหาร 

รวมทั้้�งการร่่วมบรรเทาความเปล่ี่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ

ของโลก และเคารพต่่อสิิทธิิมนุุษยชนทุุกภาคส่่วน พร้้อมทั้้�ง

มีีรากฐานการกำกัับดููแลกิิจการที่่�ดีี อัันจะเป็็นกลไกสำคััญ 

สู่่�การมีีระบบอาหารที่่�ยั่่�งยืืนของโลก 

“ความมั่่�นคงทางอาหาร” เป็็นประเด็็นหลัักที่่�บริิษััทให้้ความ

สำคัญัสููงสุดุ ด้้วยการส่่งมอบอาหารที่่�มีีคุณุภาพสู่่�ผู้้�บริโิภค ส่่งเสริมิ 

การเข้า้ถึงึอาหารได้้ทุกุสภาวะการณ์ ์ทั้้�งยามปกติแิละยามวิิกฤติิ 

พร้้อมกัับการส่่งเสริมโภชนาการที่่�ดีี บนพื้้�นฐานสำคััญตาม 

หลัักธรรมาภิิบาล สัังคม และสิ่่�งแวดล้้อม (ESG) และเป้้าหมาย

การพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืนแห่่งสหประชาชาติิ (SDGs) ที่่�ตรงกัับประเด็็น

สำคััญของธุุรกิิจ ได้้แก่่ SDG 2 : การขจััดความหิิวโหย ด้้วยการ

ส่่งเสริมการเข้้าถึึงอาหาร ส่่งเสริมอาชีีพ สร้างแหล่่งอาหารและ

เสถีียรภาพอาหารทั้้�งระดัับชุุมชน ประเทศ และในต่่างประเทศ 

SDG 6 : การจััดการน้้ำ ด้้วยโครงการอนุุรัักษ์์แหล่่งลุ่่�มน้้ำสำคััญ 

การบริิหารจััดการการใช้้น้้ำอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ และพััฒนา

เทคโนโลยีีเพ่ื่�อลดการใช้้น้้ำ และ SDG 13 : การรัับมืือกัับ 

การเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ โดยได้้แสดงความมุ่่�งมั่่�น 

ต่่อองค์์กรความร่่วมมืือ Science-Based Targets initiative 

(SBTi) ช่่วยภาคธุุรกิิจกำหนดเป้้าหมายการลดก๊๊าซเรืือนกระจก

6      บริษัท เจริญโภคภัณฑ์อาหาร จำ�กัด (มหาชน)
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นายสุุภกิิต เจีียรวนนท์์
ประธานกรรมการ

นายประสิิทธิ์์� บุุญดวงประเสริิฐ
ประธานคณะผู้้�บริิหาร

ความมั่่�นคงทางอาหาร คืือรากฐานแห่่งความเท่่าเทีียม 
ของมนุุษยชาติิและความสมดุุลยภาพทางสิ่่�งแวดล้้อม บนรากฐานการบริิหารจััดการ

องค์์กรตามหลัักธรรมาภิิบาล ในนามของคณะกรรมการบริิษััท ผู้้�บริิหาร
และพนัักงานทุุกคน ขอขอบคุุณผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียตลอดห่่วงโซ่่คุุณค่่า  

ที่่�พร้้อมมีีส่่วนร่่วมสานแนวคิิดด้้านความยั่่�งยืืน สู่่�การปฏิิบััติิจริิงที่่�มีีคุุณค่่า 
และมีีประสิิทธิิภาพ ร่่วมผลัักดัันเส้้นทางการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืนของซีีพีีเอฟ  

เพื่่�อเป็็น “ครััวของโลก” ที่่�ยั่่�งยืืน

โดยอ้้างอิิงจากหลัักการภููมิอากาศวิิทยา (Climate Science) 

ซึ่่�งสอดคล้้องกัับเป้้าหมายของข้้อตกลงปารีีส (Paris Agreement)  

ในการขัับเคล่ื่�อนองค์์กรมุ่่�งสู่่�เป้้าหมายการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก 

สุทุธิเิป็น็ศููนย์ ์หรืือ Net - Zero ภายในปี ีพ.ศ. 2593 หรืือ ค.ศ. 2050  

และการได้้มาซ่ึ่�งวััตถุุดิิบสำหรัับผลิิตอาหารจะต้้องเป็็นไป 

ตามนโยบายต่่อต้้านการตััดไม้้ทำลายป่่าและการจััดหาอย่่างมีี

ความรัับผิิดชอบของบริิษััท

การเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิอากาศและภาวะโลกร้้อนเป็็นอีีก

ประเด็็นสำคััญของบริิษััท โดยในปีี 2565 ซีีพีีเอฟสามารถ

ยกเลิิกการใช้้ถ่่านหิินได้้ 100% สำหรัับกิิจการในประเทศไทย 

ตามเป้้าหมาย Coal Free 2022 โดยเปลี่่�ยนมาใช้้พลังงานจาก

ชีีวมวลทดแทน ส่่งผลให้้สััดส่่วนการใช้้พลังงานหมุุนเวีียนของ

บริิษััทอยู่่�ที่่�ประมาณร้้อยละ 30 ของการใช้้พลัังงานทั้้�งหมด 

ถืือเป็น็บริษิัทัอันัดับัต้น้ๆ ในกลุ่่�มอุตุสาหกรรมอาหารที่่�มีีสัดัส่่วน 

การใช้้พลังังานหมุุนเวีียนสููงที่่�สุุด ช่่วยลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก 

ได้้กว่่า 6 แสนตันัคาร์์บอนไดออกไซด์์เทีียบเท่่าเพื่่�อมุ่่�งสู่่�เป้้าหมาย 

Net-Zero ในปีี 2050 

ในปีทีี่่�ผ่่านมา บริษิัทัยังัมุ่่�งเน้น้การเป็น็ Food Tech Company  

บริิหารธุุรกิิจผ่่านระบบดิิจิิทััล นำฐานข้้อมููลขนาดใหญ่่  

(Big Data) มาขัับเคล่ื่�อนองค์์กรตามแนวทางการพััฒนา

เกษตรอััจฉริิยะ-โรงงานอััจฉริิยะ (Smart Farm - Smart 

Factory) นำปััญญาประดิิษฐ์์ (AI) และการเชื่่�อมโยงระหว่่าง

อุุปกรณ์์อิิเล็็กทรอนิิกส์์ (IoT) มาใช้้ในการบริิหารจััดการ 

และประเมิินผลการทำงานแบบทัันทีี (Real Time) นอกจากนี้้�  

บริิษััทยัังมุ่่�งเน้้นการค้้นคว้้าและวิิจััย โดยได้้พััฒนาจุุลิินทรีีย์์ 

โปรไบโอติกิมายกระดับัธุรุกิจิเลี้้�ยงสัตัว์ ์ช่่วยให้ส้ัตัว์ม์ีีภููมิคิุ้้�มกันัที่่�ดีี  

สุุขภาพแข็็งแรงจากภายในสู่่�ภายนอก ส่่งผลให้้ผู้้�บริิโภคได้้รัับ 

ผลิติภัณัฑ์์ที่่�ดีี มีีคุณุภาพและปลอดภัย และยังัได้ค้ิดิค้น้นวัตักรรม 

สร้้างระบบนิิเวศ (Ecosystem) ด้้านความปลอดภัย 

ทางอาหารแบบครบวงจร ด้้วยการนำ DNA Barcode  

มาใช้้ตรวจสอบย้อ้นกลับัเชิงิลึกึ เพิ่่�มการยกระดับัความปลอดภัยั

อาหาร สร้้างความมั่่�นใจแก่่ผู้้�บริิโภค 

การปรัับตััวต่่อความเปลี่่�ยนแปลงอย่่างไม่่หยุุดยั้้�งดัังที่่�กล่่าวมา 

เป็น็หนึ่่�งในเหตุุผลที่่�บริษัิัทได้้รัับความเช่ื่�อมั่่�นจากผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย 

ผ่่านการประเมิินต่่างๆ อาทิิ ได้้รัับคััดเลืือกเป็็นสมาชิิกของดััชนีี 

ความยั่่�งยืืนโลกดาวโจนส์์ (Dow Jones Sustainability Indices)  

ต่่อเน่ื่�องเป็็นปีีที่่� 8 ในกลุ่่�มอุุตสาหกรรมผลิติภััณฑ์์อาหารทั่่�วโลก 

(FOA Food Products) ประเภทตลาดเกิิดใหม่่ (Emerging  

Market) ได้เ้ป็น็สมาชิกิดัชันีี FTSE4Good ประเภทตลาดเกิดิใหม่่  

ต่่อเน่ื่�องเป็็นปีีที่่� 5 และได้้รัับคััดเลืือกให้้อยู่่�ในรายช่ื่�อหุ้้�น

ยั่่�งยืืน (THSI) ประจำปีี 2565 ต่่อเนื่่�องเป็็นปีีที่่� 8 รวมถึึง

การได้้รัับรางวััล “ยอดเย่ี่�ยม” ในการประเมิินองค์์กรธุุรกิิจ

คาร์์บอนต่่ำและยั่่�งยืืน Low Carbon and Sustainable  

Business (LCSB) ประจำปีี 2565 โดยองค์์การบริิหารจััดการ 

ก๊๊าซเรืือนกระจก (องค์์การมหาชน) และรางวััล Superbrands 

Thailand 2022 รางวัลัสุุดยอดผู้้�นำผลิิตภััณฑ์์อาหาร เป็็นต้้น 
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รางวัลแห่งความสำ�เร็จและ 
การประเมินด้านความยั่งยืน

ระดัับสากล

DJSI 2022 : สมาชิกดััชนีีความยั่่�งยืืน
ของดาวโจนส์ ประเภทตลาดเกิิดใหม่่ 
(Emerging Market) ในกลุ่่�มผลิิตภััณฑ์์
อาหาร ต่่อเนื่่�องเป็็นปีีที่่� 8

MSCI ESG Indexes :  เข้้าร่่วม 
การประเมินิการดำำ�เนินิงานด้า้นความยั่่�งยืืน
ในกลุ่่�มธุุรกิิจ Food Products

Asian Excellent Awards 2022 : 
รางวััล “ซีีเอสอาร์์ยอดเยี่่�ยมแห่่งเอเชีีย”

The Sustainability Yearbook 
2022 : รางวััลความยั่่�งยืืนระดัับ S&P 
Global Silver Class

CDP 2022 : Climate change B, 
Water Security B-, Forests B (Palm Oil, 
Soy, Timber)

รางวััล “ASEAN Energy Awards 
2022” จากการประชุุมด้้านพลัังงาน 
แห่่งอาเซีียน ASEAN Energy Business 
Forum 2022 (AEBF 2022)

FTSE4Good Index :  สมาชิก  
FTSE4Good Emerging Indexes  
ต่่อเน่ื่�องเป็็นปีีที่่� 5

HR Asia นิิตยสารด้้านทรััพยากร
บุุคคลระดัับภูมูิิภาคเอเชีีย : รางวััล HR 
Asia Best Companies to Work for in 
Asia Awards 2022

Business Benchmark on Farm 
Animal Welfare (BBFAW) หรืือ 
การจััดอัันดัับการจััดการสวััสดิิภาพ
สััตว์์เลี้้�ยงในฟาร์์มที่่�ใหญ่่ที่่�สุุดในโลก 
ประเมิินระดัับบริิษััทอยู่่�ที่่� Tier-3 ต่่อเนื่่�อง
เป็็นปีที่่� 2
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ระดัับชาติิ

รางวััลดีีเด่่นด้้านความย่ั่�งยืืน Highly 
Commended in Sustainability 
Awards เวทีี SET Awards 2022 จาก
ตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย ร่่วมกัับ
วารสารการเงิินธนาคาร

SOS Awards 2022 ประ เภท  
“OUTSTANDING FOOD RESCUE 
AWARD - BIG MANUFACTURING 
GROUP” จากมููลนิิธิิ สโกลารส์ ออฟ  
ซััสทีีแนนซ์์ หรืือ SOS 

สมาชิิกแนวร่วมต่่อต้า้นคอร์์รััปชัันของ 
ภาคเอกชนไทย (Thai Private Sector 
Col lect ive  Act ion Against  
Corruption: CAC) : รางวััล CAC 
Change Agent Award 2022 และ 
ผ่่านการรับรองของ CAC  

รางวััลเกีียรติิคุุณ  Sustainability 
Disclosure Award ประจำำ�ปีี 2565 
จากสถาบันไทยพััฒน์์

Low Carbon and Sustainable 
Business (LCSB) โดยองค์์การ 
บริิหารจััดการก๊๊าซเรืือนกระจก (องค์์การ
มหาชน) หรืือ อบก. รางวััลยอดเยี่่�ยม
องค์์กรธุรุกิจิคาร์บอนต่ำำ��และยั่่�งยืืน ประจำำ�ปีี 
2565 ต่่อเนื่่�องเป็็นปีที่่� 2

Corporate Governance Report  
of Thai Listed Companies 2022 
(CGR) : ระดัับดีีเลิิศ (Excellent CG 
Scoring)

ร า ง วัั ล   A S E A N   C o r p o r a t e  
G o v e r n a n c e  S c o r e c a r d   
ประจำำ�ปีี 2564 ประเภท ASEAN Asset 
Class PLCs จากโครงการ ASEAN CG 
Scorecard  

Thailand Sustainability Investment 
(หุ้้�นยั่่�งยืนื) ประจำำ�ปี ี2565 กลุ่่�มเกษตร
อุุตสาหกรรมอาหาร จัดัโดยตลาดหลักัทรัพัย์์ 
แห่่งประเทศไทย (SET)

โล่่รางวััลและเกีียรติิบััตร CSR-DIW 
Continuous Award ประจำำ�ปี 2565 
ในโครงการส่งเสริิมโรงงานอุุตสาหกรรม
ให้้มีีความรัับผิิดชอบต่่อสัังคมและชุุมชน 
เพื่่�อ เป้้าหมายการพััฒนาอย่่างยั่่� งยืืน 
(CSR-DIW to achieve SDGs) จาก  
กรมโรงงานอุุตสาหกรรม กระทรวง
อุุตสาหกรรม
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กลยุทธ์ความยั่งยืนซีพีเอฟ 2030
ปฏิิบััติิการขับัเคลื่่�อนสู่่�ความยั่่�งยืืน
ซีีพีีเอฟขัับเคลื่่�อนการพััฒนาองค์์กรสู่่�ความย่ั่�งยืืน ภายใต้้กลยุทธ์์ ซีีพีีเอฟ 2030 ปฏิิบััติิการขัับเคลื่่�อนความย่ั่�งยืืน (CPF 2030 

Sustainability in Action) ซึ่่�งพััฒนาจาก 3 เสาหลัักสู่่�ความย่ั่�งยืืน ได้้แก่่ “อาหารมั่่�นคง สัังคมพ่ึ่�งตน และดิินน้้ำป่่าคงอยู่่�”  

เพื่่�อแสดงถึึงความมุ่่�งมั่่�นในการสร้างสรรค์์คุุณค่่าให้้แก่่สังคม คืืนสมดุุลให้้แก่่ทรััพยากรธรรมชาติิ อัันเป็็นจุุดเริ่่�มต้้นสำคััญของห่่วงโซ่่

คุุณค่่าอาหาร ภายใต้้ปรััชญาเศรษฐกิิจพอเพีียงและปรััชญา 3 ประโยชน์์ บนพื้้�นฐานของการกำกัับดููแลกิจการที่่�ดีี และสนับสนุน 

เป้้าหมายการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืนขององค์์การสหประชาชาติิ และหลัักสากล 10 ประการตามแนวทางข้้อตกลงแห่่งสหประชาชาติิ
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เกี่ยวกับรายงานฉบับนี้
บริิษััท เจริิญโภคภััณฑ์์อาหาร จำกััด (มหาชน) หรืือ “ซีีพีีเอฟ” จััดทำรายงานความยั่่�งยืืนอย่่างต่่อเน่ื่�อง ตั้้�งแต่่ปี 2554 เป็็นต้้นมา 
เพื่่�อสื่่�อสารความมุ่่�งมั่่�นในการดำเนิินธุุรกิิจอย่่างยั่่�งยืืนและรายงานผลกระทบในทุุกมิิติิ ทั้้�งเศรษฐกิิจ สัังคม และสิ่่�งแวดล้้อม รวมไปถึึง
สิิทธิิมนุุษยชน ที่่�เกิิดจากการดำเนิินธุุรกิิจของซีีพีีเอฟไปยัังผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย

รอบระยะเวลาการรายงาน :
รายงานความย่ั่�งยืืนประจำปี ี2565 นี้้� อ้า้งอิงิข้อ้มููลตามรอบบัญัชีี

ปีี 2565 ตั้้�งแต่่วัันที่่� 1 มกราคม ถึึง 31 ธัันวาคม 2565 

แนวทางการรายงาน :
รายงานฉบับันี้้�เปิดิเผยผลการดำเนินิงานที่่�สอดคล้อ้งกับัประเด็น็

สำคััญด้้านความยั่่�งยืืนของซีีพีีเอฟ ตามแนวทางการรายงานใน

ระดัับสากล ดัังนี้้� 

GRI	 รายงานฉบับันี้้�จัดัเตรียีมขึ้้�นตามแนวทางการรายงาน

ของ Global Reporting Initiatives Standard 

2021 (GRI Standards 2021) และแนวทางการเปิดิ

เผยข้้อมููลเพิ่่�มเติิมสำหรัับกลุ่่�มอุุตสาหกรรมแปรรููป

อาหาร (Food Processing Sector Supplement)

UNGC	 รายงานความก้้าวหน้้าการปฎิิบััติิตามหลัักสากล

ตามข้้อตกลงแห่่งสหประชาชาติิ (United Nations  

Global Compact : UN Global Compact)  

ในระดัับก้้าวหน้้า (Advanced level)

SDGs	 การดำเนิินงานขององค์์กรเทีียบกัับเป้้าหมายการ

พััฒนาที่่�ย่ั่�งยืืนของสหประชาชาติิ (Sustainable 

Development Goals : SDGs)

TCFD	 รายงานการเปิิดเผยข้้อมููลทางการเงิินที่่�เกี่่�ยวข้้อง 

กับัสภาพภููมิอากาศตามแนวทาง Recommendation  

of the Task Force on Climate-Related Financial  

Disclosures (TCFD)

ความถี่่�ในการรายงาน :
ประจำปีี

การรัับรองรายงานจากหน่่วยงานภายนอก :
การเปิิดเผยข้้อมููลในรายงานฉบัับนี้้� บริิษััทมีีนโยบายในการรัับ 

การตรวจรัับรองและให้้ความเช่ื่�อมั่่�นในเรื่่�องความสอดคล้้อง  

(in accordance with) กัับ GRI Standards 2021 ตามขอบเขต

ตััวชี้้�วัดัที่่�ได้้รับัการทวนสอบดังัระบุใุน Assurance Statement 

ในระดัับการให้้ความเชื่่�อมั่่�นแบบจำกััดโดยบริษิัทั แอลอาร์์คิวิเอ  

(ประเทศไทย) จำกััด ส่่วนผลการดำเนิินงานด้้านการเงิินได้ร้ัับ 

การสอบทานโดย บริิษััท เคพีีเอ็็มจีี ภููมิิไชย สอบบััญชีี จำกััด  

ดังัแสดงรายละเอีียดไว้้ที่่�รายงานของผู้้�สอบบััญชีี ในรายงาน

ประจำปีี 2565 ของบริิษััท

เอกสารเพิ่่�มเติิมของรายงานฉบัับนี้้� ได้้แก่่ 

•	ข้ ้อมููลผลการดำเนิินงาน

o	 ด้้านบุุคลากร

o	 ด้้านความปลอดภััยและอาชีีวอนามััย

o	 ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม

•	ข อบเขตการจััดทำรายงาน

•	 GRI Content Index

•	 Sustainable Development Goals (SDGs) Index

•	 Task Force on Climate-related Financial Disclosures 

(TCFD) Index 

•	 Assurance Statement

ช่่องทางการติิดต่่อ : 
หากท่่านต้้องการสอบถามข้้อมููล หรืือมีีข้้อสงสััยเพิ่่�มเติิมเกี่่�ยวกัับรายงานฉบัับนี้้� 
สามารถติดต่่อได้้ที่่� 
หน่่วยงานด้้านความรัับผิิดชอบต่่อสัังคมและการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน
บริิษััท เจริิญโภคภััณฑ์์อาหาร จำกััด (มหาชน) สำนัักงานใหญ่่
อาคาร ซีี.พีี. ทาวเวอร์์ เลขที่่� 313 ถนนสีีลม แขวงสีีลม เขตบางรััก กรุุงเทพฯ 10500
โทรศััพท์์ : (+66) 2766 8571-4
อีีเมล : sd@cpf.co.th 
เว็็บไซต์์ : www.cpfworldwide.com

สามารถดาวน์์โหลด
รายงานความยั่่�งยืืนได้้ที่่�

www.cpfworldwide.com

ศึึกษารายละเอีียด
ขอบเขตการจััดทำำ�รายงานได้้ที่่�

www.cpfworldwide.com
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ความก้าวหน้าเทียบกับเป้าหมาย

อาหารมั่่�นคง  

เป้้าหมาย :	 สร้้างความมั่่�นคงทางอาหาร โดยการเพิ่่�มรายได้้จากการขายผลิิตภััณฑ์์ 
ที่่�ส่่งเสริิมสุุขภาพและความเป็็นอยู่่�ที่�ดีีขึ้้�นแก่่ผู้้�คน

เป้้าหมายปีี 2573 ผลการดำำ�เนินิงาน ความก้้าวหน้้า (%)

อาหารที่่�ยั่่�งยืืน (กิิจการประเทศไทย)

•	ร้ ้อยละ 40 ของยอดขายมาจากผลิิตภััณฑ์์คาร์์บอนต่่ำ 40% 37% 92.5 

•	 การเรีียกคืืนสิินค้้าเป็็นศููนย์์ 0 0 100

การตลาดอย่่างรัับผิิดชอบ (กิิจการประเทศไทย)

•	 เข้้าถึึงผู้้�บริิโภคจำนวน 35 ล้้านรายต่่อวััน ด้้วยอาหารและ
เครื่่�องดื่่�มเพื่่�อสุุขภาพที่่�ดีีกว่่า 

35 ล้้านราย 23 ล้้านราย 65.7

•	ร้ ้อยละ 50 ของผลิิตภััณฑ์์ใหม่่ได้้รัับการพััฒนาเพื่่�อสุุขภาพที่่�ดีี
และมีีคุุณค่่าทางโภชนาการที่่�มากขึ้้�น

50% 51% 102

สวััสดิิภาพสััตว์

•	ร้ ้อยละ 100 ของฟาร์์มสุุกรแม่่พัันธุ์์�อุ้้�มท้้องได้ร้ัับการเลี้้�ยงดููใน
ระบบคอกขัังรวม

100% 40% 40

•	 เพิ่่�มกำลัังการผลิิตของไข่่ไก่่ที่่�มาจากการเลี้้�ยงแบบปล่่อยอิิสระ
ในโรงเรืือน ร้้อยละ 30 ต่่อปีี เมื่่�อเทีียบกัับปีี 2563

30% 200% 666.7

•	 ร้้อยละ 100 ของการเลี้้�ยงไก่่เนื้้�อได้้รัับการเสริิม 
สภาพแวดล้อมทางกายภาพ

100% 60% 60

สัังคมพึ่่�งตน

เป้้าหมาย :	ดำ ำ�เนิินการสร้้างผลกระทบเชิิงบวกทางสัังคม 
ให้้แก่่พนัักงานและคนในสัังคม ตลอดห่่วงโซ่่คุุณค่่า

เป้้าหมายปีี 2573 ผลการดำำ�เนินิงาน ความก้้าวหน้้า (%)

สิิทธิิมนุุษยชน

•	ร้ ้อยละ 100 มีีการดำเนิินการตรวจประเมิินสถานะ 
ด้้านสิิทธิมินุษุยชนอย่่างรอบด้้านในทุกุ 3  ปีี ซ่ึ่�งรวมถึงึ 
การประเมิินความเสี่่�ยงและผลกระทบในพื้้�นที่่�เสี่่�ยงสููง 
ของบริิษััท

100% 100% 40

การเรีียนรู้้�ตลอดชีีวิิต

•	สนั ับสนุุนการศึึกษาและการฝึึกอบรมบุุคลากรจำนวน 
3 ล้้านชั่่�วโมง 

3 
ล้้านชั่่�วโมง

1,772,551 
ชั่่�วโมง

59

ผลลััพธ์์เชิิงบวกทางสัังคม

•	 3,000,000 ราย ที่่�เช่ื่�อมโยงกัับการดำเนิินกิิจกรรมทางธุุรกิิจ
ของเรา ได้รั้ับการพััฒนาความเป็็นอยู่่�ที่่�ดีีขึ้้�น 

3 
ล้้านราย

2,516,456 
ราย

83.9

12      บริษัท เจริญโภคภัณฑ์อาหาร จำ�กัด (มหาชน)

ภาพรวม ซีพีเอฟกับความยั่งยืน การดําเนินงานเพื่อความยั่งยืน



ดิิน น้ำำ�� ป่่า 
คงอยู่่�

เป้้าหมาย :	ดำ ำ�เนิินการสร้้างผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อมในเชิิงบวกตลอดห่่วงโซ่คุุ่ณค่่า

เป้้าหมายปีี 2568 ผลการดำ�ำเนนิงาน ความก้้าวหน้้า (%)

การบริิหารทรััพยากรที่่�เป็็นเลิิศ

•	ร้ ้อยละ 25 ของการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกทางตรงและ
ทางอ้้อมต่่อหน่่วยการผลิิตลดลงภายในปีี 2568  
เมื่่�อเทีียบกัับปีีฐาน 2558 (กิิจการประเทศไทย)

25% 23% 92

•	ร้ ้อยละ 30 ของปริิมาณการดึึงน้้ำมาใช้้ต่่อหน่่วยการผลิิต
ลดลงภายในปีี 2568 เม่ื่�อเทีียบกัับปีีฐาน 2558 
(กิิจการประเทศไทย)

30% 53% 177

เป้้าหมายปีี 2573 ผลการดำำ�เนินิงาน ความก้้าวหน้้า (%)

•	ดููดซั ับก๊๊าซคาร์์บอนไดออกไซด์์ 200,000 ตััน 
จากการอนุุรัักษ์์และฟื้้�นฟููป่่าในพื้้�นที่่�ยุุทธศาสตร์์และเพิ่่�ม
พื้้�นที่่�สีีเขีียวในสถานประกอบการ (กิิจการประเทศไทย)

200,000 ตััน       26,502 ตััน 13

•	ลดข องเสีียที่่�ถููกนำไปฝัังกลบและเผาให้้เป็็นศููนย์์ 0 ตััน 17.2 พัันตััน
(กิิจการประเทศไทย)

6*
(กิิจการประเทศไทย)
* ความก้้าวหน้้า (%)
คำนวณโดยใช้้ข้้อมููลปีี

2562 เป็็นปีีฐาน

•	 กำหนดเป้้าหมายลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกตาม
หลัักการทางวิิทยาศาสตร์ (Science-based target) 
(ขอบเขตที่่� 1, 2 และ 3)

เป้้าหมายได้้รัับ
การรัับรอง

อยู่่�ในระหว่่าง
การดำเนิินการ

อยู่่�ในระหว่่าง
การดำเนิินการ

•	สนั บสนุนคู่่�ค้้าธุุรกิิจทั้้�งหมด ที่่�ได้้รัับการระบุุว่่ามีี 
ผลกระทบต่่อทรััพยากรน้้ำในระดัับสููง เพื่่�อให้้ดำเนิินการ
จััดทำแผนบริิหารจััดการน้้ำ

100% อยู่่�ในระหว่่าง
การดำเนิินการ

อยู่่�ในระหว่่าง
การดำเนิินการ

การจััดหาอย่่างรัับผิิดชอบต่่อโลก

•	ร้ อยละ 100 ของวััตถุดิิบหลัักสามารถตรวจสอบ 
ย้้อนกลัับได้้

100% 59%
(กิิจการประเทศไทย ลาว 

กััมพููชา เวีียดนาม 
มาเลเซีีย อิินเดีีย และ 

ฟิิลิิปปิินส์์)

59

•	 เพิ่่�มพื้้�นที่่�อนุุรัักษ์์ ปกป้้อง และฟื้้�นฟูู ในพื้้�นที่่�ยุุทธศาสตร์
ป่่าชายเลน ป่่าต้้นน้้ำ และสถานประกอบการ 
(กิิจการประเทศไทย)

20,000 ไร่่
(3,200 เฮกตาร์์)

14,870 ไร่่
(2,379 เฮกตาร์์)

74

•	ร้ ้อยละ 100 ของวััตถุดิิบหลัักมาจากพื้้�นที่่�ที่่�ได้้รัับ 
การตรวจสอบแล้้วว่่าปราศจากการตััดไม้้ทำลายป่่า

100% 23% 23

สร้้างคุุณค่่า ปราศจากขยะ
•	ลดปริ มาณขยะอาหารในกระบวนการดำเนิินธุุรกิิจของ 

บริิษััทให้้เป็็นศููนย์์
0 ตััน 2,143 ตััน

(กิิจการประเทศไทย)
อยู่่�ในระหว่่าง
การดำเนิินการ

•	ร้ อยละ100 ของบรรจุภุัณัฑ์์พลาสติกิสำหรับับรรจุอุาหาร 
ที่่�นำมาใช้้จะต้้องสามารถนำกลับัมาใช้้ซ้้ำ หรืือ นำมาใช้้ใหม่่ 
หรืือ สามารถย่่อยสลายได้้

100% 99.9%
(กิิจการประเทศไทย)

99.9
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ประเด็นสำ�คัญด้านความยั่งยืน ปี 2565

ธุุร
กิิจ

อา
หา

รสั
ัตว์

ธุุร
กิิจ

เลี้้�
ยง

สัตว์
์

แล
ะแ

ปร
รููป

ธุ ุร
กิิจ

อา
หา

ร

มุุมมองประเด็็น ประเด็็นสำำ�คััญ
ด้้านความยั่่�งยืืน

ประเด็็นย่่อยที่่�สำำ�คััญ
ด้้านความยั่่�งยืืน

ระดัับผลกระทบ 
ต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย

1 2 3 4

พื้้�นฐานความยั่่�งยืืน

หลัักการกำำ�กัับดููแลกิิจการ 
การบริิหารความเสี่่�ยง และ
การกำำ�กับการปฏิิบััติติาม
กฎเกณฑ์์

การกำกัับดููแลกิิจการและการบริิหารความเสี่่�ยง

จริิยธรรมและการปฏิิบััติิตามกฎหมาย

การมีีส่่วนร่่วมกัับผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียและความโปร่่งใส

เศรษฐกิิจ

ความมั่่�นคงทางอาหาร
คุุณภาพและความปลอดภััยของอาหาร

นวััตกรรมและเทคโนโลยีี

สัังคม

ความมั่่�นคงทางอาหาร

สวัสดิิภาพสััตว์

การตลาดอย่่างรัับผิิดชอบและฉลากผลิตภััณฑ์์

สุุขภาพและโภชนาการ

สิิทธิิมนุุษยชนและ
การปฏิิบััติด้ิ้านแรงงาน สิิทธิิมนุุษยชนและการปฏิิบััติิด้้านแรงงาน

พนัักงานและชุุมชน

การพััฒนาและสนับสนุุนชุุมชน

ความเป็็นอยู่่�ที่่�ดี ีสุขุภาพ และความปลอดภัยัพนักงาน

วััฒนธรรมและการจััดการภายในองค์์กร

การบริิหารทรััพยากรบุุคคล

สิ่่�งแวดล้้อม

การดููแลทรััพยากรน้ำำ�� การดููแลทรััพยากรน้้ำ

การรัับมือต่่อ 
การเปลี่่�ยนแปลง
สภาพภููมิอากาศ

การรัับมืือต่่อการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ

การจััดการของเสีีย

เศรษฐกิิจหมุุนเวีียนและบรรจุุภััณฑ์์

ความหลากหลาย
ทางชีีวภาพ
และระบบนิเวศ

การจััดหาวััตถุุดิบิอย่่างรัับผิิดชอบ

ความหลากหลายทางชีีวภาพและระบบนิเวศ

2.88

2.84

2.75

3.09

3.37

3.33

3.32

3.51

3.37

2.94

2.56

2.54

2.32

3.21

3.11

3.06

2.84

2.16

3.38
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ประเด็็นสำคััญด้้านความย่ั่�งยืืนของซีีพีีเอฟ มีีความสอดคล้้อง

กัับมาตรฐานการรายงานความยั่่�งยืืนตาม GRI G4 (Global 

Reporting Initiative G4) สำหรัับกลุ่่�มอุุตสาหกรรมอาหาร

ครอบคลุมุครบทุกุประเด็น็พื้้�นฐานความยั่่�งยืืน เศรษฐกิจิ สัังคม 

และสิ่่�งแวดล้้อม โดยมีีระดัับของผลกระทบต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย 

แตกต่่างกัันในแต่่ละประเด็็น ทั้้�งนี้้� คณะกรรมการบริิหารได้้ทำ 

การพิิจารณาและอนุุมัตัิเิห็็นชอบประเด็็นสำคััญด้้านความย่ั่�งยืืน 

พร้้อมสาระสำคััญในรายงานฉบัับนี้้�ด้้วย

ในปีี 2565 ซีีพีีเอฟ ได้้ดำเนิินการประเมิินประเด็็นสำคััญ 

ด้้านความย่ั่�งยืืนตามมาตรฐานการรายงานความย่ั่�งยืืน เวอร์์ชััน 

2021 หรืือ Global Reporting Initiative 3 : Material Topics  

2021 (GRI 3) ในทุุกกิิจกรรมของบริิษััทตั้้�งแต่่ธุุรกิิจอาหาร

สััตว์ ธุุรกิิจเลี้้�ยงสััตว์์และแปรรููป และธุุรกิิจอาหาร ครอบคลุุม

ทุุกกลุ่่�มผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียตลอดห่่วงโซ่่คุุณค่่าของบริิษััท อาทิ ิ

พนัักงาน เกษตรกร คู่่�ค้้าธุุรกิิจ ลููกค้้า ผู้้�บริิโภค ชุุมชน ภาครััฐ  

ภาคประชาชนสัังคม สื่่�อมวลชน NGOs เป็็นต้้น โดยได้้ทำ 

การประเมิินใน 8 ประเทศ ที่่�ซีพีีเีอฟมีีกิจิการอยู่่� ได้แ้ก่่ ประเทศไทย 

มาเลเซีีย เวีียดนาม ลาว กััมพููชา ฟิิลิิปปิินส์์ อิินเดีีย และตุุรเคีีย 

โดยนำหลัักการประเมิินผลกระทบต่่อสิิทธิิมนุุษยชน (Human 

Rights Impact Assessments) มาเป็น็แนวทางในการประเมิิน

ประเด็็นสำคััญด้้านความยั่่�งยืืนทั้้�งด้้านเศรษฐกิิจ สัังคม และ 

สิ่่�งแวดล้้อม 

จากการจััดเสวนาเชิิงปฏิิบััติิการเพ่ื่�อสร้างพื้้�นที่่�แลกเปลี่่�ยนและ

แบ่่งปัันความเห็็นสำหรัับผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียที่่�เกี่่�ยวข้้อง เพื่่�อระบุุ

ผลกระทบที่่�เกิดิขึ้้�นแล้ว้และโอกาสในการเกิดิขึ้้�น (Likelihood) 

ของผลกระทบ ทั้้�งเชิิงบวกและเชิิงลบในระยะสั้้�นและระยะยาว 

ต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย พร้้อมประเมิินความรุุนแรง (Severity) ของ

ผลกระทบเหล่่านี้้� ทำให้้บริิษััทสามารถนำประเด็็นเหล่่านี้้�

มาจััดลำดัับความรุุนแรงของผลกระทบต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียได้้ 

นอกจากนี้้� บริิษััทยัังนำมุุมมองและความเห็็นจากผู้้�เชี่่�ยวชาญ

ด้้านความย่ั่�งยืืนที่่�มีีต่่อบริิษััทมาร่่วมพิิจารณาความครอบคลุุม

ของประเด็็นต่่าง ๆ ในการประเมิิน เพ่ื่�อให้้มั่่�นใจว่่า ผลกระทบ 

จากการดำเนิินกิิจการของบริิษััทที่่�มีีต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียได้้ 

ถููกนำมาพิิจารณาเป็็นประเด็็นสำคััญของบริิษััท

ทั้้�งนี้้� ประเด็็นสำคััญด้า้นความย่ั่�งยืืนในปีีที่่�ผ่่านมาบางประเด็็นได้้รัับการจััดลำดัับความสำคััญลดลง ด้ว้ยวิธีีการประเมิินตามมาตรฐาน

ใหม่่ของ GRI 3 บริิบทการให้้ความสำคััญกัับองค์์กรที่่�ลดลง และให้้ความสำคััญกัับผู้้�มีส่่วนได้้เสีียเพิ่่�มขึ้้�น ทำให้้องค์์กรสามารถ 

นำประเด็น็จากภายนอกมาร่่วมเป็น็แนวทางในการบริหิารจัดัการองค์ก์รได้ม้ากขึ้้�น ได้แ้ก่่ ประเด็น็ข้อ้มููลส่่วนบุคุคล ความมั่่�นคง และ

ปลอดภััยของข้้อมููล และประเด็็นการสููญเสีียอาหารและขยะอาหาร

Potential Impact : ประเมินทั้ง Severity และ Likelihood

Actual Impact : ประเมินเฉพาะ Severity (1-4) เท่านั้น

Positive Impact Matrix

Likelihood

1

1

2

2

3

3

4

4

Negative Impact Matrix

Likelihood

Very high

High

Medium
Low

Severity

1

1

2

2

3

3

4

4

1

2
3

4

การประเมิินระดัับผลกระทบของผลกระทบที่่�เกิิดขึ้้�นจริิง (Actual Impact) และผลกระทบที่่�อาจเกิิดขึ้้�น (Potential Impact)
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การกำำ�กัับ 
ดููแลกิิจการ

จริิยธรรม 
และการปฏิิบััติิ 
ตามกฎหมาย

การบริิหาร 
ความเสี่่�ยง

การมีีส่่วนร่่วมกัับ 
ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย 

และความโปร่่งใส

หลักการกำ�กับดูแลกิจการ การบริหารความเสี่ยง  
และการกำ�กับการปฏิบัติตามกฎเกณฑ์
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การดำเนิินกิจกรรมทางธุุรกิิจอย่่างโปร่่งใส มีีจริิยธรรม ปราศจากการคอร์์รััปชััน  

มีีการแข่่ งขัันที่่� เป็็นธรรม มีีการปฏิิบััติิที่่� สอดคล้้องตามกฎหมาย และมีี 

การกำกัับดูแลที่่�ดีีนัับเป็็นเรื่่�องที่่�ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุกกลุ่่�มให้้ความสำคััญ โดยเฉพาะ 

อย่่างยิ่่�งสำหรัับบริิษััทเกษตรอุุตสาหกรรมและอาหารครบวงจรขนาดใหญ่่ 

เนื่่�องจากการดำเนิินธุุรกิิจสามารถส่่งผลกระทบต่อผลประโยชน์ของประเทศ

และผู้้�มีีส่่วนได้้ เสีียทุุกกลุ่่�ม นอกจากนี้้�  การบริิหารความเสี่่�ยงที่่�รััดกุุมและ 

มีีประสิิทธิิภาพภายหลัังการแพร่่ระบาดของโรคติิดเชื้้�อโควิิด–19 ยัังเป็็นเรื่่�อง

สำคััญอย่่างยิ่่�งเพราะปััจจััยความเสี่่�ยงในทุกมิิติิของความยั่่�งยืืน (ESG Risk)  

นั้้�นเปลี่่�ยนแปลงไปอย่า่งมีนีัยัสำคัญั ทั้้�งในแง่ก่ารฟ้ื้�นตัวัทางเศรษฐกิจิ การสร้า้งสุขุภาวะ 

ความเป็็นอยู่่�ที่่�ดีีให้้แก่่สัังคมและพนัักงาน รวมถึึงการปกป้้องสิ่่�งแวดล้้อม เพื่่�อสร้้าง

เสถีียรภาพในการดำเนิินธุุรกิิจตลอดทั้้�งห่่วงโซ่่อุุปทาน ตลอดจนมีีภููมิิคุ้้�มกัันต่่อ 

การเปลี่่�ยนแปลง ซึ่่�งช่่วยส่งเสริิมการฟื้้�นตััวของภาคเศรษฐกิิจอย่่างยั่่�งยืืน

ด้้วยความตระหนักั ซีพีีเีอฟจึงึดำเนิินงานด้านการกำกับัดูแูลกิจิการ การบริหิารความเสี่่�ยง  

และการกำกัับการปฏิิบััติิตามกฎเกณฑ์์อย่่างสอดคล้้องกัับมาตรฐานสากล 

และหลัักจริิยธรรมธุุรกิิจ พร้้อมมุ่่�งมั่่�นสร้้างผลกระทบทางบวกต่่อสัังคมโดยเป็็นผู้้�นำ 

การเปลี่่�ยนแปลงและเป็็นตัวอย่่างที่่�ดีีให้้แก่่บริษััทอ่ื่�น ๆ ในการทำธุุรกิิจที่่�สอดคล้้อง

กัับมาตรฐานดัังกล่่าวมากขึ้้�น

แนวทางการบริิหารจััดการ
•	 การจััดตั้้�งโครงสร้้างการกำกัับดููแลกิิจการที่่�ดีี ครอบคลุุมตั้้�งแต่่ระดัับกรรมการ 

ไปจนถึึงระดัับปฏิิบััติิการ

•	 การกำหนดนโยบายบรรษัทัภิิบาลและการพััฒนาเพ่ื่�อความยั่่�งยืืน จรรยาบรรณธุรุกิิจ 

และนโยบายการบริิหารความเสี่่�ยง เพ่ื่�อเป็็นแนวทางในการขัับเคล่ื่�อนการทำงาน

•	 การเปิิดเผยและสื่่�อสาร แนวทางการกำกัับดูแลกิิจการที่่�ดีีและนโยบายผ่่าน 

ช่่องทางต่่าง ๆ ของบริิษััท ตลอดจนจััดกิิจกรรมเพ่ื่�อสร้้างความตระหนัักรู้้�

•	 การสอบทาน ประเมินิผล และรายงานผล การดำเนินิงานให้ค้ณะกรรมการบริษัิัท

รัับทราบ รวมถึึงถอดบทเรีียนเพื่่�อนำไปต่่อยอดพััฒนา

•	 การเปิิดให้ม้ีีช่อ่งทางในการแจ้ง้เบาะแส ให้ข้้อ้เสนอแนะ และร้อ้งเรีียน โดยบริษิัทั 

มีกีระบวนการในการบริหิารจััดการที่่�รัดักุมุ คุ้้�มครองสิทิธิขิองผู้้�ร้องเรียีน และมีแีนวทาง 

ในการติิดตาม แก้้ไขที่่�ชััดเจน พร้้อมทั้้�งเปิิดเผยผลการดำเนิินการอย่่างโปร่่งใส
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การดำำ�เนิินงาน

การกำำ�กัับดููแลกิิจการ
ซีพีีเีอฟให้ค้วามสำคัญักับัการขับัเคลื่่�อนงานด้า้นการกำกับัดูแูล

กิิจการที่่�ดีีโดยกำหนดนโยบายบรรษััทภิิบาลและการพััฒนา 

เพื่่�อความยั่่�งยืืนที่่�ผนวกแนวคิิดด้้านเศรษฐกิิจ สัังคม และ

สิ่่�งแวดล้้อมเข้้าไปในแนวปฏิิบััติิเพ่ื่�อให้้มั่่�นใจว่่าองค์์กรจะ

เติิบโตอย่่างยั่่� งยืืน ซึ่่� งกรรมการและพนัักงานทุกระดัับ

ต้้องยึึดถืือปฏิิบััติิตามอย่่างเคร่่งครััด นอกจากนี้้�  บริิษััท 

ยัังดำเนิินการปรัับปรุุงเนื้้�อหาและประเมิินการดำเนิินงาน

อย่่างน้้อยปีีละ 1 ครั้้�งให้้สอดคล้้องกัับแนวปฏิิบััติิของประเทศ  

ระดัับสากล และการเปลี่่�ยนแปลงอย่่างรวดเร็็วของโลก 

เช่่น แนวปฏิิบััติิของหลัักการกำกัับดููแลกิิจการที่่�ดีีของ 

The Organization for Economic Co-operation and 

Development (OECD) และหลัักการกำกัับดููแลกิิจการที่่�ดีี 

สำหรัับบริษััทจดทะเบีียน เป็็นต้้น 

บริิษััทจััดให้้มีีการเรีียนรู้้�และสื่่�อสารถึึงหลัักการธรรมาภิิบาล

ครอบคลุุมตั้้�งแต่่ระดัับกรรมการไปจนถึึงระดัับพนัักงานทั้้�งใน

และต่่างประเทศผ่่านทางช่่องทางต่่าง ๆ เช่่น การประชุุมของ 

สายธุรุกิจิ  เว็บ็ไซต์ของบริษิัทั  CPF   Connect  (แอปพลิเิคชัันบนมืือถืือ) 

HR Web Portal การปฐมนิิเทศพนัักงานใหม่่ การเรีียนรู้้�ผ่่าน 

ระบบ e-Learning และส่่งเสริิมให้้ผู้้�บริหารได้้แสดงออก 

เป็น็แบบอย่า่งให้้กับัพนักังาน  (Role Model)  เป็็นต้น้ เพ่ื่�อให้ทุ้กุคน 

ในองค์์กรเข้้าใจในบทบาทหน้้าที่่�และมีส่ี่วนร่วมในการดำเนินิงาน 

ให้้บรรลุุตามพัันธกิิจที่่�ตั้้�งไว้้ อีีกทั้้�งบริิษััทยัังตรวจติิดตามผล 

อย่่างใกล้้ชิิดเพื่่�อนำเสนอคณะกรรมการบริิษััทและเปิิดเผย 

ความคืืบหน้้าสู่่�สาธารณะอย่่างโปร่่งใส

ดููรายละเอีียดเพิ่่�มเติิม 
โครงสร้้างคณะกรรมการ 

บรรษััทภิิบาลและการพััฒนา 
เพื่่�อความยั่่�งยืืน

ดููรายละเอีียดเพิ่่�มเติิม 
นโยบายบรรษััทภิิบาลและ 
การพััฒนาเพื่่�อความยั่่�งยืืน

การกำำ�กัับดููแลด้้านความยั่่�งยืืน
ของซีีพีีเอฟ
บริษััทกำหนดโครงสร้้างการกำกัับดููแลด้้านความยั่่�งยืืน 

เพื่่�อกำกัับดููแลและขัับเคล่ื่�อนองค์์กรให้้บรรลุุตามเป้้าหมาย 

ประกอบด้ว้ยคณะกรรมการบริษิัทั คณะกรรมการบรรษััทภิบิาล 

และการพััฒนาเพื่่�อความยั่่�งยืืน และคณะกรรมการสนัับสนุุน 

และขัับเคล่ื่�อนเป้้าหมายความยั่่�งยืืนซีพีีเอฟ 2030 ซึ่่� ง 

ประกอบด้ว้ย ผู้้�บริหารระดับัสูงและพนักังานจากฝ่า่ยงานต่า่ง ๆ   

ผสานกำลัังกัันขัับเคลื่่�อนงาน โดยซีีพีีเอฟได้้กำหนดแนวทาง

การดำเนินิงาน หน้้าที่่� และความรัับผิิดชอบอย่่างชััดเจนภายใต้้  

3 แนวทางกลยุทุธ์ห์ลักั คืือ เติบิโตอย่า่งยั่่�งยืืน มุ่่�งสู่่�ความเป็น็เลิศิ 

และสร้้างพื้้�นฐานที่่�มั่่�นคง

คณะกรรมการบรรษััทภิิบาลและการพััฒนาเพื่่�อความยั่่�งยืืน 

และคณะกรรมการสนัับสนุุนและขัับเคลื่่�อนเป้้าหมาย 

ความยั่่�งยืืนซีพีีเอฟ 2030 จะรายงานผลการดำเนิินงาน 

การถอดบทเรีียน และข้้อกัั งวลหรืือข้้อควรพััฒนาให้้ 

กรรมการบริิษััทรัับทราบอย่่างน้้อยปีีละ 2 ครั้้�ง รวมถึึงเสนอ

ประเด็็นสำคััญด้้านความยั่่�งยืืนด้้วย โดยผู้้�บริิหารจะรวบรวม 

ข้้อเสนอแนะต่่าง ๆ จากคณะกรรมการบริิษััทไปปรัับปรุุง

นโยบาย กลยุุทธ์์ และแผนการดำเนิินงานต่่อไป

ดููรายละเอีียดเพิ่่�มเติิม 
โครงสร้้างการกำำ�กัับดููแล 

ด้้านความยั่่�งยืืนของซีีพีีเอฟ

เพื่่�อให้ทุ้กุคนในองค์์กรมีคีวามรู้้�ด้านความยั่่�งยืืนที่่�เท่า่ทันัต่อ่การ

เปลี่่�ยนแปลงของโลกและมีีความเข้า้ใจแผนเชิงิกลยุทุธ์์ขับัเคลื่่�อน

ความยั่่�งยืืน ซีพีีเีอฟจัดให้ม้ีกีารฝึกึอบรมความรู้้�ด้านความยั่่�งยืืน 

เป็็นประจำทุุกปีี ผ่่านการเรีียนในรููปแบบออนไลน์์ อาทิ ิ 

ความตระหนักัรู้้�ด้า้นความปลอดภัยัทางไซเบอร์ ์(Cybersecurity  

Awareness) การทบทวนจรรยาบรรณธุุรกิิจ และนโยบาย 

ต่่อต้้านคอร์์รััปชันั

18      บริษัท เจริญโภคภัณฑ์อาหาร จำ�กัด (มหาชน)

ภาพรวม ซีพีเอฟกับความยั่งยืน การดําเนินงานเพื่อความยั่งยืน



ค่่าตอบแทนผู้้�บริิหาร
การพิิจารณาค่่าตอบแทนผู้้�บริิหารและพนัักงานทุุกระดัับ 

ขึ้้�นอยู่่�กับัการประเมิินผลงานที่่�มีตีัวัชี้้�วัดัระดับัองค์ก์รที่่�นอกเหนืือ

จากการประเมินิผลสำเร็จ็ของงานทางเศรษฐกิจิ ยังัรวมถึงึตัวัชี้้�วัดั

ด้้านความยั่่�งยืืน การปฏิิบััติิตามคุุณค่่าองค์์กร (CPF Value) 

การปฏิบิัตัิติามจรรยาบรรณพนักังาน การพัฒันาบุคุลากร เป้้าหมาย 

ด้้านความรัับผิิดชอบต่อสัังคมและเป้้าหมายด้านสิ่่�งแวดล้้อม 

โดยคณะกรรมการบริษััทมอบหมายให้้คณะกรรมการบริหาร

เป็็นผู้้�ทำหน้้าที่่�ในการกำหนดหลัักเกณฑ์์การประเมิินผล 

การปฏิิบััติิงาน หลัักเกณฑ์์การจ่่ายผลตอบแทน และการปรัับ 

เงิินเดืือนและผลประโยชน์อื่่�นของผู้้�บริหารระดัับประธาน 

ผู้้�บริหารฝ่่ายปฏิิบััติิการ (COO) และผู้้�บริหารสููงสุุดของ 

สายงานหลััก

ทั้้�งนี้้� ค่า่ตอบแทนที่่�เป็น็ตัวัเงินิของผู้้�บริหิารของบริษัิัทในปี ี2565 

จำนวน 5 คน เป็็นจำนวนรวม 186 ล้้านบาท ซึ่่�งประกอบด้้วย 

เงิินเดืือน และผลประโยชน์ตอบแทนอื่�น ๆ  โดยมูลค่ารวมของหุ้้�น

ซีีพีีเอฟที่่�ผู้้�บริหารดัังกล่่าวทุุกคนถืืออยู่่� ณ วันัที่่� 31 ธันัวาคม 2565 

คิิดเป็็น 1.3 เท่่าของค่่าตอบแทนผู้้�บริิหารทั้้�งหมดในปีี 2565

การต่่อต้้านการทุุจริิตคอร์์รััปชััน
ซีีพีเีอฟเข้า้ร่ว่มเป็น็ภาคีใีน “แนวร่่วมปฏิบัิัติขิองภาคเอกชนไทย 

ในการต่่อต้้านการทุจุริติ” เพื่่�อแสดงถึงึความมุ่่�งมั่่�นในการป้้องกันั 

และต่่อต้้านการคอร์์รััปชัันทุกรููปแบบ บริิษััทได้้จััดทำนโยบาย 

ต่่อต้้านคอร์์รััปชัันเป็็นลายลักษณ์์อัักษรขึ้้�น เพ่ื่�อเป็็นแนวทาง 

ให้้คณะกรรมการ ผู้้�บริหิารและพนักังานของบริษิัทัใช้เ้ป็น็กรอบ 

ในการปฏิิบััติิอย่่างเคร่่งครััด เพื่่�อร่่วมกัันสร้้างค่่านิิยมใน 

การดำเนินิงานด้วยความซื่่�อสััตย์ สุจุริิต โปร่่งใส ตรวจสอบได้ ้และ

ปราศจากการคอร์์รััปชันัให้เ้ป็น็วัฒนธรรมขององค์ก์ร นอกจากนี้้�  

บริิษััทยัังได้้สื่่�อสารนโยบายต่อต้้านคอร์์รััปชัันและแนวปฏิิบััติิ

ให้้แก่่พนัักงานทุุกระดัับผ่่านรูปแบบและช่่องทางที่่�หลากหลาย 

เพื่่�อให้้ครอบคลุุมการสื่่�อสารในทุกประเทศที่่�บริิษััทมีีการลงทุุน 

นอกจากนี้้� บริษิัทัยัังได้้จััดทำนโยบายด้านการจััดหาอย่า่งยั่่�งยืืน 

และแนวปฏิิบััติิสำหรัับคู่่�ค้้าธุุรกิิจ โดยผนวกเร่ื่�องการต่่อต้้าน

การทุุจริิตและการคอร์์รััปชัันเป็็นส่วนหนึ่่�งของแนวปฏิิบััติิ  

ตลอดจนสื่�อสารและสนัับสนุุนให้้คู่่�ค้าธุุรกิิจนำนโยบาย

ดัังกล่่าวไปเป็็นกรอบในการดำเนิินงานของบริษััทอีีกด้้วย 

บริษัิัทได้ด้ำเนินิการประเมิินความเสี่่�ยงซึ่่�งครอบคลุุมทุุกกิจิกรรม

ในการดำเนินิธุุรกิิจที่่�อาจก่่อให้เ้กิดิการทุุจริติคอร์์รัปัชััน รวมทั้้�ง

บริิษััทเปิิดช่่องทางให้้ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียแจ้้งเบาะแสและร้้องเรีียน

ผ่่านช่่องทางที่่�บริิษััทจััดไว้้ ได้้แก่่ อีีเมล โทรศััพท์์ และจดหมาย 

โดยมีีคณะกรรมการตรวจสอบซึ่่�งมีีความอิิสระจากฝ่่ายจััดการ

เป็น็ผู้้�พิจิารณา และมีสีำนักัตรวจสอบภายในทำหน้า้ที่่�กลั่่�นกรอง

เบาะแส และข้้อร้้องเรีียนดัังกล่่าว โดยในปีี 2565 บริิษััทได้้รัับ

การร้้องเรีียนผ่่านช่่องทางต่่างๆ จำนวน 91 เร่ื่�อง พบว่่า เป็็น 

การทุุจริิต 2 เร่ื่�อง และพนัักงานไม่่ปฏิบิัตัิติามระเบีียบปฏิบิัตัิงิาน 

หรืือมีีพฤติิกรรมไม่่เหมาะสม 13 เรื่่�อง ซึ่่�งบริิษััทได้้ดำเนิินการ 

ลงโทษทางวิินััยกัับผู้้�กระทำผิิดอย่่างเหมาะสมตามระเบีียบ 

ของบริิษััท รวมทั้้�งได้้ทบทวนมาตรการควบคุุมภายในให้้ 

เหมาะสมเพีียงพอ เพ่ื่�อกำกัับดูแลให้้มีีการปฏิิบััติิงานตาม

ระเบีียบปฏิิบััติิงาน และป้้องกัันการทุุจริิต คอร์์รััปชััน โดยมี 

รายละเอีียดและมาตรการจััดการต่่างๆ ดังัแสดงในตารางข้้างล่่าง  

ทั้้�งนี้้� เหตุุการณ์์ที่่�เกิิดขึ้้�นมิิได้้มีีนััยสำคััญอัันส่่งผลกระทบ 

ต่่อบริิษััททั้้�งทางด้้านชื่�อเสีียงหรืือการเงิินแต่่อย่่างใด

ประเภท จำนวน
(เรื่อง)

มาตรการจัดการ

ตักเตือน
ด�วยวาจา 

ตักเตือนเปน
ลายลักษณ�

อักษร 
พักงาน เลิกจ�าง 

1. ทุจริต 

2. ไม�ปฏิบัติตาม
    ระเบียบปฏิบัติงาน 

3. คอร�รัปชันและสินบน 

2

13

-

- 

6
(7 คน) 

- 

- 

6
(23 คน) 

- 

-

-

-

2
(2 คน) 

1
(1 คน) 

-

ในปี 2565 บริิษััทไม่่มีีกรณีีการละเมิิดการแข่่งขัันทางการค้้า  

การผููกขาดทางการค้้า การละเมิิดกฎหมาย และการปฏิิบััติิ

ทางการค้้าที่่�ไม่่เป็็นธรรม

ดููรายละเอีียดเพิ่่�มเติิม 
นโยบายการต่่อต้้านคอร์์รััปชััน

รายงานความยั่งยืน ประจำ�ปี 2565      19



ซีีพีีเอฟได้้รัับรางวััล CAC Change Agent Award 2022 โดยการชัักชวน 

ส่่งเสริิมคู่่�ค้้าที่่�เป็็น SME เข้้าร่่วมโครงการ CAC SMEs เพื่่�อสร้้าง 

ความโปร่่งใสให้้กัับห่่วงโซ่่อุุปทาน ตอกย้ำำ��จุุดยืนการดำำ�เนิินธุุรกิิจบน 

หลัักธรรมาภิิบาลตลอดห่่วงโซ่่อุุปทาน

SAY NO TO
CORRUPTION

หลักัสูตูรเรื่่�องการต่่อต้้านคอร์ร์ัปัชันั (Anti-Corruption)

การบริิหารความเสี่่�ยง
คณะอนุุกรรมการบริหารความเสี่่�ยงมีีบทบาทสำคััญในการ

ดำเนิินงานด้้านการบริหารความเสี่่�ยงเพื่่�อสร้้างความมั่่�นใจ 

ว่่าระบบการบริหารความเสี่่�ยงของบริษััทมีีประสิิทธิิภาพและ

ประสิิทธิิผลที่่�เพีียงพอ โดยมีีสำนัักบริิหารความเสี่่�ยงองค์์กร 

ทำหน้้าที่่�ส่่งเสริิม เผยแพร่่ความรู้้�ตลอดจนให้้คำแนะนำ 

แก่่หน่่วยงานต่่าง ๆ ซีีพีีเอฟได้้จััดทำนโยบายบริิหารความเสี่่�ยง 

และสื่่�อสารให้้พนัักงานทุุกระดัับรัับทราบอย่่างต่่อเนื่่�องเพื่่�อ 

ส่่งเสริิมวััฒนธรรมการบริิหารความเสี่่�ยงเชิิงรุุกให้้ครอบคลุุม 

ทั้้�งองค์ก์ร ตลอดจนบูรูณาการหลักัการบริหิารความเสี่่�ยงเข้า้กับั

กระบวนการทำงานภายในองค์์กร

บริิษััทกำหนดให้้มีีการบริหารความเสี่่�ยงอย่่างเป็็นระบบและ

ชััดเจน ครอบคลุมุความเสี่่�ยงทุกุประเภทที่่�อาจส่ง่ผลกระทบต่อ่

การดำเนินิธุุรกิจิ โดยยึดึหลักัการดำเนินิงานตามมาตรฐานสากล 

COSO (The Committee of Sponsoring Organizations of 

the Treadway Commission) นำมาซึ่่�งความเช่ื่�อมั่่�นว่่าบริิษััท 

สามารถระบุคุวามเสี่่�ยง ตลอดจนบริหิารจัดัการความเสี่่�ยงต่า่ง ๆ   

ได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ นอกจากนี้้� บริิษััทยัังได้้จััดทำคู่่�มืือ 

การบริหารความเสี่่�ยงและจััดให้้มีีการประเมิินความเสี่่�ยง 

ทุกุไตรมาส โดยคณะอนุกุรรมการบริหิารความเสี่่�ยงจะรายงานผล 

ต่่อคณะกรรมการบริหาร และคณะกรรมการตรวจสอบ 

ตามลำดัับ สำหรัับปัจจััยความเสี่่�ยงและความเสี่่�ยงใหม่่ที่่�อาจ 

จะเกิิดขึ้้�นในอนาคต (Emerging Risks) สามารถอ่่าน 

รายละเอีียดเพิ่่�มเติิมได้้ที่่�รายงานประจำปีี 2565 หััวข้้อ 

การบริิหารจััดการความเสี่่�ยง

ซีีพีีเอฟจััดทำำ�หลัักสููตรการต่่อต้้านคอร์์รััปชัันเพื่่�อยกระดัับการรัับรู้้�และสร้้าง 

ความเข้้าใจให้้บุคุลากรมีีการปฏิบิัตัิตินอย่่างถููกต้้อง มีีการจัดัทำำ�สื่่�อการเรีียนรู้้� 

ทั้้�งในรููปแบบการเรีียนรู้้�ออนไลน์์ (Online Learning) และออฟไลน์์ (Offline  

Learning) โดยพนักังานใหม่่จะต้้องเข้้าเรีียน และต้้องเรีียนซ้ำำ��อย่่างน้้อยทุกุ ๆ 1 ปีี
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จริิยธรรมและการปฏิิบััติิ
ตามกฎหมาย
การดำเนินิธุรุกิิจบนหลัักจริิยธรรมและความโปร่่งใสถืือเป็็นหัวใจ

ที่่�ซีีพีีเอฟยึึดถืือ ซึ่่�งสอดคล้้องตามค่่านิิยมองค์์กร 6 ประการ 

หรืือ “CPF Way” โดยบริิษััทมุ่่�งมั่่�นดำเนิินงานให้้สอดคล้้อง

กับัมาตรฐาน กฎเกณฑ์ ์ข้้อบังัคับั และกฎหมายของทุุกประเทศ

ที่่�ซีีพีีเอฟดำเนิินธุุรกิิจ และไม่่หยุุดยั้้�งที่่�จะพััฒนาให้้สอดคล้้อง

กัับมาตรฐานสากลโดยสมััครใจ (International Voluntary  

Standard) ซึ่่�งสููงกว่่าแนวปฏิิบััติิทั่่�วไป ครอบคลุุมทั้้�งด้้าน 

สิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และการกำกัับดููแลกิิจการที่่�ดีี นอกจากนี้้�  

บริิษััทยัังมีีนโยบายไม่่ลงทุุนในบริษััทที่่�ไม่่ให้้ความสำคััญกัับ

จริิยธรรมและการปฏิิบััติิตามกฎหมาย หรืือกระทำการอัันใด 

ที่่�ก่่อให้้เกิิดการผููกขาดทางตลาดหรืือเป็็นการเลืือกปฏิิบััติิ 

ต่่อภาคส่่วนใดภาคส่่วนหนึ่่�งเป็็นพิเศษ รวมถึึงไม่่เรียีกผลประโยชน์ 

โดยเด็็ดขาด

ฝ่่ายกฎหมายและหน่่วยงานที่่� เกี่่�ยวข้้องมีีหน้้าที่่�ติิดตาม 

การเปลี่่�ยนแปลงของกฎหมายต่าง ๆ ครอบคลุุมด้้านการผลิต 

ด้้านความยั่่�งยืืน ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม และความปลอดภััยในการ

ทำงาน นอกจากนี้้� บริษิัทัยังัมอบหมายให้ส้ำนักักำกับัการปฏิบิัตัิิ

ตามกฎเกณฑ์ ์(Corporate Compliance Office) เป็็นหน่่วยงาน 

กลางในการประสานกับัหน่ว่ยงานต่า่ง ๆ  ในการกำกัับดูแูลและ

รายงานให้้คณะกรรมการจััดการและคณะกรรมการบริิหาร

รัับทราบ

ดููรายละเอีียดเพิ่่�มเติิม 
กฎเกณฑ์์และมาตรฐานที่่�เกี่่�ยวข้้อง

การมีีส่วนร่่วมกับัผู้้�มีีส่วนได้้เสีีย 
และความโปร่่งใส
บริิษััทเน้้นการสร้้างคุุณค่่าร่่วมกัับผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกภาคส่่วน

ภายใต้้ปรััชญา 3 ประโยชน์์สู่่�ความยั่่�งยืืน ตลอดจนติิดตามดููแล

ให้ม้ีกีารเปิิดเผยข้อมูลูทั่่�วไปและข้้อมูลูด้า้นการเงิินตามแนวทาง

พึึงปฏิิบััติิที่่�ดีี 

•	 ประเมิินความต้้องการและความคาดหวัังของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย 

ด้้วยการวิิเคราะห์์ประเด็็นสำคััญและจััดทำแผนบริิหาร

จััดการแต่่ละประเด็็นอย่่างรััดกุุม

•	จั ัดกิิจกรรมการมีีส่่วนร่่วมกัับผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียตามแผน  

เก็็บรวบรวมข้้อมููลผลการดำเนิินงานเพื่่�อนำมาวิิเคราะห์์ 

และทบทวนกระบวนการมีีส่่วนร่่วม

•	จั ัดให้้มีีช่่องทางสำหรัับผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียในการติิดต่่อสอบถาม 

แจ้้งเบาะแสหรืือให้้ข้้อเสนอแนะ

•	 เปิิดเผยข้อมูลูการดำเนิินงานด้านความยั่่�งยืืนให้้ผู้้�มีส่ี่วนได้้เสียี 

รัับทราบผ่านทางช่่องทางของบริษััท เช่น่ รายงานความยั่่�งยืืน 

เว็็บไซต์์ เป็็นต้้น

ในปี ี2565 ซีพีีเีอฟได้จ้ัดัการประชุมุเชิงิปฏิบิัตัิกิารเพื่่�อวิิเคราะห์์

ความกัังวลและความคาดหวัังของผู้้�มีส่่วนได้้เสีียทั้้�งในประเทศ

และต่่างประเทศที่่�บริิษััทเข้้าไปดำเนิินธุุรกิิจ โดยบริิษััทได้้ 

เปิิดเผยข้อมููลแนวทางการดำเนิินงานตามแต่่ประเด็็นสำคััญ 

โดยสามารถดูขู้้อมูลูเพิ่่�มเติมิได้้ที่่�การตอบสนองต่่อประเด็น็สำคัญั 

ความยั่่�งยืืน
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ความมั่นคงทางอาหาร

คุุณภาพและ 
ความปลอดภััย 

ของอาหาร

สวััสดิิภาพสััตว์์นวััตกรรม 
และเทคโนโลยีี

การตลาด 
อย่่างรัับผิิดชอบ 

และฉลากผลิิตภััณฑ์์

หมููคุุโรบููตะ ตราซีีพีี22      บริษัท เจริญโภคภัณฑ์อาหาร จำ�กัด (มหาชน)
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คุุณภาพและความปลอดภััย
ของอาหาร
อาหารที่่�มีีคุุณภาพ สะอาด ปลอดภััย ส่่งผลโดยตรงต่่อสุุขภาพที่่�ดีีของผู้้�บริิโภค และ

เป็น็พื้้�นฐานของสุขุภาวะท่ี่�ดีีในสัังคม องค์ก์ารอนามัยัโลกเผยว่า่ปัจัจุบุันัเกืือบ 1 ใน 10 

ของจำนวนประชากรทั่่�วโลกเจ็บ็ป่ว่ยและเสีียชีีวิติจากการรับัประทานอาหารปนเปื้้�อน 

เชื้้�อจุุลินิทรีีย์ก่่อโรคและสารก่่อภููมิแพ้้ 1 นอกจากนี้้� การใช้้ยาปฏิชิีีวนะ สารปรุุงแต่่ง และ

สารกันัเสีียต่า่ง ๆ  ที่่�ไม่เ่ป็น็ไปตามมาตรฐานและกฎหมาย หรืือการปราศจากมาตรการ

ป้้องกัันเชื้้�อโควิิด-19 ก็็อาจส่่งผลกระทบต่่อสุุขภาพและความเชื่่�อมั่่�นของผู้้�บริิโภค 

ในสัังคม นำไปสู่่�การเรีียกคืืนสิินค้้า หรืือการดำเนิินการทางกฎหมาย ซึ่่�งทำให้้เกิิดการ

เสื่่�อมเสีียชื่่�อเสีียง และสููญเสีียรายได้้ของผู้้�ประกอบการในห่่วงโซ่่คุุณค่่ารวมถึึงองค์์กร

ในฐานะผู้้�นำด้้านเกษตรอุุตสาหกรรมและอาหารครบวงจร ซีีพีีเอฟตระหนัักและ 

ให้้ความสำคัญัในการสร้้างผลิติภัณัฑ์อ์าหารที่่�มีีคุณุภาพและปลอดภัยั ภายใต้้วิสัยัทัศัน์์ 

“ครััวของโลก” โดยมุ่่�งมั่่�นผลิิตและจััดจำหน่่ายอาหารออกสู่่�ตลาดโลกด้้วยมาตรฐาน

ระดัับสากล สอดคล้้องตามระเบีียบและข้้อกำหนดทั้้�งในและต่่างประเทศ รวมถึึง 

ให้้ความสำคััญในความแตกต่่างทางวััฒนธรรม จนนำไปสู่่�การรัับรองสิินค้้าฮาลาล 

เพื่่�อให้้ผู้้�บริิโภคเกิิดความมั่่�นใจในคุุณภาพและความปลอดภััยของอาหารจากซีีพีีเอฟ

แนวทางการบริิหารจััดการ
•	 การกำหนดนโยบายและความมุ่่�งมั่่�น ภายใต้้นโยบายคุณุภาพซีีพีีเอฟ เพื่่�อผลิติและ

จััดจำหน่่ายอาหารที่่�สะอาด มีีคุุณภาพดีี และปลอดภััยต่่อผู้้�บริิโภค

•	 การรัับรองโดยมาตรฐานระดัับสากล ยกระดัับมาตรฐานด้้านคุุณภาพและ 

ความปลอดภััยอาหารตลอดกระบวนการผลิิตแบบครบวงจรอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ 

เพื่่�อความไว้้วางใจและการยอมรัับจากผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกภาคส่่วน

•	 การตรวจสอบคุุณภาพและความปลอดภััยของสิินค้้า เพื่่�อเพิ่่�มความมั่่�นใจ 

ของผู้้�บริิโภคถึึงขีีดสุุดในการได้้รัับผลิิตภััณฑ์์ที่่�มีีคุุณภาพดีี สะอาด และปลอดภััย

ต่่อสุุขภาพ 

•	 การสร้้างวััฒนธรรมความปลอดภััยอาหารในองค์์กร  โดยมุ่่�งสร้้างพฤติิกรรมและ

ปลููกฝัังจิิตสำนึึกการผลิิตอาหารปลอดภััยให้้แก่่พนัักงานในองค์์กรอย่่างต่่อเนื่่�อง 

1 “Food Safety”, World Health Organization, 2022, https : //www.who.int/news-room/
fact-sheets/detail/food-safety, Accessed January 2023 

เป้้าหมายปีี 2573

ผลการดำำ�เนิินงานปีี 2565

ศูนย์

ศนูย์

การเรีียกคืืนสิินค้้าเป็็น (กิิจการประเทศไทย)

การเรีียกคืืนสิินค้้าเป็็น
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ธุุรกิิจอาหารสััตว์์

•	 โรงงานอาหารสัตัว์์บก : GMP, HACCP, ISO 9001 และ AI Compartment2 
(เฉพาะโรงงานอาหารสััตว์์บกส่่งออก)

•	 โรงงานอาหารสััตว์์น้ำำ�� : GMP และ HACCP 
•	 โรงงานส่่วนผสมล่่วงหน้้า (Pre-Mixed) : FAMI QS3

ทุุกโรงงานและฟาร์์ม 
ได้้รัับการรัับรอง
มาตรฐานครบ 

100%
ธุุรกิิจเลี้้�ยงสััตว์์ 

และแปรรููป

•	 ฟาร์์มไก่่พัันธุ์์� เป็็ดพัันธุ์์� โรงฟัักไข่่ ฟาร์์มไก่่ไข่่ ไก่่เนื้้�อ เป็็ดเนื้้�อ และสุุกร : GAP
•	 ฟาร์์มไก่่เนื้้�อและเป็็ดเนื้้�อส่่งออก : Genesis GAP/Lloyd’s Register Poultry 

Scheme และ AI Compartment
•	 ฟาร์์มกุ้้�ง : GAP/CoC กรมประมง และ BAP (เฉพาะฟาร์์มส่่งออก)
•	 โรงงานแปรรููปเนื้้�อสััตว์์ขั้้�นพื้้�นฐานไก่่ เป็็ดและกุ้้�ง : GMP/GHPs
•	 โรงงานแปรรููปเนื้้�อสััตว์์ขั้้�นพื้้�นฐานไก่่และเป็็ดส่่งออก : HACCP, ISO 

9001, Genesis GAP/Lloyd’s Register Poultry Scheme และ BRC 
Global Standard for Food Safety

ธุุรกิิจอาหาร

•	 โรงงานผลิิตอาหาร4  : GMP/GHPs และ HACCP
•	 โรงงานอาหารแปรรููป จากเนื้้�อไก่่ ไข่่ เป็็ด หมูู และกุ้้�งส่่งออก : ISO 9001
•	 โรงงานผลิิตอาหาร จากเนื้้�อไก่่ เป็็ด ไข่่ และกุ้้�ง ส่่งออก : BRC Global  

Standard for Food Safety

การดำำ�เนิินงาน

การรัับรองมาตรฐานสากลด้้านคุุณภาพและความปลอดภััยอาหาร
ในปีี 2565 ซีีพีีเอฟได้้รับการรัับรองมาตรฐานสากลด้้านคุุณภาพและความปลอดภััยของอาหารตลอดห่่วงโซ่่การผลิิต  

ในกิิจการประเทศไทย ดัังนี้้�

2 AI Compartment (Avian Influenza Compartment) มาตรฐานคอมพาร์์ทเมนท์์ปลอดโรคไข้้หวัดันกในสัตัว์์ปีีกของกรมปศุสุัตัว์์
3 FAMI QS (Feed Additives and Pre-Mixtures Quality System) ระบบการจัดัการคุุณภาพและความปลอดภัยัส่่วนผสมอาหารสัตัว์์
4 โรงงานผลิติอาหาร ครอบคลุุมตั้้�งแต่่โรงงานอาหารแปรรูปูกึ่่�งปรุุงสุุกและปรุุงสุุก และโรงงานอาหารสำำ�เร็จ็รูปู (อาหารพร้้อมรับัประทาน)
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ภาพรวม ซีพีเอฟกับความยั่งยืน การดําเนินงานเพื่อความยั่งยืน



โครงการ iTrace Blockchain

มาตรฐานอาหารซีพีีีเอฟ
ซีีพีีเอฟ ร่ว่มกับัสถาบันัมาตรฐานอังักฤษ (British Standards Institution : BSI) สร้้างมาตรฐานอาหารซีีพีีเอฟ (CPF Food Standard) 

ให้้เป็็นมาตรฐานเดีียวทั่่�วโลก (One Standard for All) ด้้วยการพััฒนามาตรฐานอาหารของบริิษััท (Private Standard) ในด้้านระบบ

บริหิารคุณุภาพ ความปลอดภัยัอาหาร และความยั่่�งยืืนของผลิติภัณัฑ์ ์เพื่่�อควบคุมุกระบวนการผลิติตั้้�งแต่ต่้้นน้้ำถึงึปลายน้้ำให้้ได้้มาซึ่่�ง

ผลิติภััณฑ์์ที่่�มีีคุณุภาพดีีอย่่างต่่อเนื่่�อง โดยในปีี 2565 บริิษััทบรรลุุเป้้าหมายในการตรวจรัับรองจากหน่่วยงานอิิสระภายนอก (Third Party)  

ร้้อยละ 100 ของโครงการนำร่อ่ง (Korat Model) นอกจากนี้้� บริิษััทยังัมีีเป้า้หมายในการขยายผลการรับัรองมาตรฐานอาหารซีีพีีเอฟ 

ให้้ครอบคลุุมธุุรกิิจไก่่เนื้้�อและเป็็ดเนื้้�อ ภายในปีี 2566 เพื่่�อเพิ่่�มประสิิทธิิภาพในการผลิิตอาหารอย่่างยั่่�งยืืนและครบวงจร

24 สิิงหาคม 2565 ผู้้�บริิหารรัับมอบใบประกาศนีียบััตรรัับรอง CPF 

Food Standard ภายใต้ช้ื่่�อ PS 7818 : 2018 ควบคู่่�ใบประกาศนียีบัตัร

ระบบบริิหารคุุณภาพ หรืือ ISO 9001 : 2015 ตอกย้ำำ��การบริิหารงาน

ที่่�เป็็นสากล จากสถาบัันมาตรฐานอัังกฤษ (BSI) ยกระดัับมาตรฐาน 

ด้้านการบริิหารคุุณภาพความปลอดภััยอาหารและการผลิตอาหารยั่่�งยืืน 

ตลอดกระบวนการผลิตแบบครบวงจร

ซีพีีเีอฟจัดัทำำ�ระบบการตรวจสอบย้้อนกลับัสินิค้า้แบบดิิจิทิัลั 

เพื่่�อสร้้างความเชื่่�อมั่่�น ในผลิิตภััณฑ์์ที่่�มีคุุณภาพและ 

ความปลอดภััยต่่อผู้้�บริิโภคด้้วยข้้อมููลที่่�โปร่่งใส พร้้อม 

สอดรัับการปรัับองค์์กรสู่่�ธุุรกิิจแบบดิิจิิทััลด้้วยเทคโนโลยีี 

Blockchain ซึ่่�งช่่วยเสริิมความแข็็งแกร่่งให้้แก่่ธุุรกิิจ 

แบบครบวงจรของซีีพีีเอฟเป็็นอย่่างมาก โดยในปีี 2565 

บริิษััทประสบความสำำ�เร็็จในการจััดทำำ�ระบบการตรวจสอบ 

ย้้อนกลัับในผลิิตภััณฑ์์ไก่่สดและหมููสดแล้้วร้้อยละ 100 

นอกจากนี้้�  ยัังมีี เป้้าหมายขยายแผนการดำำ�เนิินงาน 

ให้้ครอบคลุุมผลิตภััณฑ์์มากขึ้้�น ในปีี 2566 ได้้แก่่ กุ้้�งสด 

และไข่่ไก่่ เพื่่�อสร้้างความมั่่�นใจอัันสููงสุุดแก่่ผู้้�บริิโภค

ระบบตรวจสอบย้้อนกลัับสิินค้้าแบบดิิจิิทััลของซีีพีีเอฟ

การเรีียกคืืนสิินค้้า
ในปีี 2565 ซีีพีีเอฟมีีการเรีียกคืืนสิินค้้าที่่�ส่่งผลกระทบต่่อสุุขภาพของสาธารณชนเป็็น ศููนย์์

รายงานความยั่งยืน ประจำ�ปี 2565      25



การพััฒนานวััตกรรมและเทคโนโลยีีมีีความสำคััญอย่่างยิ่่�ง 

ทั้้�งในแง่่การตอบโจทย์ความต้้องการของผู้้�บริิโภค รวมถึึงการ 

ยกระดับัประสิทิธิภิาพกระบวนการผลิติ เพื่่�อลดการใช้้ทรัพัยากร

และลดผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม โดยการลงทุุนหรืือสนัับสนุุน

ทรััพยากรขององค์์กรเพื่่�อพััฒนานวััตกรรมและเทคโนโลยีี 

ต่่าง ๆ ล้้วนสามารถสร้้างผลกระทบทางบวกต่่อผู้้�มีีส่วนได้้เสีีย

ตลอดห่่วงโซ่่คุุณค่่า และช่่วยแก้้ปััญหาต่่าง ๆ ที่่�โลกกำลัังเผชิิญ 

เช่่น สภาวะขาดแคลนอาหารจากการเพิ่่�มขึ้้�นของประชากร 

ความมั่่�นคงทางอาหารที่่�ลดลงจากวิิกฤตการณ์์โควิด-19 และ

สงครามที่่�กำลัังเกิิดขึ้้�นในต่่างประเทศ การเติิบโตของสัังคม 

ผู้้�สููงอายุุซ่ึ่�งต้้องการผลิิตภััณฑ์์อาหารที่่�ตอบโจทย์ด้้านสุุขภาพ 

ความจำเป็็นในการสร้้างระบบการเกษตรที่่�ยั่่� งยืืน และ 

การจััดการปััญหาขยะบรรจุุภััณฑ์์พลาสติิก ฯลฯ

ซีีพีีเอฟเล็็งเห็็นความสำคัญัในการสร้้างนวััตกรรมและเทคโนโลยีี

เพื่่�อตอบโจทย์ค์วามท้้าทายที่่�สำคัญัของโลกเหล่า่นี้้� พร้้อมเข้้าถึงึ 

โอกาสจากพฤติิกรรมการบริิโภคที่่�เปล่ี่�ยนไป บริิษััทจึึงมุ่่�งมั่่�น

นำเทคโนโลยีีและวิิทยาการที่่�ทัันสมััยมาใช้้พััฒนาผลิิตภััณฑ์์

และกระบวนการผลิิต ภายใต้้ความร่วมมืือกัับผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย 

ในหลายภาคส่วน เพื่่�อสร้้างระบบผลิิตอาหารที่่�ยั่่�งยืืนทั้้�งใน

ปััจจุุบัันและอนาคต

นวััตกรรมและเทคโนโลยีี
(กิิจการประเทศไทย)

แนวทางการบริิหารจัดัการ
•	 การพััฒนาและวิิจััยผลิิตภััณฑ์์อาหาร มุ่่�งมั่่�นเป็็นศููนย์์กลาง

การขัับเคลื่่�อนอุุตสาหกรรมอาหาร ทั้้�งด้้านงานวิิจััยอาหาร

ตามช่วงวััย กลุ่่�มผลิิตภััณฑ์์อาหารห่่วงใยสุุขภาพ รวมถึึง 

การพััฒนาสิินค้้าเพื่่�อตอบโจทย์การเปลี่่�ยนแปลงของ

อุุตสาหกรรมอาหารทั่่�วโลก

•	 การดำเนิินงานตามมาตรฐานระดัับสากล นำมาตรฐาน 

การบริิหารนวััตกรรมระดัับโลกมาประยุุกต์์ใช้้ และมุ่่�งเน้้น

การวิิจััยและพััฒนาเทคโนโลยีีเพื่่�อพััฒนาทางเลืือกหรืือ 

วิิธีีการใหม่่ที่่�สามารถใช้้ในการแก้้ปััญหาหรืือพััฒนาคุุณภาพ

ของงาน

•	 การเสริมิสร้า้งการเป็น็องค์ก์รแห่่งนวัตักรรม มุ่่�งเน้้นพัฒันา

เทคโนโลยีีตามค่่านิิยมการสร้้างสรรค์์สิ่่�งใหม่่ โดยสนัับสนุุน

ให้้พนัักงานมีีความคิิดริิเริ่่�มสร้้างสรรค์์ ต่่อยอดกระบวนการ

ทำงานและการพััฒนาผลิิตภััณฑ์์ให้้มีีประสิิทธิิภาพ

การดำำ�เนิินงาน
ซีีพีีเอฟจััดตั้้�งศููนย์์วิิจััยและพััฒนาอาหารซีีพีีเอฟ ที่่�เต็็มไปด้้วย 

ผู้้�เชี่่�ยวชาญเก่ี่�ยวกัับอาหารหลากหลายสาขา เพื่่�อตอบโจทย์การ

เปลี่่�ยนแปลงความต้้องการของผู้้�บริโิภคและรองรัับความท้้าทาย 

ในอุตุสาหกรรมอาหาร โดยมุ่่�งพัฒันาผลิติภัณัฑ์อ์าหารที่่�ส่ง่เสริมิ 

สุุขภาพที่่�ดีีแก่่ผู้้�บริิโภค ควบคู่่�กัับคุุณภาพและความปลอดภััย

ของอาหาร
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นวััตกรรมอาหารโดดเด่่นปีี 2565

เป็น็การผสมผสานเช้ื้�อจุุลินทรียี์ท์ี่่�มีผีลงานวิิจัยับ่่งชี้้�ว่า่สามารถช่่วยเพิ่่�มการสะสมมวลกล้้ามเน้ื้�อ 
ร่ว่มกัับสารสกัดจากชาเขีียวที่่�ช่ว่ยในเรื่่�องระบบการเผาผลาญในร่่างกาย ทำำ�ให้้ได้ผ้ลิติภััณฑ์ใ์หม่่ 
ที่่�ตอบโจทย์์ผู้้�บริิโภคที่่�ต้้องการควบคุุมน้ำำ��หนััก
-	 กระตุ้้�นการขัับถ่่าย
-	 ลดโอกาสการสะสมของไขมััน
-	ส่ ่งเสริิมการเผาผลาญไขมัันส่่วนเกิิน

ผู้้�ป่่วยโรคไม่่ติิดต่่อเรื้้�อรััง (Non-Communicable Diseases : NCDs) มีีจำำ�นวนเพิ่่�มขึ้้�นทุุกปีี  
สาเหตุุส่วนหนึ่่�งมาจากพฤติิกรรมการบริิโภคเกิินขนาด อีีกทั้้�งประชากรสููงวััยก็็กำำ�ลังเพิ่่�มขึ้้�น  
การบริิโภคโปรตีีนควบคู่่�การควบคุุมน้ำำ��หนัักจึึงเป็็นอีีกหน่ึ่�งตััวช่่วยให้้มีีสุุขภาพที่่�ดีี ซีีพีีเอฟ 
เล็ง็เห็็นความสำำ�คัญัของการมีีสุุขภาพที่่�ดี ีจึึงนำำ�ความรู้้�ด้านโภชนาการและวิิทยาศาสตร์อ์าหาร
มาพััฒนาโปรตีีนจากพืืชเป็น็ผงชงดื่่�มที่่�มีีโภชนาการสมดุุลและมีีโปรตีีนสููงตอบโจทย์์ผู้้�ที่่�ต้อ้งการ
ควบคุุมน้ำำ��หนัักอย่่างยั่่�งยืืน และมีีสุุขภาพที่่�ดีีขึ้้�น
-	 โปรตีีนจากพืืชชนิดผง
-	 โปรตีีนสููง มีีสารอาหารและใยอาหารครบถ้้วน
-	มี  MCT Oil ช่่วยให้้อิ่่�มนาน เร่่งการเผาผลาญ
-	 เหมาะสำำ�หรัับผู้้�ที่่�ต้้องการเสริิมโปรตีีน หรืือต้้องการเพิ่่�มกล้้ามเนื้้�อไว้้เผาผลาญไขมััน
-	 หลายรสชาติิทั้้�ง ออริิจิินอล มััทฉะ และช็็อกโกแลต

ผลิติภัณัฑ์์โปรไบโอติกิ สูตูรควบคุุมน้ำำ��หนักั (บิฟิิิโอ แอคทีฟี พลััส)

ผลิติภัณัฑ์์ผงชงดื่่�มโภชนาการสมดุลุโปรตีนีสููงควบคุมุน้ำำ��หนักั (แพลนเนเจอร์์) 

นวัตักรรมด้้านความปลอดภััยทางอาหาร ใช้้เทคนิิคทางชีีวโมเลกุุลสร้างระบบนิิเวศ (Ecosystem) 
ด้้านความปลอดภััยทางอาหารแบบครบวงจร เริ่่�มตั้้�งแต่่
-	 การจััดเก็็บฐานข้้อมููลเชื้้�อก่่อโรคด้้วยเทคนิิคระดัับโมเลกุุล เพื่่�อสร้างเป็็น DNA Barcode 

ที่่�มีีความเฉพาะเจาะจง และสอบกลัับได้้ตั้้�งแต่่แหล่่งที่่�พบ
-	 การคิิดค้้นชุุดทดสอบเช้ื้�อก่่อโรคในอาหารด้้วยหลัักการ Biosensor ที่่�ง่่ายและรวดเร็็ว 

รวมถึึงหากพบการปนเปื้้�อนซ้ำำ�� (Cross-Contamination)
-	 การคิิดค้้นน้ำำ��ยาฆ่่าเชื้้�อที่่�มีีประสิิทธิิภาพ เพื่่�อแก้้ปััญหาที่่�ต้้นตอของการพบเชื้้�อ
โครงการห่ว่งโซ่ด่้า้นอาหารปลอดภัยัและความยั่่�งยืืนตั้้�งแต่่ต้้นน้ำำ��จนถึึงปลายน้ำำ�� เป็น็นวัตักรรม
ของอุุตสาหกรรมอาหารในอนาคต ที่่�สามารถสอบกลัับไปยัังต้้นตอของแหล่่งที่่�พบเชื้้�อแบบ
เจาะจงสายพัันธุ์์�ได้้อย่่างแม่่นยำำ� ควบคู่่�กัับการทำำ�ฐานข้้อมููลและใช้้เป็็น Big data เพื่่�อทำำ�นาย
และป้อ้งกัันการปนเป้ื้�อนโดยการเลืือกน้ำำ��ยาที่่�กำำ�จัดัเชื้้�อก่่อโรคได้อ้ย่่างยั่่�งยืืนและลดการเกิิดซ้ำำ��

โครงการ Food Safety Sustainability

Food Safety
Sustainability

Rapid
Method

Pathogenic
Database

DNA 
barcode

Nano-
compound

ไก่่ฮารามิิ อีีกหนึ่่�งนวััตกรรมการตััดแต่่งแบบพิิเศษ เพื่่�อสร้้างมููลค่่าผลิิตภััณฑ์์และใช้้ประโยชน์
จากโปรตีีนสููงสุุด ซึ่่�งซีีพีีเอฟค้้นพบครั้้�งแรกในประเทศไทย ทำำ�ให้้เกิิดเป็็นผลิิตภััณฑ์์ไก่่ฮารามิิ 
เน้ื้�อไก่ส่่ว่นท้อ้งตัดัแต่ง่พิิเศษ ที่่�มีีลักัษณะเฉพาะทั้้�ง นุ่่�ม ฉ่ำำ�� เด้ง้ หนึึบ 4 สัมัผััสในคำำ�เดีียว และจััดเป็น็ 
ชิ้้�นส่ว่นหายากที่่�คนญี่่�ปุ่่�นตามหา เนื่่�องจากไก่ ่1 ตััว มีเีพียีงแค่ ่2 ชิ้้�นเท่า่นั้้�น ขนาดพอดีคีำำ� รสชาติิ
กลมกล่่อม เข้้มข้้น ทำำ�ให้้ไก่่ฮารามิิจััดเป็็นเพื่่�อนซี้้�คนใหม่่ ขวัญใจสายดื่่�ม ที่่�ใครได้้ลองเป็็นต้้อง
ติิดใจ เคี้้�ยวมัันส์์ แกล้้มเพลิิน อร่่อยเหมืือนนั่่�งทานอยู่่�ที่่�ร้้านอิิซากายะ ฟิินยาว ๆ  ได้้แบบไม่่สะดุุด

 

ฮารามิ ิ(CP Harami Chicken Belly)
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รางวััลแห่่งความภาคภููมิิใจ

นวัตักรรม PLANT-TEC เทคโนโลยีพีัฒันาเนื้้�อจากพืชืให้ม้ีี
เนื้้�อสััมผััสและรสสััมผััสเสมืือนเนื้้�อจริิง 

รางวััลสุุดยอดรสชาติิอาหารระดัับโลก ประจำปีี 2565  

(Superior Taste Award 2022) จาก International Taste 

Institute ประเทศเบลเยีียม ผลิิตภัณัฑ์นั์ักเก็็ตและไส้้เบอร์์เกอร์์

รสกระเทีียมของมีีท ซีีโร่่

รางวัลั THAIFEX-ANUGA Taste Innovation Show 2022 

จากงาน Thaifex-Anuga Asia 2022 ผลิิตภััณฑ์์มีีท ซีีโร่่

เนื้้�อหมููที่่�มีีปริิมาณโอเมก้้า-3 สููงกว่่าเนื้้�อหมููทั่่�วไป 
เพราะเลี้้�ยงด้้วยอาหาร Superfood ได้้แก่่ เมล็็ด Flaxseed 
น้ำำ��มัันปลา และสาหร่่ายทะเลลึึก

รางวััลชนะเลิิศ สุุ ดยอดนวััตกรรมอาหาร  จากงาน  

ThaiFex-Anuga Asia 2020 ผลิิตภััณฑ์์เนื้้�อหมููสด ชีีวา

ไส้้กรอกไก่่ที่่�ทำำ�จากเนื้้�อไก่่ล้้วน ไม่่ผสมแป้้ง เนื้้�อแน่่น 
หนัังกรุุบกรอบ หอมกลิ่่�นรมควัันที่่�ปราศจากสารทาร์์ 

รางวััลสุุดยอดรสชาติิอาหารระดัับโลก ประจำปีี 2565  

(Superior Taste Award 2022) จาก International Taste 

Institute ประเทศเบลเยีียม ผลิิตภััณฑ์์ไส้้กรอกไก่่หนัังกรอบ 

ไส้้กรอกไก่่แฟรงค์์ และไส้้กรอกไก่่แฟรงค์์พริิก

ครั้้�งแรกของไก่่ที่่�เลี้้�ยงด้้วยข้้าวกล้้อง ซ่ึ่�งเป็็น Superfood 
100% ปราศจากฮอร์์โมนเร่่งโต ได้้รัับการรัับรองจาก 
NSF ว่่าปลอดยาปฏิิชีีวนะตลอดการเลี้้�ยงดูู 

รางวััลสุุดยอดรสชาติิอาหารระดัับโลก ประจำปีี 2565  

(Superior Taste Award 2022) จาก International Taste 

Institute ประเทศเบลเยีียม ผลิิตภััณฑ์์ไก่่สดเบญจา

28      บริษัท เจริญโภคภัณฑ์อาหาร จำ�กัด (มหาชน)

ภาพรวม ซีพีเอฟกับความยั่งยืน การดําเนินงานเพื่อความยั่งยืน



การสร้้างความร่่วมมืือเชิิงนวััตกรรม
การสร้้างความร่่วมมืือกัับ Start-Up
ด้้วยบริิบทของอุุตสาหกรรมและเศรษฐกิิจในปััจจุุบัันมีีการเปลี่่�ยนแปลงอย่่างรวดเร็็ว ซีีพีีเอฟจึึงเล็็งเห็็นโอกาสในการสร้้างสรรค์์

เทคโนโลยีีใหม่่ ๆ เพื่่�อเพิ่่�มประสิิทธิิภาพในกระบวนการผลิิตและพััฒนาคุุณภาพของผลิิตภััณฑ์์ ในขณะที่่�ยัังตอบโจทย์์ความต้้องการ

ของผู้้�บริิโภค โดยร่่วมมืือกัับสตาร์์ทอัพ ซึ่่�งมีีโครงสร้้างที่่�มีีความคล่่องตััวและยืืดหยุ่่�น ทำให้้เกิิดความสร้้างสรรค์์ในการวิิเคราะห์์และ 

แก้้ปัญหาได้้มากกว่่า โดยในปีี 2565 บริิษััทได้้เริ่่�มโครงการทดสอบและพััฒนา (Proof-of-Concept) ผลิิตภััณฑ์์เน้ื้�อจากพืืชและ

โปรตีีนทางเลืือกร่ว่มกับัสตาร์์ทอัพั และมีกีารขยายขอบเขตความร่ว่มมืือกับัสตาร์ท์อัพัเพิ่่�มมากขึ้้�นในปี ี2566 เพื่่�อสร้้างโอกาสในการ

สร้้างสรรค์์และคััดเลืือกเทคโนโลยีีที่่�มีีประสิิทธิิภาพสููงสุุด

แกงคั่่�วเนื้้�อปููก้้อนแพลนท์์เบสใบชะคราม รางวััลชนะเลิิศอัันดัับ 2  
ทีีม DE CRAB 

นิิสิิตปริญญาโทภาควิิชาพััฒนาผลิิตภััณฑ์์ คณะอุุตสาหกรรมเกษตร 
ม.เกษตรศาสตร์์

เบอร์์เกอร์์เนื้้�อจากพืืช ใช้้วััตถุุดิิบท้้องถิ่่�น เช่่น ขนุุน บีีทรููท และ 
ถั่่�วเหลืือง และราดด้้วยน้ำำ��ซอสสะเต๊๊ะ รางวััลชนะเลิิศอัันดัับ 3  
ทีีม Hi-Burger

นัักศึึกษาสถาบัันการจััดการปััญญาภิิวััฒน์์ ผลงานนี้้�ยัังได้้รัับคััดเลืือก 
ให้้เข้้าร่่วมนำำ�เสนอภายในงาน The UN Climate Change Conference 
(COP27) เวทีีการประชุุมสหประชาชาติิว่่าด้้วยการเปลี่่�ยนแปลง 
สภาพภููมิิอากาศ

ซีพีีีเอฟ ร่่วมพััฒนานัักนวััตกรรมเยาวชนไทยรุ่่�นใหม่่ ก้้าวสู่่�ผู้้�นำำ�นวััตกรรมอาหารในระดัับภููมิิภาค

ซีีพีีเอฟ เป็็นพัันธมิิตรกัับ ProVeg องค์์กรระดัับภููมิภาคด้้านอาหารที่่�สนัับสนุุนการผลิิตเนื้้�อจากพืืชต่่อเนื่่�องเป็็นปีีที่่� 2 

เพื่่�อยกระดัับอุุตสาหกรรมอาหาร สนัับสนุุนการประกวด The ProVeg Food Innovation Challenge APAC 2022 ซึ่่�งศููนย์์วิิจััย

และพัฒันาอาหารซีีพีีเอฟ ร่ว่มให้้คำปรึึกษาและถ่า่ยทอดความรู้้�แก่ท่ีีมที่่�ส่ง่ผลงานเข้้าประกวด เปิดิโอกาสให้้คนรุ่่�นใหม่เ่รีียนรู้้�จาก 

ผู้้�เช่ี่�ยวชาญของซีีพีีเอฟ นำมาต่อ่ยอดพัฒันาผลิติภัณัฑ์อ์าหารตอบโจทย์ผ์ู้้�บริโิภคยุคุใหม่แ่ละร่ว่มขับัเคลื่่�อนความมั่่�นคงทางอาหาร 

โดยปีีนี้้� ซีีพีีเอฟร่่วมกำหนดหััวข้้อการสร้้างสรรค์์นวััตกรรม คืือ การพััฒนาเมนููอาหารท้้องถิ่่�นของชาวเอเชีียด้้วยเนื้้�อจากพืืช  

ซึ่่�ง 2 ใน 3 ทีีมที่่�บริิษััทเป็็นที่่�ปรึึกษาประสบความสำเร็็จคว้้า 2 รางวััลจากการแข่่งขััน จากที่่�ส่่งเข้้าประกวดรวม 179 ผลงาน  

จาก 16 ประเทศทั่่�วภููมิิภาคเอเชีีย-แปซิิฟิิก 
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คุุณภาพและความปลอดภััยของอาหารประเภทเน้ื้�อสััตว์์เป็็นสิ่่�งที่่�ผู้้�บริิโภคคาดหวััง

จากการผลิิตโปรตีีนตลอดห่่วงโซ่่คุุณค่่า โดยการดููแลสุุขภาพและความเป็็นอยู่่�ที่่�ดีี

ของสััตว์์ตลอดช่่วงการเลี้้�ยงจึึงมีีความสำคััญอย่่างมาก ดัังนั้้�นการบริิหารจััดการฟาร์์ม

ตามหลัักสวััสดิิภาพสััตว์์จึึงมีีบทบาทสำคััญในการสร้้างแหล่่งโปรตีีนที่่�มีีคุุณภาพสููง 

และเป็็นการร่่วมแสดงความรับผิิดชอบในการส่่งเสริิมความมั่่�นคงและความยั่่�งยืืน

ระบบอาหารของโลก อ้้างอิิงจากงานวิิจััยด้้านโรคระบาด พบว่่ากว่่าร้้อยละ 60 ของ 

เชื้้�อก่่อโรคในมนุษุย์์มาจากสัตัว์์ และเช้ื้�อเหล่่านี้้�ก่่อให้้เกิดิโรคระบาด ที่่�ส่่งผลให้้ร้้อยละ 20 

ของโปรตีีนจากเนื้้�อสััตว์์ทั่่�วโลกหายไปจากระบบอาหาร1 ด้้วยเหตุุนี้้�ประเด็็นเช้ื้�อดื้้�อยา

จากการใช้้ยาปฏิชิีีวนะอย่่างไม่่ถููกต้้องในสััตว์จ์ึึงถููกยกเป็็นวาระสำคััญระดัับโลก ซึ่่�งหาก

ไม่่ได้้รัับการแก้้ไขจะมีีผู้้�เสีียชีีวิตจากการติิดเช้ื้�อแบคทีีเรีียหลายล้้านคนทั่่�วโลก คิิดเป็็น

ความเสีียหายทางเศรษฐกิิจกว่่า 100 ล้้านล้้านเหรีียญสหรััฐฯ2 

ซีีพีีเอฟดำเนิินธุุรกิิจตั้้�งแต่่ต้้นน้้ำถึึงปลายน้้ำ จึึงมีีบทบาทสำคััญในการร่่วมส่่งเสริิมการ

ปกป้้องและพิิทัักษ์์ระบบอาหารที่่�ยั่่�งยืืน ทั้้�งความปลอดภััยทางอาหาร ความปลอดภััย

ของมนุุษย์์ รวมถึึงความเป็็นอยู่่�ที่่�ดีีของสััตว์์ ตามแนวคิิด One Health Program 

ยึึดหลัักอิสิระ 5 ประการ และปฏิบัิัติงิานตามระบบความปลอดภััยทางชีีวภาพในฟาร์์ม

อย่่างเคร่งครัด รวมถึึงมีีคณะกรรมการด้้านสวััสดิภิาพสััตว์เ์พื่่�อขับัเคลื่่�อน “นโยบายและ

เป้้าหมายด้้านสวััสดิิภาพสััตว์์ระยะยาว” และคณะกรรมการขัับเคลื่่�อนการดำเนิินงาน 

ด้้านยาต้้านจุลุชีีพเพื่่�อสนับัสนุนุ “วิสิัยัทัศัน์ร์ะดับัโลกด้้านการใช้้ยาต้้านจุลุชีีพในสัตัว์”์  

ทั้้�งกิิจการในประเทศไทยและต่่างประเทศ ที่่�ปฏิิบััติิใช้้เป็็นมาตรฐานเดีียวกัันกัับทุุก

กิิจการของบริิษััทและสามารถตรวจสอบย้้อนกลัับได้้ เพื่่�อสร้้างความมั่่�นใจให้้แก่่ 

ผู้้�บริิโภค และป้้องกัันความเส่ี่�ยงจากโรคระบาดที่่�อาจเกิิดขึ้้�น

สวััสดิิภาพสััตว์์ เป้้าหมายปีี 2573

ร้้อยละ

ร้้อยละ

ร้้อยละ

ร้้อยละ

ร้้อยละ

ร้้อยละ

ผลการดำำ�เนินิงานปีี 2565

100

40

100

60

30 ต่อปี 
เมื่อเทียบกับปี 2563

200 ต่อปี เมื่อเทียบกับ 
 ปี 2563 (มีกำ�ลังการผลิตรวม 60 ล้านฟอง) 

ของฟาร์์มสุุกรแม่่พัันธุ์์�อุ้้�มท้้องได้้รัับ
การเลี้้�ยงดููในระบบคอกขัังรวม

ของฟาร์์มสุุกรแม่่พัันธุ์์�อุ้้�มท้้องได้้รัับ
การเลี้้�ยงดููในระบบคอกขัังรวม

ของการเลี้้�ยงไก่่เน้ื้�อได้้รัับการเสริิม
สภาพแวดล้้อมทางกายภาพ

ของการเลี้้�ยงไก่่เนื้้�อได้้รับัการเสริมิ
สภาพแวดล้้อมทางกายภาพ

เพิ่่�มกำำ�ลังการผลิิตของไข่่ไก่่ที่่�มาจาก 
การเลี้้�ยงแบบปล่่อยอิิสระในโรงเรืือน

กำำ�ลัังการผลิิตของไข่่ไก่่ที่่�มาจากการเลี้้�ยง
แบบปล่่อยอิิสระในโรงเรืือนเพิ่่�มขึ้้�น

1 Global health risks and tomorrow’s challenges, One Health, the World Organization for
  Animal Health, www.oie.int/onehealth.​
2 Review on Antimicrobial, 2014 : https://amr-review.org/​
* กิิจการต่่างประเทศครอบคลุุมกิิจการในประเทศลาว เวีียดนาม กััมพููชา มาเลเซีีย ฟิิลิิปปิินส์์ อิินเดีีย ไต้้หวััน 
  รััสเซีีย โปแลนด์์ และตุุรเคีีย

(กิิจการประเทศไทยและต่่างประเทศ*)

30      บริษัท เจริญโภคภัณฑ์อาหาร จำ�กัด (มหาชน)

ภาพรวม ซีพีเอฟกับความยั่งยืน การดําเนินงานเพื่อความยั่งยืน



แนวทางการบริิหารจััดการ
•	 การประกาศนโยบายและความมุ่่�งมั่่�น ภายใต้้หลัักอิิสระ  

5 ประการ เพื่่�อให้้สัตว์์ได้้รับัการเลี้้�ยงดููอย่่างมีีจริยิธรรมและ

สอดคล้้องตามกฎหมาย ระเบีียบ ข้้อกำหนด และข้้อบัังคับัของ

ประเทศผู้้�ผลิติและประเทศคู่่�ค้้า

•	 การวิจััยและพััฒนา อาหารสััตว์์และการเลี้้�ยงสััตว์์ที่่�มีี

ประสิิทธิิภาพและคุุณภาพอย่่างต่่อเนื่่�อง เพื่่�อให้้สััตว์์ได้้รัับ 

การเลี้้�ยงดููตามหลักัสวััสดิภิาพสัตัว์์

•	 การสนัับสนุุนและส่่งเสริิม ให้้คู่่�ค้้าและเกษตรกรในโครงการ

ส่่งเสริิมการเลี้้�ยงสััตว์์ปฏิิบััติิตามนโยบายและข้้อกำหนด 

ด้้านสวััสดิภิาพสัตัว์์ของบริษัิัท

•	 การตรวจประเมิิน โดยหน่่วยงานภายในและหน่่วยงานอิิสระ

ภายนอก เพื่่�อให้้มั่่�นใจถึึงการปฏิิบััติิต่่อสััตว์์อย่่างเหมาะสม 

และมีีมนุษยธรรม รวมถึึงรัับคำแนะนำไปสู่่�โอกาสในการพััฒนา 

การดำเนิินงาน

•	 การสร้้างความร่่วมมืือและเครือืข่่ายพัันธมิติร ได้้แก่่ คู่่�ค้้าธุรุกิจิ  

หน่่วยงานภาครัฐ องค์์กรภาคประชาสัังคม สถาบััน 

ด้้านการวิิจัยัและวิิชาการ ตลอดจนผู้้�มีีส่วนได้้เสีียที่่�เก่ี่�ยวข้้อง 

เพื่่�อสร้้างความตระหนัักรู้้�และร่่วมยกระดัับการเลี้้�ยงสััตว์์ 

ตามหลัักสวัสัดิิภาพสััตว์์

การดำำ�เนิินงาน

การเลี้้�ยงสััตว์์ตามหลััก
สวััสดิิภาพสััตว์์
ซีีพีีเอฟยึึดมั่่�นในรากฐานการเลี้้�ยงสััตว์์ตาม “หลัักอิิสระ 5 

ประการ” อย่่างเข้้มงวด อีีกทั้้�งยัังจััดทำนโยบาย คู่่�มืือ และแนวปฏิบิัตัิิ 

ในการจััดการฟาร์์มปศุุสััตว์์เพื่่�อดำเนิินงานในแนวทางเดีียวกััน

ในทุุกประเทศ โดยกำหนดให้้ผู้้�บริิหารระดัับสููงของแต่่ละสาย

ธุุรกิิจทำหน้้าที่่�กำกัับดููแลการบริิหารจััดการด้้านสวััสดิิภาพสััตว์์ 

จััดให้้มีีคณะกรรมการสวััสดิิภาพสััตว์์ประจำแต่่ละประเทศที่่�มีี

กิิจการเลี้้�ยงสััตว์์ และมีีบุคุลากรผู้้�เชี่่�ยวชาญของแต่่ละสายธุรุกิจิ

ทำหน้้าท่ี่�ดำเนิินงานและส่่งเสริิมสวััสดิิภาพสััตว์์ ครอบคลุมทั้้�ง

ฟาร์์มของบริษัิัทและฟาร์์มของเกษตรกรในโครงการส่่งเสริมิการ

เลี้้�ยงสัตัว์์ (Contract Farming) นอกจากนี้้�ยังัจัดัให้้มีกีารประชุมุ

คณะกรรมการสวััสดิิภาพสััตว์์จากทุุกประเทศผ่่านการประชุุม 

ทางไกลอย่่างน้้อยปีีละ 2 ครั้้�ง เพื่่�อแลกเปลี่่�ยนข้้อมููล องค์์ความรู้้�  

และทบทวนนโยบายด้้านสวััสดิิภาพสััตว์์ เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าการ

บริิหารจััดการด้้านสวััสดิภิาพสััตว์์ขององค์์กร เกษตรกรในโครงการ 

ส่่งเสริมิการเลี้้�ยงสัตัว์์ และคู่่�ค้้าท่ี่�เกี่่�ยวข้้องกับัผลิิตภัณัฑ์์โปรตีีนจาก

เน้ื้�อสััตว์์ของบริิษัทัทั้้�งหมดเป็็นไปตามกฎหมาย ระเบีียบ ข้้อบังัคับั 

ของประเทศไทย รวมถึึงกฎระเบีียบของสหภาพยุุโรปซึ่่�งเป็็น

ประเทศคู่่�ค้้าที่่�สำคััญ ข้้อกำหนดของลููกค้้า ตลอดจนมาตรฐาน

สากลด้้านสวััสดิิภาพสััตว์์ โดยในปีี 2565 บริิษัทัไม่่มีเีหตุกุารณ์์

ละเมิิดหรืือไม่่ปฏิิบััติิตามข้้อกำหนดหรืือกฎหมายที่่�มีีนััยสำคััญ 

สำหรัับการขนส่่ง การจัดัการ และการชำแหละ

การวิิจััยและพััฒนา
ซีีพีีเอฟเชื่่�อมั่่�นว่่าการวิิจััยและพััฒนาช่่วยให้้การดำเนิินงานด้้าน

สวัสัดิภิาพสัตัว์์พััฒนาอย่่างต่่อเนื่่�อง จึึงให้้ความสำคัญักับัการนำ 

เทคโนโลยีีท่ี่�ทันัสมััยมาใช้้ขับัเคลื่่�อนการดำเนินิงานด้้านสวัสัดิิภาพสัตัว์์ 

ซึ่่�งรวมถึึงระบบ “ฟาร์์มอัจัฉริิยะ (Smart Farm)” ที่่�ถููกนำมา

ผนวกกัับกิิจการเลี้้�ยงสััตว์์ของซีีพีีเอฟ มีีการจััดทำฐานข้้อมููล 

ขนาดใหญ่่ (Big data) เพื่่�อใช้้สำหรับัการวิเิคราะห์์และประมวลผล 

อีีกทั้้�งยัังนำเทคโนโลยีี Blockchain มาช่่วยยกระดับัและสร้้าง

ความเชื่่�อมั่่�นให้้กับข้้อมููลต่่าง ๆ ระบบฟาร์์มอัจัฉริิยะจึึงไม่่เพีียง

ช่่วยบริิหารจัดัการฟาร์์มเท่่านั้้�น หากยังัช่่วยติดิตามประสิทิธิภิาพ

การเลี้้�ยง การอบรม เทคโนโลยีีการเลี้้�ยง และการส่่งสริิมการขาย

อีีกด้้วย

การสนัับสนุนุและถ่่ายทอดองค์์ความรู้้�
ทีีมสััตวแพทย์และผู้้�เช่ี่�ยวชาญของบริิษััทจะถ่่ายทอดความรู้�และ

ความชำนาญด้้านการเลี้้�ยงสััตว์์ให้้กับผู้้�ควบคุุมฟาร์์ม สััตวบาล 

เจ้้าหน้้าที่่�ที่่�เกี่่�ยวข้้อง รวมถึงึเกษตรกรในโครงการส่่งเสริมิการเลี้้�ยง 

สััตว์์ทุุกประเภท เพื่่�อการปฏิิบััติิท่ี่�ดีีต่อทั้้�งสุุขภาพและร่่างกาย 

ของสัตัว์์ตามหลักัสวัสัดิภิาพสัตัว์์ โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งเรื่่�องการป้้องกันั

โรคระบาดในสััตว์์ เช่่น โรคไข้้หวััดนก และโรคอหิวิาต์์แอฟริกิาในสุกุร  

ซึ่่�งบริิษััทให้้ความสำคััญเป็็นอย่่างมาก มีีการอบรมให้้ความรู้้�

เกษตรกรเพื่่�อสร้้างความตระหนัักถึงึความสำคััญ ความร้้ายแรง และ 

ผลที่่�ตามมาของโรคระบาด การเฝ้้าระวัังและมาตรการป้้องกััน

โรคอย่่างเคร่งครัด ตั้้�งแต่่การควบคุมุการเข้้าออกฟาร์์มซึ่่�งอาจเป็็น 

พาหนะนำโรคได้้ โดยระบบความปลอดภััยทางชีีวภาพ (Biosecurity) 

ที่่�เข้้มงวด ถืือเป็็นกุุญแจสำคััญที่่�จะช่่วยบริิหารจััดการฟาร์์มให้้ 

ปลอดจากโรคระบาดสััตว์์และโรคระบาดคน โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�ง 

ท่่ามกลางการแพร่่ระบาดของโรคติดเชื้้�อโควิด-19 นอกจาก

บริิษััทจะรัักษาความปลอดภััยในฟาร์์มด้้วยมาตรการขั้้�นสููงของ

บริิษััทแล้้ว ยัังได้้ถ่ายทอดเทคโนโลยีีและระบบอััตโนมััติิมาช่่วย 

ยกระดัับความปลอดภัยัในฟาร์์มต่าง ๆ  รวมถึงึส่่งเสริมิเกษตรกร อาทิิ 

ผู้้�เลี้้�ยงสุุกรในโครงการส่่งเสริิมการเลี้้�ยงสััตว์์ เพื่่�อช่่วยยกระดัับ 

การป้้องกัันโรคระบาดสัตัว์์และลดความเสีียหายทางธุรุกิจิ
รายงานความยั่งยืน ประจำ�ปี 2565      31



การตรวจประเมิิน
ฟาร์์มเลี้้�ยงสัตัว์ท์ั้้�งหมดของบริิษัทัและของเกษตรกรในโครงการ

ส่่งเสริิมการเลี้้�ยงสััตว์์ในทุุกประเทศได้้ผ่่านการตรวจประเมิิน

อย่า่งน้้อย 1 ครั้้�งในทุกุ 3 ปี ีและผ่า่นการรัับรองมาตรฐานสิินค้้า

ปศุุสััตว์์จากกรมปศุุสััตว์์ของแต่่ละประเทศ นอกจากนี้้� ยัังมีี 

การตรวจประเมิินและได้้รับการรัับรองมาตรฐานสากลต่่าง ๆ  

เพื่่�อให้้ผู้้�บริิโภคมั่่�นใจถึึงการเสริิมสวััสดิิภาพสััตว์์ขั้้�นสููงใน

ผลิิตภััณฑ์์อาหารสดไปจนไปถึึงผลิิตภััณฑ์์อาหารแปรรููปจาก 

เนื้้�อสััตว์์ทั้้�งหมดภายใต้้ตราสินิค้้าของบริิษัทั ตราสิินค้้าของลููกค้้า 

ที่่�จััดจำหน่่ายภายในประเทศและส่่งออกไปยัังต่่างประเทศมา

จากฟาร์์มที่่�มีคีุณุภาพ ถููกสุขุอนามััย และปลอดภััยต่่อผู้้�บริิโภค อาทิิ

สวััสดิิภาพสััตว์์ขั้้�นสููงที่่�ได้้รัับการรัับรอง

ไก่่เนื้้�อ

ประเทศไทย : Farm F1rst Poultry Welfare 
Standard by Lloyd’s Register UK, Global 
GAP by Control Union International, QS 
Standard, Compartmentalization System, 
Raised without Antibiotics (RWA) by NSF, 
KFC International Standard

เป็็ดเนื้้�อ

ประเทศไทย : Genesis GAP, 
Compartmentalization System

ไก่่ไข่่

ประเทศไทย : มาตรฐานไก่่ไข่่แบบไม่่ใช้้กรง 
(Cage-free Eggs Standard)
สาธารณรััฐจีีน (ไต้้หวััน) : TSAS Animal 
Welfare Standard

สุุกร

ประเทศไทย : Raised Without Antibiotics 
(RWA) by NSF, ฟาร์์มปลอดโรคอหิิวาต์์
แอฟริิกาในสุุกร (ASF Free Farm), GAP
ประเทศเวีียดนาม : Global GAP

กุ้้�ง

ประเทศไทยและเวียีดนาม : Best Aquaculture 
Practices (BAP), Aquaculture Stewardship 
Council (ASC), GAP

ปลา

ประเทศเวียีดนาม : Aquaculture Stewardship 
Council (ASC)

การเลี้้�ยงสุุกรตามหลััก 3Ts 
(Teeth, Tails and Testicles)
ซีีพีีเอฟเข้้าร่่วมโครงการ 3Ts-Alliance (Teeth, Tails and 

Testicles) ที่่�ดำเนิินการโดย World Animal Protection ตั้้�งแต่่

ปี ี2562 ด้้วยความมุ่่�งมั่่�นในการร่ว่มลดความเจ็บ็ปวดของสุกุรใน

อุุตสาหกรรมสุุกรของโลก เพื่่�อลด ละ เลิิกการเปลี่่�ยนแปลงทาง

กายภาพของสุุกรในรููปแบบของการตอนเพศผู้้� (No Testicle 

Castration) การตััด/กรอฟััน (No Teeth Clipping) และการ

ตััดหาง (No Tail Docking) ในปีี 2565 บริิษััทยัังร่่วมสนัับสนุุน

การวิจิัยัพฤติกิรรมผู้�บริโิภคที่่�มีีต่อการร่่วมลดความเจ็บ็ปวดของ

สุุกรเหล่่านี้้�ด้้วย

การส่่งเสริิมสวััสดิิภาพสััตว์์ในห่่วงโซ่่
คุุณค่่า
ซีีพีีเอฟประเมินิการดำเนินิงานด้้านสวัสัดิภิาพสััตว์์ในผลิิตภัณัฑ์์

หลัักของบริิษััทตลอดห่่วงโซ่่คุุณค่่าทั่่�วโลก เพื่่�อสร้้างความมั่่�นใจ

ต่อ่ผู้้�บริโิภคในการได้้มาซึ่่�งโปรตีีนจากเนื้้�อสัตัว์ท์ี่่�ได้้รับัการปฏิบิัตัิิ

อย่่างการุุณ

ทั้้�งนี้้� กิิจการในสาธารณรัฐัจีีน (ไต้้หวันั) ได้้ยกเลิกิการตัดั/กรอฟันั

ลููกสุุกรแล้้ว ร้้อยละ 100 ตั้้�งแต่่ปี ี2562 ขณะที่่�กิิจการประเทศไทย 

ได้้ยกเลิิกการตัดั/กรอฟัันลููกสุกุรแล้้วกว่่าร้้อยละ 76 ของลููกสุุกร 

ทั้้�งหมด

การร่่วมลดความเจ็็บปวดของสุุกร
ในอุุตสาหกรรมสุุกรโลก ปีี 2565

3Ts กิิจการที่่�ร่่วมรณรงค์์ สััดส่่วน 
(ร้้อยละ)

ไม่่ตอนเพศผู้้�
ไทย สาธารณรััฐจีีน (ไต้้หวััน) 
กััมพููชา

6.37

ไม่่ตััด/กรอฟััน ไทย สาธารณรััฐจีีน (ไต้้หวััน) 28.21

ไม่่ตััดหาง ไทย สาธารณรััฐจีีน (ไต้้หวััน) 0.18
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การประเมิินการดำำ�เนิินงานด้้านสวััสดิิภาพสััตว์์
ในผลิิตภััณฑ์์หลัักของบริิษััท

ตลอดห่่วงโซ่่คุุณค่่าทั่่�วโลก ปีี 2565

ผลิิตภััณฑ์์จาก การส่่งเสริิมสวััสดิิภาพสััตว์์ กำำ�ลััง
การผลิิต

ไก่่เนื้้�อ

จากการเสริิมสภาพแวดล้้อม
ทางกายภาพ, %

59.87

เป็ดเนื้อ

จากการเสริิมสภาพแวดล้้อม
ทางกายภาพ, %

100

ไก่่ไข่่

จากการเลี้้�ยงแบบปล่่อยอิิสระ
ในโรงเรืือน, ล้้านฟอง

60.26

สุกร

จากแม่่สุุกรที่่�เลี้้�ยงแบบคอก
ขัังรวม, %

31.27

กุ้้�ง

จากแม่่พัันธุ์์�กุ้้�งที่่�ไม่่ตััด
ก้้านตา, ตััน

17,584

ปลา

จากการไม่่ตััดครีีบ, % 100

การวััดผลการส่่งเสริิมสวััสดิิภาพสััตว์์
ของบริิษััทในห่่วงโซ่่คุุณค่่าทั่่�วโลก ปีี 2565

การวััดผลการส่่งเสริิม
สวััสดิิภาพสััตว์์ (WOMs) ผลการดำำ�เนิินงาน

2563 2564 2565

ไก่่เนื้้�อ

อััตราการมีีชีีวิิต 
ระหว่่างขนส่่ง 
(Transport Livability), %

99.80 99.76 99.82

เป็ดเนื้อ

อััตราการมีีชีีวิิต 
ระหว่่างขนส่่ง  
(Transport Livability), %

99.83 99.84 99.86

ไก่่ไข่่

อััตราการมีีชีีวิิต 
ระหว่่างขนส่่ง  
(Transport Livability), %

99.90 99.98 99.98

สุกร

อััตราการรอดของแม่่สุุกร 
(Sow Livability), % 95.80 95.73 98.02

กุ้้�ง

ร่่องรอยบาดแผล
(Black Scar Lesion), % n/a 2.09 3.67

ปลา

อััตราการมีีชีีวิิต
ระหว่่างขนส่่ง 
(Transport Livability), %

n/a n/a 99.90

นอกจากนี้้� ซีีพีีเอฟทั่่�วโลกยัังมีีกำลัังการผลิิตไก่่เนื้้�อจากการเลี้้�ยง

ท่ี่�ความหนาแน่น่น้้อยกว่า่หรืือเท่า่กับั 30 กก./ม.2 ร้้อยละ 36.90 

จากไก่่ไข่่ที่่�เลี้้�ยงแบบปล่่อยอิิสระในโรงเรืือน ร้้อยละ 2.89 

และจากแม่่พัันธุ์์�กุ้้�งที่่�ไม่่ตััดก้้านตา ร้้อยละ 16.20 โดยบริิษััท

มีีการลงทุุนด้้านการวิิจััยและพััฒนา และการทดลองใน

ฟาร์์มขนาดเล็็กเพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าแนวทางการปฏิิบััติิที่่�ผ่่าน

การลองทำสามารถใช้้ในฟาร์์มโดยไม่่มีีผลข้้างเคีียงหรืือ 

ผลกระทบอื่่�นที่่�ส่่งผลเสีียต่่อสวััสดิิภาพสััตว์์ จึึงจะวางแผนนำ

ไปปฏิิบััติิกัับฟาร์์มทั้้�งหมด เพื่่�อไม่่ส่่งผลกระทบต่่อการดำเนิิน

ธุรุกิิจของบริิษัทัมากจนเกิินไป ทั้้�งในเรื่่�องของการบริิหารต้้นทุนุ

และประสิิทธิิภาพการผลิิต ตามความมุ่่�งมั่่�นและเป้้าหมาย 

ระยะยาวด้้านสวััสดิิภาพสััตว์์ขององค์์กร เพื่่�อจุุดประสงค์์ 

อัันสููงสุุดในการส่่งต่อ่ผลิิตภัณัฑ์โ์ปรตีีนที่่�มีีคุณุภาพ อย่่างมีีความ

รัับผิิดชอบ ปลอดภััย ปลอดสาร ปลอดโรค สามารถตรวจสอบ

ย้้อนกลัับได้้ทุกกระบวนการจากฟาร์์มสู่่�การบริิโภคเพื่่�อสุขุภาพที่่�ดีี

การวัดัผลการส่ง่เสริมิสวัสัดิภิาพสัตัว์์ 
(Welfare Outcome Measures: 
WOMs)
ซีีพีี เอฟวััดผลการส่่ง เสริิมสวััสดิิภาพสััตว์์ทั้้� ง ในกิิจการ

ประเทศไทยและกิิจการต่่างประเทศ เพื่่�อประเมิินว่่าสััตว์์ 

ทุุกประเภทที่่�เลี้้�ยงได้้รับสวััสดิิภาพขั้้�นสููงตามหลัักสวััสดิิภาพ

สััตว์์ ซึ่่�งมีีความสัมัพันัธ์โ์ดยตรงต่อ่สุขุภาพกายและใจที่่�ดีีของสัตัว์์  

และส่่งผลต่่อสุุขภาพของผู้้�บริิโภคด้้วย

หมายเหตุุ : กิิจการประเทศไทย มีีการเสริิมสภาพแวดล้้อมทางกายภาพไก่่เนื้้�อ 
ร้้อยละ 92.04, มีีกำำ�ลัังการผลิิตไข่่ไก่่จากการเลี้้�ยงแบบปล่่อยอิิสระในโรงเรืือน 
22.81 ล้้านฟอง และมีีการเลี้้�ยงแม่่สุุกรแบบคอกขัังรวมร้้อยละ 59.55
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นวััตกรรมเพื่่�อสวััสดิิภาพสััตว์์
ในปีี 2565 ซีีพีีเอฟพััฒนานวััตกรรมอย่่างต่่อเนื่่�องเพื่่�อพร้้อมรัับมืือต่่อความท้้าทายทั้้�งเรื่่�องโรคระบาด สุุขภาพสััตว์์ รวมถึึงการใส่่ใจ

ในการลดผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม เพื่่�อส่่งมอบโปรตีีนจากเนื้้�อสััตว์์ที่่�ดีีต่่อสุุขภาพ มีีความรัับผิิดชอบต่่อสัังคมและโลกในองค์์รวม 

(One Health Program) โดยการนำเทคโนโลยีีและดิิจิิทััลแฟลตฟอร์์มมาใช้้ในการดููแลสวััสดิิภาพสััตว์์

ฟาร์์มอััจฉริิยะ – ชิิงช้้าตาชั่่�งอััจฉริิยะส่่งเสริิมสวััสดิิภาพเป็็ด 
(2 in 1 – Environmental Enrichment & Intelligence Smart Weighing Scale)

-	 นวััตกรรมต้้นแบบอุุปกรณ์์ของเล่่นส่่งเสริมสภาพแวดล้้อมทางกายภาพ ให้้เป็็ด 
สามารถแสดงพฤติิกรรมตามธรรมชาติิด้้วยการปีีนขึ้้�นเล่่นเหมืือนชิิงช้้า พร้้อมเป็็น 
เครื่่�องชั่่�งน้ำำ��หนัักเป็็ดอััจฉริิยะในเครื่่�องเดีียวแบบ 2 in 1 โดยร่่วมมืือกัับคู่่�ค้้าธุุรกิิจ  
นำำ�เทคโนโลยีีเครื่่�องชั่่�งน้ำำ��หนัักอััตโนมััติิมาประยุุกต์์เป็็น Smart Weighting Scale  
เพื่่�อคาดการณ์์น้ำำ��หนัักเป็็ดเน้ื้�อที่่�จะส่่งมอบให้้โรงงานล่่วงหน้้าได้้อย่่างแม่่นยำำ� สููงกว่่า 
ร้้อยละ 98 เมื่่�อเทีียบกัับการชั่่�งด้้วยมืือ และสามารถวางแผนการผลิิตได้้ล่่วงหน้้า 
แบบ Real Time

-	 ไม่่เป็็นการรบกวนการเจริิญเติิบโตของเป็็ด ลดแรงงานคนเข้้าในฟาร์์ม ลดความเสี่่�ยงต่่อ
การปนเปื้้�อนเชื้้�อโรคระหว่า่งคนและสัตัว์ ์อีกีทั้้�งช่ว่ยประเมินิสุุขภาพสัตัว์ร์ายวันัได้อี้ีกด้ว้ย

-	มี กีารจััดน้ำำ��สะอาดให้ใ้นโรงเรืือนและมีีการเปลี่่�ยนน้ำำ��อยู่่�เสมอ เพื่่�อให้เ้ป็็ดได้แ้สดงพฤติกิรรม
ในการเล่่นน้ำำ��อย่่างอิิสระตามธรรมชาติิ อัันเป็็นการสร้้างสภาพแวดล้้อมที่่�ดีีสำำ�หรัับสััตว์์

ฟาร์์มอััจฉริิยะ – ระบบโรงฟัักไข่่อััจฉริิยะ (Smart Hatchery)

-	นำ ำ�เทคโนโลยีีอััตโนมััติิมาเชื่่�อมต่่อการทำำ�งานและติิดตามผลแบบ Real Time เพื่่�อเพิ่่�ม
ประสิิทธิิภาพการฟัักไข่่ และลดการปนเป้ื้�อนในกระบวนการผลิิต ด้้วยการวางไข่ ่
ให้ด้้า้นป้า้นอยู่่�ด้า้นบน ส่ง่ผลให้ก้ารพัฒันาของตัวัอ่อ่นเป็็นไปอย่า่งสมบูรูณ์ ์ช่่วยเพิ่่�มอัตัรา
การฟัักออก พร้้อมคััดไข่่ที่่�มีีเชื้้�อตายไม่่ให้้ถููกลำำ�เลีียงเข้้าตู้้�ฟักไข่่ ช่่วยลดการปนเปื้้�อนเชื้้�อ
จากไข่่ที่่�จะเน่่า และย้้ายไข่่จากตู้้�ฟักเข้้าตู้้�เกิิด

แอปพลิิเคชัันสั่่�งจ่่ายเวชภััณฑ์์อััจฉริิยะ (Smart Drug Application)

-	 เพื่่�อควบคุุมความแม่น่ยำำ�ของกระบวนการที่่�สำำ�คัญัที่่�สุุดในการรักัษาสัตัว์ซ์ึ่่�งมีีความจำำ�เป็น็
ต้้องได้้รัับยาตามคำำ�สั่่�งของสััตวแพทย์์ บริิษััทจึึงได้้พััฒนาแอปพลิิเคชัันเพื่่�อช่่วยให้้การ 
เข้้าถึึงข้้อมููลเวชภัณฑ์์ทำำ�ได้้ง่่าย ทุุกที่่� ทุุกเวลา ผ่่านมืือถืือ ซ่ึ่�งใช้้ระยะเวลาการทำำ�งาน 
สั้้�นลงถึึง 3 เท่่า ประหยััดเวลาลง 9,500 นาทีี และสามารถตรวจสอบย้้อนกลัับได้้  
ทำำ�ให้้เกิิดประสิิทธิิภาพในการรัักษาสููงสุุด

-	มี รีะบบการรัักษาความปลอดภััยทางไซเบอร์์ โดยการเปลี่่�ยนระบบฐานข้้อมููลของเวชภัณฑ์์ 
เพื่่�อรัักษาความลัับทางธุุรกิิจ บริิหารต้้นทุุนการรัักษาความเจ็็บป่่วยของสััตว์์ได้้อย่่างมีี
ประสิิทธิิภาพ และยัังลดผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อมโดยลดการใช้้กระดาษและการพิิมพ์์
เอกสารประมาณ 5,000 แผ่่น คิิดเป็็นมููลค่่าการประหยััด 125,000 บาท/ปีี

-	มี ีการคลิิกเข้้าใช้้ดููข้้อมููลเวชภััณฑ์์มากกว่่า 6,000 ครั้้�งในปีี 2565
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การฉีดียาและวัคัซีนีด้ว้ยอุปุกรณ์ก์ารฉีีดแบบไร้เ้ข็ม็ (Needle Free Injection Device)

-	 การฉีีดยาในระบบการเลี้้�ยงสุุกรอัันเนื่่�องจากปััญหาสุุขภาพซ่ึ่�งเป็็นไปตามหลััก 
สวัสดิิภาพสััตว์์ จะสร้้างบาดแผลและความเจ็็บปวดบนตััวสุุกร ซีพีีีเอฟจึึงพััฒนาอุุปกรณ์์
การฉีีดยาในสุุกรร่่วมกัับคู่่�ค้้าที่่�มีีความเหมาะสมทั้้�งด้้านคุุณภาพ ราคา ใช้้งานสะดวก  
และง่่ายต่่อการบำำ�รุุงรัักษา ด้้วยอุุปกรณ์์แบบไร้้เข็็ม เพื่่�อให้้สุุกรยัังคงได้้รัับยาในปริมาณ
ที่่�กำำ�หนด แต่่ไม่่สร้้างบาดแผลและลดความเจ็็บปวดที่่�เกิิดขึ้้�นกัับสุุกรให้้ได้้มากที่่�สุุด

-	 ในปีี 2565 ร่่วมลดความเจ็็บปวดจากเข็็มฉีีดยา ด้้วยอุุปกรณ์์แบบไร้้เข็็มแล้้ว 
กว่่า 431,250 ตััว

การใช้้ยาปฏิิชีีวนะอย่่างรัับผิิดชอบและสมเหตุุสมผล
ซีีพีีเอฟมุ่่�งมั่่�นใช้้ยาปฏิิชีีวนะด้้วยความรัับผิิดชอบและสมเหตุุสมผลเป็็นหลัักปฏิิบััติิหนึ่่�งเดีียวทุุกกิิจการปศุุสััตว์์ในทุุกประเทศ   

ครอบคลุุมฟาร์์มของบริิษััทและของเกษตรกรในโครงการส่่งเสริิมการเลี้้�ยงสััตว์์ทั้้�งหมด โดยการใช้้ยาปฏิิชีีวนะจะต้้องเป็็นไป 

เพื่่�อการรักัษา (Therapeutic Uses) สำหรับัดำรงไว้้ซึ่่�งหลักัสวัสัดิภิาพสัตัว์ ์ภายใต้้การดููแลอย่า่งใกล้้ชิดิของสัตัวแพทย์ผ์ู้้�ควบคุมุฟาร์ม์

เท่่านั้้�น (Under veterinary prescription only) และ

•	 ปราศจากการใช้้ยาปฏิิชีีวนะที่่�ผ่่านการรัับรองให้้ใช้้เฉพาะในคนเท่่านั้้�น (Human-Only Antibiotics)

•	 ปราศจากการใช้้ยาปฏิิชีีวนะที่่�ผ่่านการรัับรองให้้ใช้้ทั้้�งในคนและสััตว์์ (Shared-Class Antibiotics) ที่่�สำคััญทางการแพทย์์ 

ของมนุุษย์์ เพื่่�อวััตถุุประสงค์์เร่่งการเจริิญเติิบโต (Growth Promotor)

•	 ปราศจากการใช้้ฮอร์์โมน เพื่่�อวััตถุุประสงค์์เร่่งการเจริิญเติิบโต (Growth Promotor)

โดยในปีี 2565 บริิษััทมีีการวิิจััยและพััฒนาด้้านการใช้้ยาปฏิิชีีวนะอย่่างรัับผิิดชอบ อาทิิ

เชื้้�อด้ื้�อยาเป็็นประเด็็นวิติกกังัวล ในทุุกมิิติ ิทั้้�งด้้านสุุขภาพสัตัว์์ คนและสิ่่�งแวดล้้อม โดยบริษิัทัให้้
ความสำำ�คัญัในการศึึกษาต่่อเนื่่�องเพื่่�อติิดตามยีีนด้ื้�อยาปฏิชีิีวนะโคลิิสติน (Mobilized Colistin 
Resistance : mcr -1) ในเชื้้�อแบคทีีเรียี Escherichia coli (E.coli) อย่่างต่่อเนื่่�อง เนื่่�องจาก 
ยาปฏิิชีีวนะโคลิิสตินิที่่�วงการแพทย์์ของไทยใช้้ถืือเป็็นยาปฏิชีิีวนะตััวสุุดท้้ายในการรัักษาผู้้�ป่วย 
ธุุรกิจิสุุกรกิจิการประเทศไทยซึ่่�งมีนีโยบายยกเลิกิการใช้้ยาโคลิสิติน ได้้ทำำ�การศึึกษาและติดิตาม
ยีีนดื้้�อยาปฏิชิีวีนะโคลิสิตินิ (mcr -1) ตั้้�งแต่่ปีี 2560 และ ไม่่พบยีนีดื้้�อยาปฏิชิีวีนะโคลิสิตินิ 
(mcr -1) ตกค้้างในสุุกรและสิ่่�งแวดล้้อมในฟาร์์มสุุกรตััวอย่่าง เป็็นการสร้างความมั่่�นใจให้้ 
ผู้้�บริโิภคและชุุมชนรอบข้้างว่่าบริิษัทัให้้ความสำำ�คัญกับัการผลิิตอาหารที่่�ปลอดภััย (อ้้างอิิงงานวิิจัยั 
Longitudinal monitoring reveals persistence of colistin-resistant Escherichia coli 
on a pig farm following cessation of colistin use, Nwai Oo Khine et al., 2021)​

การศึึกษาต่่อเนื่่�องเพื่่�อติดิตามการลดลงของยีนีดื้้�อยาปฏิชีิีวนะโคลิิสตินิจากฟาร์์มสุกุร
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ท่่ามกลางการแข่่งขัันเพื่่�อจำหน่่ายผลิิตภััณฑ์์อาหารให้้แก่่ผู้้�บริิโภค การสื่่�อสารทาง 

การตลาดอย่่างจริิงใจ ไม่่โฆษณาเกิินจริิง มีีการระบุุส่่วนประกอบและคุุณค่่า 

ทางโภชนาการอย่า่งโปร่ง่ใส ถืือเป็น็ความรับัผิดิชอบต่อ่สังัคมที่่�ผู้้�บริโิภคให้้ความสำคัญั

เป็็นอย่า่งยิ่่�ง โดยเฉพาะในสภาวะที่่�โลกเกิดิภาวะเงินิเฟ้อ้ทำให้้ราคาอาหารพุ่่�งสููงขึ้้�นและ

ยากต่อ่การเข้้าถึงึของผู้้�มีรีายได้้น้้อย การเข้้าถึงึอาหารที่่�มีคีุณุค่า่ทางโภชนาการในราคา 

ที่่�เหมาะสมจึึงยิ่่�งทวีีความสำคััญ อีีกทั้้�งการระบุุส่่วนประกอบอย่่างโปร่่งใสยัังช่่วย

ลดโอกาสการบริิโภคสารก่่อภููมิิแพ้้ที่่�ส่่งผลต่่อสุุขภาพ หรืือการบริิโภคส่่วนประกอบ 

ที่่�ผิิดหลัักความเชื่่�อหรืือศาสนา นอกจากนี้้� การระบุุฉลากผลิิตภััณฑ์์อาหารสุุขภาพ 

ที่่�สอดคล้้องตามกฎหมายและมาตรฐานที่่� เกี่่�ยวข้้องยััง เป็็นสิ่่� งจำเป็็น เช่่น  

การลดปริิมาณน้้ำตาล เกลืือ ไขมััน หรืือการเพิ่่�มสารอาหารที่่�มีีคุุณค่่า เพื่่�อป้้องกััน 

การเข้้าใจผิิดของผู้้�บริโิภคและซื้้�อมาบริโิภคจนเกินิพอดีีหรืือได้้รับสารอาหารไม่เ่พีียงพอ 

จนเกิิดปััญหาสุุขภาพ 

ซีีพีีเอฟในฐานะบริิษััทผู้้�ผลิิตอาหารระดัับโลกจึึงให้้ความสำคััญกัับการแสดง 

ฉลากผลิติภััณฑ์ท์ี่่�ถููกต้้องตามกฎหมายกำหนดอย่า่งชัดัเจน และไม่แ่สดงข้้อมููลที่่�เกินิจริงิ

หรืือก่่อให้้เกิิดการโฆษณาชวนเชื่่�อ เพื่่�อเป็็นข้้อมููลให้้ผู้�บริิโภคใช้้ประกอบการตััดสิินใจ  

และพร้้อมเป็็นส่่วนหน่ึ่�งของการส่่งมอบอาหารที่่�มีีคุณุค่่า ถููกหลัักโภชนาการ และตอบโจทย์ 

ความต้้องการของผู้้�บริิโภคแต่่ละช่่วงวััยในราคาที่่�เข้้าถึึงได้้ ตอกย้้ำความมุ่่�งมั่่�นใน 

การสนัับสนุุนยุุทธศาสตร์์การขัับเคลื่่�อนประเทศไทยเป็็นครััวของโลก 

การตลาดอย่่างรัับผิิดชอบ 
และฉลากผลิิตภััณฑ์์

เป้้าหมายปีี 2573

(กิิจการประเทศไทย)ร้้อยละ

ร้้อยละ

เข้้าถึึงผู้้�บริิโภคจำำ�นวน 

เข้้าถึึงผู้้�บริิโภคจำำ�นวน 

ผลการดำำ�เนินิงานปีี 2565

50

51

35  ล้านรายต่อวัน

23  ล้านรายต่อวัน

ของผลิิตภััณฑ์์ใหม่่ได้้รัับการพััฒนาเพื่่�อ
สุุขภาพที่่�ดีีและมีีคุุณค่่าทางโภชนาการ 
ที่่�มากขึ้้�น

ของผลิิตภััณฑ์์ใหม่่ได้้รัับการพััฒนาเพื่่�อ
สุุขภาพที่่�ดีีและมีีคุุณค่่าทางโภชนาการ 
ที่่�มากขึ้้�น

ด้้วยอาหารและเครื่่�องดื่่�มเพื่่�อสุุขภาพที่่�ดีี

ด้้วยอาหารและเครื่่�องดื่่�มเพื่่�อสุุขภาพที่่�ดีี

36      บริษัท เจริญโภคภัณฑ์อาหาร จำ�กัด (มหาชน)

ภาพรวม ซีพีเอฟกับความยั่งยืน การดําเนินงานเพื่อความยั่งยืน



แนวทางการบริิหารจััดการ
•	 การกำหนดนโยบายและความมุ่่�งมั่่�น ประกาศความมุ่่�งมั่่�น

ภายใต้้หลักัปฏิบิัตัิใินการพัฒันาผลิติภััณฑ์เ์พื่่�อสุุขภาพที่่�ดีีขึ้้�น 

นโยบายสุุขโภชนาการ รวมถึึงนโยบายอื่่�น ๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้อง

•	 การส่่งเสริิมสุุขโภชนาการ พััฒนาควบคู่่�การนำเทคโนโลยีี 

ท่ี่�ทันัสมััยมาใช้้ในการพััฒนาผลิิตภััณฑ์ท์ี่่�ดีีต่อ่สุุขภาพ รสชาติิดีี 

มีีคุุณค่่าทางโภชนาการ ตอบโจทย์์ความต้้องการของแต่่ละ

ช่่วงวััย 

•	 การสร้้างความตระหนัักรู้้� แสดงข้้อมููลโภชนาการบนฉลาก

อย่่างถููกต้้อง ชััดเจน และเพีียงพอ รวมถึึงส่่งเสริิมความรู้� 

ด้้านโภชนาการและการบริิโภคอย่่างยั่่�งยืืนผ่่านสื่่�อต่่าง ๆ 

อย่่างต่่อเนื่่�อง 

•	 การสนัับสนุุนการเข้้าถึึงอาหาร สร้้างทางเลืือกผลิิตภััณฑ์์

อาหารที่่�หลากหลาย และจำหน่่ายผ่่านช่่องทางที่่�เข้้าถึึงง่่าย 

ด้้วยราคาที่่�เหมาะสม

การดำำ�เนิินงาน
ผลิิตภััณฑ์์ที่่�มุ่่�งเน้้นโภชนาการ สุุขภาพ 
และสุุขภาวะที่่�ดีี
ซีีพีีเอฟยัังคงเดิินหน้้าพััฒนาผลิิตภััณฑ์์อาหารใหม่่ ๆ ที่่�ดีีต่่อ

สุุขภาพอย่่างต่่อเนื่่�อง ผ่่านการดำเนิินงานของศููนย์์วิิจััยและ

พััฒนาอาหารซีีพีีเอฟ ซึ่่�งเป็็นศููนย์์กลางในการสร้้างสรรค์์

นวัตักรรมอาหาร สร้้างความแตกต่่าง เพื่่�อเพิ่่�มขีีดความสามารถ

ทางการแข่่งขัันให้้ทัันต่่อการเปล่ี่�ยนแปลงของอุุตสาหกรรม

อาหารโลก

* เทีียบจากปริิมาณสารอาหารที่่�แนะนำำ�ให้้บริิโภคต่่อวััน สำำ�หรัับคนไทยอายุุตั้้�งแต่่ 6 ปีีขึ้้�นไป (Thai Recommended Daily Intakes : Thai RDI) จากความต้้องการ
พลัังงานวัันละ 2,000 กิิโลแคลอรี่่�

ผลิิตภััณฑ์์เพื่่�อสุุขภาพที่่�ดีีกว่่า

ประเภท จำำ�นวน 
(ผลิตภััณฑ์์) ตััวอย่่างผลิิตภััณฑ์์

โซเดีียมลดลง 
(น้้อยกว่่า 600 มิิลลิิกรััม 
ต่่อหนึ่่�งหน่่วยบริิโภค*)

44

      

ไขมัันอิ่่�มตััวลดลง
(ไม่่เกิิน 3 กรััม 
ต่่อหนึ่่�งหน่่วยบริิโภค*)

22
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ซีีพีีเอฟเห็็นความสำคััญของการสร้้างความตระหนัักรู้้� และ 

ส่่งเสริิมความรู้้�เกี่่�ยวกัับโภชนาการและอาหารเพื่่�อสุุขภาพแก่่ 

ผู้้�บริิโภค ด้้วยเล็็งเห็็นว่่าพ้ื้�นฐานความมั่่�นคงของประเทศเกิิด

จากการมีีประชากรที่่�แข็็งแรงและสุุขภาพดีี บริิษััทมีีการลงทุุน 

เพื่่�อส่ง่เสริมิการบริิโภคที่่�ยั่่�งยืืนสำหรัับผู้้�บริโิภคกว่่า 91 ล้้านบาท 

ในปีี 2565 ผ่่านการส่่งเสริิมทางการตลาด การสื่่�อสาร และ

การมีีส่่วนร่่วมกัับภาคส่วนต่่างๆ อาทิิ “CP Selection 

Probiotic Fed” ซีีพีียกระดับัความปลอดภัยัอีีกขั้้�นด้้วยนวัตักรรม 

อาหารสััตว์์เสริิมโปรไบโอติิก หมูู ไก่่ ไม่่ป่่วยไม่่มีียาปฏิิชีีวนะ 

นอกจากนี้้� บริิษััทยัังเข้้าร่่วมเป็็นสมาชิิกเครืือข่่ายความยั่่�งยืืน  

World Business Council for Sustainable Development  

(WBCSD) ตั้้�งแต่่ปีี 2558 เพื่่�อร่่วมส่่งเสริิมระบบอาหารที่่�ยั่่�งยืืน 

ตามแนวโน้้มสำคััญของโลกในมิิติิของ Food and Nature  

เพื่่�อสร้้างเส้้นทางสู่่�การเปล่ี่�ยนแปลงโลกท่ี่�ดีีขึ้้�น

ในปี ี2565 บริษิัทัยังัคงเดินิหน้้าในฐานะผู้้�ร่่วมก่อ่ตั้้�งคณะทำงาน 

Food Reform for Sustainability and Health (FReSH) 

ต่่อเนื่่�องเป็็นปีีที่่� 5 โดยร่่วมขับเคลื่่�อน 2 โครงการสำคััญ ได้้แก่่ 

Responsible Meat Initiative (ReMI) ส่่งเสริิมการผลิิตและ

บริโิภคโปรตีีนอย่่างมีีความรับผิิดชอบด้้วยการศึึกษาวิิจัยัร่ว่มกับั

สถาบัันการศึึกษาและภาคเอกชนชั้้�นนำระดัับโลกที่่�เกี่่�ยวข้้อง 

ในห่่วงโซ่่อุุปทานอาหาร รวม 10 องค์์กร โดยมีีเป้้าหมายสร้้าง

แนวปฏิิบััติิที่่�ดีีให้้แก่่อุุตสาหกรรมผู้�ผลิิตและผู้้�บริิโภคตลอด

ห่่วงโซ่่คุุณค่่า ทั้้�ง 10 ด้้าน (ReMI’s Material Topics) ได้้แก่่ 

1 The State of Food Security and Nutrition in the World 2022 | FAO | Food and Agriculture Organization of the United Nations
2 https://www.wbcsd.org/contentwbc/download/14604/208448/1

(1) GHG emissions (scopes 1, 2 and 3) (2) Circular 

economy (3) Land use & biodiversity loss (4) Water 

use and discharge 5) Nitrogen & phosphorous (6) Value  

distribution and rural communities (7) Worker welfare  

(8) Animal nutrition, antimicrobial interventions and 

animal health (9) Animal welfare (10) Demand for 

responsibly produced pork นอกจากนี้้� บริิษััทยัังเข้้าร่่วม 

เป็็นวิิทยากรงาน World Food Summit 2022 : Dialogue 

session จััดโดยกระทรวงอาหาร เกษตรกรรมและการประมง  

ประเทศเดนมาร์์ค ในหััวข้้อ Climate Friendly Diet 

เป็็นตััวแทนมุุมมองภาคเอกชนหน่ึ่�งเดีียวจากทวีีปเอเชีีย  

จากผลการศึึกษาที่่�ได้้ พบว่่า ประชากรโลกกว่่า 3.1 พัันล้้านคน  

ไม่่สามารถเข้้าถึึงโภชนาการท่ี่�ดีี  บริิษััทจึึงได้้ร่วมก่อตั้้�ง

คณะทำงาน Positive Consumption ในปีี 2564 และ

เป็็นส่่วนหนึ่่�งของการขัับเคลื่่�อนหาทางแก้้ปัญหาต่่อเนื่่�อง 

ถึึงปััจจุุบััน เพื่่�อมุ่่�งหาแนวปฏิบิััติิที่่�ดีีในการบริิโภคอย่่างมีีความ

รับัผิดิชอบพร้้อมส่ง่เสริมิการเข้้าถึงึโภชนาการที่่�ดีี และในปี ี2565 

บริิษััทร่่วมกัับสมาชิิกอีีก 11 องค์์กรชั้้�นนำทั่่�วโลก เข้้าร่่วมวาง

กรอบการขัับเคลื่่�อนที่่�สอดคล้้องต่่อการประเมิินขององค์์การ

อาหารและเกษตรแห่ง่สหประชาชาติ ิ(Food and Agriculture  

Organization of the United Nations : FAO)1 และได้้เผยแพร่่ 

สิ่่�งพิิมพ์์ Food Affordability2 เพื่่�อร่่วมผลัักดัันเป้้าหมายที่่� 2 

ของการพััฒนาอย่่างยั่่� งยืืนขององค์์การสหประชาชาติิ 

(SDG 2 : Zero Hunger) ด้้วย

ความร่่วมมืือเพื่่�อส่่งเสริิมสุุขภาพผู้้�บริิโภค

38      บริษัท เจริญโภคภัณฑ์อาหาร จำ�กัด (มหาชน)

ภาพรวม ซีพีเอฟกับความยั่งยืน การดําเนินงานเพื่อความยั่งยืน

https://www.fao.org/publications/sofi/2022/en/
https://www.wbcsd.org/contentwbc/download/14604/208448/1


การสื่่�อสารเพื่่�อการบริิโภคที่่�ยั่่�งยืืน
ฉลากผลิิตภััณฑ์์ เป็็นหนึ่่� งช่่องทางในการสื่่�อสารข้้อมููล

โภชนาการเพื่่�อประกอบการตััดสิินใจเลืือกซื้้�อผลิิตภััณฑ์์ 

รวมถึึงสร้้างความตระหนัักรู้้�ถึึงโภชนาการพื้้�นฐาน ซีีพีีเอฟ 

จึึงให้้ความสำคััญกัับการแสดงข้้อมููลสิินค้้าที่่�ชััดเจน ระบุุปริิมาณ 

สารอาหารและพลัังงานท่ี่�ได้้รับสอดคล้้องกัับปริิมาณของ

ผลิิตภััณฑ์์หรืือปริิมาณที่่�บริิโภคจริิง ใช้้คำที่่�ไม่่ก่่อให้้เกิิด 

ความสัับสน ตลอดจนระบุุส่่วนประกอบต่่าง ๆ อย่่างชััดเจน 

เพื่่�อป้้องกัันผู้้�บริิโภคที่่�มีีภาวะแพ้้อาหารหรืือผู้้�ที่่�มีีภาวะแพ้้

อาหารแฝงเลืือกซื้้�อผลิิตภััณฑ์์ท่ี่�มีีส่วนผสมที่่�กระตุ้้�นให้้เกิิด

อาการแพ้้ นอกจากนั้้�น ยัังแสดงข้้อมููลวััสดุุที่่�ใช้้ผลิิตบรรจุุภััณฑ์์ 

วิิธีีการใช้้ การเก็็บรัักษา และการจััดการบรรจุุภััณฑ์์หลัังใช้้เพื่่�อ

ให้้สามารถนำไปกำจััดได้้อย่่างเหมาะสม ร่่วมเป็็นส่่วนหน่ึ่�งใน

การจััดการขยะอย่่างถููกวิิธีี

นอกจากนี้้� ซีีพีีเอฟยังัได้้จัดัตั้้�งศููนย์ผ้์ู้�บริโิภคซีีพีีเอฟ ทำหน้้าที่่�ให้้บริกิารแบบครบวงจร ทั้้�งให้้ข้้อมููล รับัเรื่่�องร้้องเรีียนและบริกิาร ตลอดจน 

รัับสั่่�งและจััดส่่งผลิิตภััณฑ์์ของบริิษััท โดยสามารถติิดต่่อได้้ที่่�เบอร์์ 0-2800-8000 วัันจัันทร์ - วัันอาทิิตย์์ เวลา 8.00 - 18.00 น.  

โดยในปีี 2565 มีีจำนวนเรื่่�องร้้องเรีียนผ่่านศููนย์์ผู้้�บริิโภคซีีพีีเอฟ ทั้้�งหมด 556 เรื่่�อง 

จากความมุ่่�งมั่่�นตั้้�งใจส่่งมอบผลิิตภััณฑ์์อาหารที่่�มีีคุุณภาพ ปลอดสาร ปลอดภััย ในราคาที่่�เข้้าถึึงได้้ ทำให้้บริิษััทไม่่มีีกรณีีร้้องเรีียน 
การจำหน่่ายผลิิตภััณฑ์์ที่่�ถููกแบน

กรณีีร้้องเรีียน จำำ�นวนเรื่่�องร้้องเรีียน 
(เรื่่�อง) การแก้้ไข / บทลงโทษ

เกี่่�ยวกัับสุุขภาพของผู้้�บริิโภค เช่่น ผู้้�บริิโภคป่่วย 0

ให้้ข้้อมููลที่่�ถููกต้้อง เจรจา 
และชดเชยความเสีียหาย

เกี่่�ยวกัับความปลอดภััยของผลิิตภััณฑ์์ 
เช่่น พบสิ่่�งแปลกปลอม

135

เกี่่�ยวกัับคุุณภาพของผลิิตภััณฑ์์ เช่่น สีี กลิ่่�น รส 421

การใช้้ฉลากสิินค้้า เช่่น ข้้อความในฉลากไม่่ถููกต้้อง 
ระบุุข้้อความในฉลากไม่่ครบถ้้วน 

3 ชี้้�แจงข้้อเท็็จจริิง 
และเปรียบเทีียบปรับ

การโฆษณาสิินค้้า เช่่น การโฆษณาเกิินจริิง 
การโฆษณาผิิดพลาด

1 ระงัับการโฆษณา 
และเปรียบเทีียบปรับ

ในปี ี2565 ร้้อยละ 100 ของผลิติภัณัฑ์อ์าหารพร้้อมรับัประทาน 

และเครื่่�องดื่่�มทุกุรายการของซีีพีีเอฟมีกีารแสดงฉลากโภชนาการ  

GDA (Guideline Daily Amounts) อาทิิ พลัังงาน น้้ำตาล 

ไขมััน และโซเดีียม ซึ่่�งเป็็นองค์์

ประกอบสำคััญต่่อการเกิิดโรค

ไม่่ติิดต่่อเรื้้�อรััง (NCDs) ) ซึ่่�งมีี

ข้้าวอบธััญพืืชและไก่่ ตราซีีพีี 

บาลานซ์์ เป็็นหนึ่่�งผลิิตภััณฑ์์

ที่่� ได้้รัับสััญลัักษณ์์ทางเลืือก

สุุขภาพ ซึ่่�งเป็็นโลโก้้อย่่างง่่าย

สำหรัับผู้้�บริิโภคในการเลืือก

ซื้้�อผลิิตภััณฑ์์อาหารที่่�มีีคุุณค่่า

โภชนาการที่่�ดีีกว่่า 
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(กิิจการ 17 ประเทศ)
สิทธิมนุษยชนและการปฏิบัติด้านแรงงาน

สิิทธิิมนุุษยชน 
และการปฏิิบััติิ 
ด้้านแรงงาน
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เป้้าหมายปีี 2573

ร้้อยละ

ร้้อยละ

ผลการดำำ�เนิินงานปีี 2565

100

100

มีีการดำำ�เนิินการตรวจประเมิินสถานะ
ด้้านสิทธิิมนุุษยชนอย่่างรอบด้้าน
ในทุกุ 3 ปีี ซึ่่�งรวมถึึงการประเมินิความเสี่่�ยง
และผลกระทบในพื้้�นที่่�เสี่่�ยงสููงของบริิษััท 

มีีการดำำ�เนิินการตรวจประเมิินสถานะ
ด้้านสิทธิิมนุุษยชนอย่่างรอบด้้าน
ในทุกุ 3 ปีี ซึ่่�งรวมถึึงการประเมินิความเสี่่�ยง
และผลกระทบในพื้้�นที่่�เสี่่�ยงสููงของบริิษััท 

สิิทธิิมนุุษยชนและการปฏิิบััติิ
ด้้านแรงงาน
การค้า้มนุษุย์แ์ละทาสสมัยัใหม่เ่ป็น็สิ่่�งที่่�ขัดัแย้ง้กันัโดยสิ้้�นเชิงิกับัความยุตุิธิรรมในสังัคม

และการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน มีีคนทั่่�วโลกกว่่า 50 ล้้านคน ที่่�ตกอยู่่�ในสภาพแรงงาน 

ทาสสมััยใหม่่ สาเหตุุหลักัมาจากแรงงานผิิดกฎหมาย แรงงานขัดัหนี้้� และแรงงานบังคับั1 

ประชาคมโลกมีีข้อตกลงร่่วมกัันในการขจัดแรงงานทาสสมััยใหม่่ให้้หมดสิ้้�นไปภายใน

ปีี 2573 ตามเป้้าหมายการพััฒนาท่ี่�ยั่่�งยืืนแห่่งสหประชาชาติิ (UN Sustainable  

Development Goals : SDGs) แต่ว่ิิกฤตการณ์ท์ี่่�อุบุัตัิิขึ้้�นในช่ว่งหลายปีทีี่่�ผ่า่นมาทำให้้

ปัญัหาหลากหลายประเด็น็ชัดัเจนยิ่่�งขึ้้�น เช่่น การศึกึษา การจ้้างงาน ความยากจน การย้า้ย

ถ่ิ่�นฐานโดยไม่่สมััครใจ เป็น็ต้น ประเด็็นเหล่่านี้้�เป็น็สาเหตุุให้้เกิิดการละเมิิดสิิทธิิมนุษุยชน 

อาทิิ ความไม่่เท่่าเทีียม การเลืือกปฏิิบััติิ เสรีีภาพในการสมาคมและเจรจาต่่อรอง 

การจััดการรัักษาความปลอดภััย (เช่่น การใช้้กำลัังเกิินกว่่าเหตุุในการรัักษาความปลอดภััย)  

แรงงานเด็ก็ แรงงานบังัคับั รวมถึึงเป็น็ต้น้ตอของการปฏิิบัติิด้า้นแรงงานที่่�ไม่เ่หมาะสม 

ซีีพีีเอฟผู้้�ดำเนิินธุุรกิิจเกษตรอุุตสาหกรรมและอาหารครบวงจรที่่�มีีการลงทุุน 

และร่่วมลงทุุนใน 17 ประเทศทั่่�วโลกตระหนัักดีีว่าห่่วงโซ่่อุุปทานของบริิษัท 

มีีความเก่ี่�ยวข้้องกัับผู้้�มีีส่วนได้้เสีียหลากหลายกลุ่่�ม อาทิิ พนัักงาน ลููกค้้า ผู้้�บริิโภค  

คู่่�ค้้าธุุรกิิจ ชุุมชนและสัังคม โดยองค์์กรหรืือกลุ่่�มบุุคคลดัังกล่่าวอาจได้้รัับผลกระทบ

จากการดำเนิินธุรกิิจของบริิษััท บริิษััทจึึงมุ่่�งมั่่�นส่งเสริิมการยุุติิปััญหาแรงงานบัังคัับ 

และสนัับสนุนุการปฏิิบัตัิิที่่�ดีีด้านแรงงานตลอดห่่วงโซ่่คุณุค่าของบริิษัทและห่่วงโซ่่อุุปทาน 

มาอย่า่งต่อ่เนื่่�อง ซึ่่�งรวมถึึงการประเมิินความเสี่่�ยงที่่�อาจนำไปสู่่�การละเมิิดสิิทธิิมนุษุยชน 

ของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียเหล่่านี้้�ทั้้�งทางตรงและทางอ้้อม 

1	 Global Estimates of Modern Slavery, Forced Labour and Forced Marriage, องค์์การแรงงาน
ระหว่่างประเทศ และองค์์การระหว่่างประเทศเพื่่�อการโยกย้้ายถิ่่�นฐาน (International, https://www.ilo.org/
global/topics/forced-labour/publications/WCMS_854733, September 2022.
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แนวทางการบริิหารจััดการ
•	 การประกาศนโยบายและความมุ่่�งม่ั่�น ประกาศความมุ่่�งมั่่�น 

และการกำกัับดููแลด้้านสิิทธิิมนุุษยชนผ่่านนโยบายที่่�

เก่ี่�ยวข้้องเพื่่�อสร้้างความเชื่่�อมั่่�นให้้กัับผู้้�มีีส่วนได้้เสีียทุุกกลุ่่�ม

ว่่าจะได้้รัับการปฏิิบััติิอย่่างเท่่าเทีียมและเป็็นธรรม รวมถึึง

ส่ง่เสริิมสนัับสนุนุเสรีีภาพในการแสดงออก การสมาคม และ 

การเจรจาต่อ่รอง การได้ร้ับัค่า่ตอบแทนที่่�เป็น็ธรรม นอกจากนี้้� 

ยัังให้้ความสำคััญกัับกลุ่่�มเปราะบางเพื่่�อนำไปสู่�การบรรเทา 

ความเสี่่�ยงในประเด็็นการค้า้มนุษุย์ ์แรงงานบังคับั แรงงานเด็็ก  

โดยมุ่่�งมั่่�นขจัดการเลืือกปฏิิบััติิโดยสิ้้�นเชิิงและต่่อต้้านการ

คุุกคามในทุุกรููปแบบ

•	 การปลููกฝัังและส่ื่�อสาร สื่่�อสารนโยบายที่�ได้้รัับการผนวก

หลัักการพื้้�นฐานและมาตรฐานสากลด้้านสิิทธิิมนุุษยชน 

เข้า้ไว้ใ้ห้กั้ับพนักังานในองค์ก์รและคู่่�ค้า้ธุรุกิิจเพื่่�อสร้า้งความรู้้� 

ความเข้้าใจและการตระหนัักถึึงความสำคััญของการเคารพ

สิิทธิิมนุุษยชน

•	 การตรวจประเมินิสถานะด้า้นสิทิธิมินุุษยชนอย่่างรอบด้า้น  

ดำเนิินการประเมิินความเสี่่�ยงด้้านสิิทธิิมนุุษยชนอย่่าง 

รอบด้้านอย่่างสม่่ำเสมอ เพื่่�อระบุคุวามเสี่่�ยงด้้านสิิทธิิมนุษุยชน 

ในประเด็็นสำคััญต่่าง ๆ ตรวจสอบผลกระทบ และทบทวน

ปรัับปรุุงการดำเนิินงานเพื่่�อบรรเทาผลกระทบเชิิงลบที่่�อาจ

เกิิดขึ้้�นกับัผู้้�มีีส่วนได้้เสีียทุกุกลุ่่�มจากการดำเนิินธุรุกิิจของบริิษัท

•	 การรัับเรื่่�องร้้องเรีียน จััดให้้มีีกระบวนการรัับเรื่่�องร้้องเรีียน 

ท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องกัับสิิทธิิมนุุษยชนจากพนักงาน และ/หรืือ 

ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย รวมถึึงกระบวนการตรวจสอบข้้อมููลหรืือ 

ข้้อร้้องเรีียนเพื่่�อดำเนิินการแก้้ไขและเยีียวยาผู้้�เสีียหาย 

ให้้ถููกต้้องเหมาะสม รวมทั้้�งนำประเด็็นร้องเรีียนมาพิิจารณา

ปรัับปรุุงการดำเนิินงานเพื่่�อป้้องกัันไม่่ให้้เกิิดกรณีีซ้้ำหรืือ

เหตุุการณ์์ใหม่่

•	 การติดิตามและเปิิดเผยผลการดำเนินิงานด้้านสิทิธิมินุุษยชน  

ติิดตามผลการดำเนิินงานด้านสิิทธิิมนุุษยชน ทวนสอบ 

ผลกระทบท่ี่�เกิิดข้ึ้�นจริิง พัฒันาปรับปรุงมาตรการต่่าง ๆ  ที่่�ได้้ 

กำหนดไว้้และพิิจารณาวางนโยบายเพิ่่�มเติมิ เพื่่�อการดำเนิินงาน

อย่่างมีีประสิิทธิิภาพสููงสุุดและรายงานผลการดำเนิินงาน 

สู่่�สาธารณชนด้้วยความโปร่่งใส

การดำำ�เนิินงาน

การตรวจประเมิินสถานะด้้าน
สิิทธิิมนุุษยชนอย่่างรอบด้้าน
ซีีพีีเอฟดำเนิินการตรวจประเมิินสถานะด้้านสิิทธิิมนุุษยชน

อย่่างรอบด้้าน (Human Rights Due Diligence : HRDD)  

โดยครอบคลุุมทั้้�งการประเมิินความเสี่่�ยงด้้านสิิทธิิมนุุษยชน  

(Human Rights Risk Assessment : HRRA) และการประเมิิน

ผลกระทบด้้านสิิทธิิมนุุษยชน (Human Rights Impact 

Assessment : HRIA) ซึ่่�งผลของการประเมิินดังกล่่าวทำให้้

บริิษัทสามารถกำหนดแนวทางการป้้องกัันและหามาตรการ 

บรรเทาผลกระทบได้ส้อดคล้อ้งกับัความกังัวลของผู้้�มีีส่ว่นได้เ้สีีย 

ที่่�เกี่่�ยวข้้อง

ซีีพีีเอฟมีีการตรวจประเมิินความเสี่่�ยงด้า้นสิิทธิิมนุษุยชน (HRRA)  

อย่่างเป็็นระบบ เพื่่�อระบุุความเสี่่�ยงสำคััญ และลดผลกระทบ 

ด้้านสิิทธิิมนุุษยชนอัันอาจเกิิดขึ้้�นภายในพื้้�นที่่�ปฏิิบััติิการ 

ของบริิษัทรวมทั้้�งห่่วงโซ่่คุุณค่่าของบริิษัท โดยมีีการประเมิิน

ความเส่ี่�ยงด้้านสิิทธิิมนุุษยชนแบบครบวงจรทุุก ๆ 3 ปีี และ 

มีีการทบทวนความเสี่่�ยงและมาตรการการจัดัการกับัความเสี่่�ยง

เป็็นประจำทุุกปีี

ในปีี 2565 บริิษัทได้้ดำเนิินการประเมิินความเส่ี่�ยงด้้าน

สิิทธิิมนุุษยชน สำหรัับกิิจกรรมการดำเนิินงานในทุุกธุุรกิิจ

ตลอดห่่วงโซ่่คุุณค่่าของบริิษัท ทั้้�งกิิจการในประเทศไทยและ 

ต่่างประเทศ รวมทั้้�งหมด 17 ประเทศ ครอบคลุุมพนัักงานของ

บริิษััทและผู้้�ถืือครองสิิทธิ์์�ที่่�เกี่่�ยวข้้องในห่่วงโซ่่คุุณค่่าที่่�มีีโอกาส

ถููกละเมิิด ซึ่่�งรวมถึึงคู่่�ค้้าและผู้้�รัับเหมา ชุุมชนท้้องถิ่่�น ลููกค้้า

และผู้้�บริิโภค กลุ่่�มหลากหลายในเรื่่�องเพศ (Lesbian, Gay, 

Bisexual, Transgender, Queer : LGBTQ+) เชื้้�อชาติิ ศาสนา 

ชนกลุ่่�มน้้อย กลุ่่�มผู้้�บกพร่่องทางร่่างกาย และผู้้�เปราะบาง 

ทางสัังคม อาทิิ ผู้้�สููงอายุุ สตรีี สตรีีมีีครรภ์์ เด็็กและเยาวชน 

นอกจากนี้้� กระบวนการตรวจประเมิินดังกล่่าวของบริิษัท 

ยัังครอบคลุุมถึึงบริิษัทร่่วมทุุนและกิิจการควบรวมด้้วย
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จากการประเมิินพบว่่ากิิจกรรมในขอบเขตการประเมิินไม่่มีี

ความเสี่่�ยงในการละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชนจากแรงงานบัังคัับ 

แรงงานเด็็ก และเสรีีภาพในการสมาคมและการเจรจาต่่อรอง 

รวมถึึงการจััดการรัักษาความปลอดภััย อย่่างไรก็็ตามพบว่่า

ประเด็็นด้้านสิิทธิิมนุุษยชนที่่�สำคััญ (Salient Human Rights 

Issues) ประกอบด้้วย

กิิจการของบริิษััท

•	 สุุขภาพและความปลอดภััยของพนัักงาน

•	 สุุขภาพและความปลอดภััยในชุุมชน

•	 การดำรงชีีวิิตที่่�ดีีของชุุมชน รวมถึึงการเข้้าถึึงน้้ำสะอาด 

และระบบสุุขาภิิบาล

•	 สุุขภาพและความปลอดภััยของลููกค้้าและผู้้�บริิโภค 

•	 สุุขภาพและความปลอดภััยของคู่่�ค้้า

คู่่�ค้้าธุุรกิิจลำดัับที่่� 1

•	 สภาพการจ้้างงาน

•	 สุุขภาพและความปลอดภััยของพนัักงาน

ดููรายละเอีียดเพิ่่�มเติิม 
CPF HRDD Report

นอกจากนี้้�ยัังพบว่่า ร้้อยละ 14.04 ของพื้้�นที่่�ปฏิิบััติิการ

ทั้้�งหมดของซีีพีีเอฟได้้รัับการระบุุว่่ามีีประเด็็นความเส่ี่�ยงด้้าน 

สิิทธิิมนุุษยชน ซึ่่�งพื้้�นที่่�ทั้้�งหมดนี้้�มีีมาตรการบรรเทาผลกระทบ

และกระบวนการแก้้ไขเยีียวยาครบถ้้วนหากมีีกรณีีการละเมิิด

สิิทธิิมนุุษยชน

พื้้�นที่่�ปฏิิบััติิการทั้้�งหมดมีีประเด็็น
ความเสี่่�ยงด้้านสิิทธิิมนุุษยชน

14.04%

และในปี 2565 บริิษัทยัังได้้ดำเนิินการประเมิินผลกระทบ 

ด้า้นสิิทธิิมนุษุยชน (HRIA) เป็น็ครั้้�งแรก เพื่่�อประเมิินผลกระทบ 

ด้้านสิิทธิิมนุุษยชนที่่�เกิิดขึ้้�นจริิงกัับบุุคลากรในประเทศไทย 

ในฐานะผู้้�ถืือครองสิิทธิ์์� พบว่่า ร้้อยละ 85 ของพนัักงานในกลุ่่�ม

ตััวอย่่างมีีความเข้้าใจในหลัักการและแนวปฏิิบััติิตามนโยบาย

ด้้านสิิทธิิมนุุษยชนของบริิษัทเป็็นอย่่างดีี ผลการประเมิิน 

ดัังกล่่าวสะท้้อนถึึงประสิิทธิิภาพของมาตรการป้้องกัันและ

ลดผลกระทบด้้านสิิทธิิมนุุษยชนซึ่่�งบริิษััทจะนำไปปรับปรุุง

กระบวนการดำเนิินงานต่่อไป

85% ของพนักงาน

เข้้าใจหลัักการและแนวปฏิิบััติิ 
ตามนโยบายด้้านสิิทธิิมนุุษยชน

จากการยึึดหลักัการสิิทธิิมนุษุยชนเป็น็พื้้�นฐานในการดำเนิินงาน 

ตลอดห่่วงโซ่่อุุปทานอย่่างต่่อเนื่่�อง ส่่งผลให้้ ซีีพีีเอฟได้้รัับมอบ

รางวััล “องค์์กรต้้นแบบด้้านสิิทธิิมนุุษยชน” ระดัับดีีเด่่น 

ประจำปีี 2565 (Human Rights Awards 2022) ประเภท

องค์์กรธุุรกิิจขนาดใหญ่่ ต่่อเนื่่�องเป็็นปีีที่่� 2 ตอกย้้ำความเป็็น

องค์์กรต้้นแบบที่่�มีีการดำเนิินกิิจกรรมด้้านสิิทธิิมนุุษยชน 

อย่่างเป็็นระบบและเป็็นรููปธรรม โดยให้้ความสำคััญกัับ 

การบริิหารความแตกต่่างและการยอมรัับความหลากหลาย  

มีีการปฏิิบััติิต่่อผู้้�มีีส่วนได้้เสีียทุกกลุ่่�มอย่่างเสมอภาคและ 

เท่่าเทีียม ปราศจากการเลืือกปฏิิบััติิ อีีกทั้้�ง ยัังต่่อยอดความรู้้� 

และประสบการณ์์การดำเนิินงานด้านสิิทธิิมนุุษยชนให้้กัับ 

กลุ่่�มคู่่�ค้า้ธุุรกิิจและเกษตรกรในห่วงโซ่อุุ่ปทาน ให้้มีีหลัักปฏิิบัตัิิที่่�ดีี 

ต่่อแรงงาน โดยมีีการตรวจประเมิินสถานะด้้านสิิทธิิมนุุษยชน 

อย่่างรอบด้้านเพื่่�อนำมาพััฒนาปรัับปรุุงการดำเนิินงาน 

เพื่่�อลดความเส่ี่�ยงการละเมิิดสิิทธิิมนุษุยชนและบรรเทาผลกระทบ 

ที่่�อาจจะเกิิดขึ้้�นจากการดำเนิินธุรุกิิจของบริิษัทัซึ่่�งมีีการทบทวน 

อย่่างเป็็นรููปธรรม นอกจากนี้้� บริิษััทยัังร่่วมมืือกัับองค์์กรภาคีี

เครืือข่่ายทั้้�งระดัับประเทศและระดัับสากลเพื่่�อร่่วมส่่งเสริิม 

ให้้พนักังานทุกคนและผู้้�มีีส่วนได้้เสีียทุกกลุ่่�มมีีคุณภาพชีีวิิตที่�ดีีขึ้้�น 

ในการยกระดัับมาตรฐานสิิทธิิมนุุษยชนในอุตสาหกรรมอาหาร

และสังัคมโดยรวม สอดคล้องกับัเป้้าหมายการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืนื

ของบริิษััท

รายงานความยั่งยืน ประจำ�ปี 2565      43



การเคารพและผดุุงไว้้ซึ่่�งสิิทธิิมนุุษยชน
จากการติิดตามผลการดำเนิินงานด้้านสิิทธิิมนุุษยชนและการปฏิิบััติิด้้านแรงงานนำไปสู่่�การปรัับปรุุงแนวทางการดำเนิินงาน ดัังนี้้�

การอบรมด้้านสิิทธิิมนุุษยชน

การอบรมโดยซีีพีีเอฟ
ครอบคลุุมทั้้�งกิิจการประเทศไทยและต่่างประเทศ

การอบรมร่่วมกัับมููลนิิธิิเครืือข่่ายส่่งเสริิม 
คุุณภาพชีีวิิตแรงงาน สำำ�หรัับกิิจการประเทศไทย

•	 ขัับเคลื่่�อนการดำเนิินงานขององค์์กรบนพื้้�นฐาน 
บรรษััทภิิบาลท่ี่�ดีี ตามนโยบายการกำกัับดููแลกิิจการ 
และคู่่�มืือจรรยาบรรณธุุรกิิจซีีพีี เอฟ ด้้วยหลััก 
ความเป็็นธรรม คุุณธรรม ความถููกต้้อง ความโปร่่งใส 
ตามค่่านิิยมพื้้�นฐานของซีีพีีเอฟ 6 ประการ 

•	 ในปีี 2565 พนัักงานทุุกคนของทุุกหน่่วยธุุรกิิจซีีพีีเอฟ 
ได้้รัับการอบรมด้้านสิิทธิิมนุุษยชน 100% ครอบคลุม 
ทุุกกลุ่่�มทั้้�งในกิิจการประเทศไทยและต่่างประเทศ  
ในหลากหลายหลักัสููตร อาทิิ “จรรยาบรรณธุุรกิจิ ซีพีีเีอฟ” 
“ซีีพีีเอฟ 2030 ปฏิิบััติิการขัับเคลื่่�อนความยั่่�งยืืน”
สิิทธิิมนุุษยชนพื้้�นฐาน สิิทธิิแรงงาน อาชีีวอนามััยและ
ความปลอดภัยัในการทำงาน การคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุคุคล

•	มีี การอบรมทบทวน “จรรยาบรรณธุุรกิจิ ซีพีีเีอฟ” เป็น็
ประจำทุุกปีี

•	 การสื่่�อสารนโยบายการแจ้ง้เบาะแส (Whistleblowing 
Policy) นโยบายเก่ี่�ยวกับัความขััดแย้้งทางผลประโยชน์ 
(Conflict of Interest Policy) นโยบายต่อต้้าน
คอร์์รััปชั่่�น (Anti-Corruption Policy) 

•	 การทบทวนหลัักสููตรอบรม ระเบีียบและวิิธีีการ 
ปฎิิบัติัิงาน สำหรับัแรงงานต่างด้า้ว ได้แ้ก่ ่ความรู้้�เก่ี่�ยวกับั 
สิิทธิิแรงงานและมาตรฐานด้านแรงงานต่างด้้าว วิิธีีปฏิิบัตัิิ 
ก่่อนเข้้าไลน์์ผลิิต และความปลอดภัยัในการทำงานเกี่่�ยวกับั
ไฟฟ้้าเบื้้�องต้้น

•	 ภายใต้้ข้้อตกลงความร่่วมมืือระหว่่างซีีพีีเอฟและมููลนิิธิิ 
เครือข่่ายส่งเสริิมคุุณภาพชีีวิิตแรงงาน (Labour Protection  
Network Foundation : LPN) อย่า่งต่อ่เนื่่�องเป็น็ปีทีี่่� 5 
มีีการจััดอบรมด้้านสิิทธิิมนุุษยชนและสิิทธิิแรงงานให้้
พนัักงานของบริิษััททั้้�งไทยและต่่างด้้าวได้้มีีความรู้้�
และตระหนัักถึึงสิิทธิิของตนเองตามกฎหมายคุ้้�มครอง
แรงงานและมาตรฐานแรงงานสากล โดยเพิ่่�มเติิม 
หััวข้้อวััฒนธรรมไทยให้้กัับพนัักงานต่่างด้้าว เพื่่�อช่่วย
ในการปรัับตััวกัับชีีวิิตความเป็็นอยู่่�แบบไทยได้้ง่่ายและ
ราบรื่่�นขึ้้�น

•	พนั กังานได้้รับัการอบรมในเรื่่�องช่่องทางและกระบวนการ 
รัับเรื่่� อง ร้้องเรีียนผ่านศููนย์์ รัับฟััง เสีียงพนักงาน  
“Labour Voices Hotline by LPN” โดยเป็็น 
ช่อ่งทางผ่่านองค์์กรกลางภายนอก (Neutral Organisation)  
เพื่่�อรัับฟัังข้้อคิิดเห็็น เสนอแนะ ตอบข้้อสงสััย รัับเรื่่�อง 
ร้อ้งขอความช่ว่ยเหลือื เรื่่�องร้อ้งเรีียนต่าง ๆ  จากพนักงาน 
ที่่�มีีความหลากหลายในประเด็็นเชื้้�อชาติิ ศาสนา 
วััฒนธรรม ความเชื่่�อ เป็น็ต้้น

•	มีี การจัดัอบรมอย่่างต่่อเนื่่�องมาแล้้ว 5 ปีี รวมทั้้�งสิ้้�น 91 รุ่่�น  
รุ่่�นละ 3 ชั่่�วโมง ให้้กัับพนักงานกว่่า 3,300 คน 
ครอบคลุมสถานประกอบการของบริิษัทในหลายพื้้�นที่�
ทั่่�วประเทศ โดยเป็น็พนัักงานต่่างด้้าวถึึงร้้อยละ 74

170,000 

ในปีี 2565 พนัักงานทุุกคนของทุุกหน่่วยธุุรกิิจซีีพีีเอฟได้้รัับการอบรมด้้านสิิทธิิมนุุษยชน 
100% ครอบคลุมุทุกุกลุ่่�มทั้้�งในกิจิการประเทศไทยและต่่างประเทศ โดยมีีชั่่�วโมงในการฝึึกอบรม
ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับสิิทธิิมนุุษยชนรวมทั้้�งสิ้้�น

 ชั่่�วโมง

44      บริษัท เจริญโภคภัณฑ์อาหาร จำ�กัด (มหาชน)

ภาพรวม ซีพีเอฟกับความยั่งยืน การดําเนินงานเพื่อความยั่งยืน



การอบรมโดยซีีพีีเอฟ
ครอบคลุุมทั้้�งกิิจการประเทศไทยและต่่างประเทศ (ต่่อ)

การอบรมร่่วมกัับมููลนิิธิิเครืือข่่ายส่่งเสริิม 
คุุณภาพชีีวิิตแรงงาน สำำ�หรัับกิิจการประเทศไทย (ต่่อ)

•	จั ัดกิิจกรรม Women Empowering Workshop  
เพื่่�อให้้พนักังานหญิิงได้้เข้า้ใจสิิทธิิ โอกาส และศัักยภาพ
ของตนเอง การรัับมืือกัับอุุปสรรคที่่�มองไม่่ เห็็น  
(Unseen Barrier) และเข้า้ถึึงการพัฒันาความเป็น็ผู้้�นำ

•	มีี การทำแบบทดสอบก่อ่นและหลังัการฝึึกอบรม เพื่่�อวัดั 
ระดัับความเข้้าใจของพนัักงานต่่อเนื้้�อหาการเรีียนรู้้�
และประสิิทธิิผลของการอบรม โดยคะแนนเฉลี่่�ยก่่อน
และหลัังการอบรมในปีี 2565 คืือ 71 และ 91 คะแนน 
ตามลำดัับ

•	มีี การเข้้าเยี่่�ยมและพููดคุุยอย่่างเป็็นกัันเองถึึงหอพััก 
ของพนัักงาน (Focus Group Sessions) เพื่่�อ 
รัับฟัังเรื่่�องราวชีีวิิตความเป็็นอยู่่� ข้้อเสนอแนะ และ 
ความคาดหวัังต่่าง ๆ อัันนำไปสู่่�การส่่งเสริิมความเป็็น
อยู่่�ที่่�ดีีของพนัักงาน

การฝึึกอบรมด้้านสิิทธิิมนุุษยชนและการเข้้าเยี่่�ยมพนัักงานที่่�หอพัักร่่วมกัับมููลนิิธิิ LPN

การจ้้างงานและการบริิหารแรงงาน
ซีีพีีเอฟให้ค้วามสำคััญกับัการจ้้างงานอย่า่งถููกต้อ้งตามกฎหมาย 

ซึ่่�งรวมถึึงการจ้้างแรงงานต่างด้้าวภายใต้้ข้้อตกลงระหว่่าง 

รััฐบาลไทยและประเทศเพื่่�อนบ้้าน (Memoranda of  

Understanding : MOU) ในรููปแบบการสรรหาแรงงานต่างด้า้ว

ผ่่านตัวแทนจััดหาแรงงานที่่�ได้้รัับการรัับรองตามกฎหมาย 

ท่ี่�ประเทศต้นทาง และจ้้างแรงงานต่างด้้าวเป็็นพนักงานของ

บริิษััทโดยตรง เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่ากระบวนการและค่่าใช้้จ่่ายใน 

การจ้้างแรงงานต่่างด้้าวตั้้�งแต่่ประเทศต้้นทางมีีความถููกต้้อง  

โปร่งใส ตรวจสอบได้้ และทุุกคนจะได้้รัับการปฏิิบัตัิอิย่่างเสมอภาค 

และเท่่าเทีียมกัับพนัักงานไทย

บริิษััทคำนึึงเป็็นอย่่างยิ่่�งถึึงความเสี่่�ยงของแรงงานขััดหนี้้�และ 

แรงงานบังัคับั ที่่�อาจนำไปสู่่�ขบวนการค้้ามนุษุย์์ในแรงงานต่างด้้าว  

จึึงประกาศนโยบายด้านการจ้า้งแรงงานต่า่งด้า้วในประเทศไทย  

และดำเนิินการตามหลัักการสรรหาและจ้้างงานอย่่างมีีจริิยธรรม  

(Ethical Recruitment) กล่่าวคืือ แรงงานต่่างด้้าวทุุกคนที่่�

จััดจ้้างโดยซีีพีีเอฟ ต้้องไม่่จ่่ายค่่าธรรมเนีียมในการจััดหางาน

หรืือค่่าใช้้จ่่ายที่�เก่ี่�ยวข้้องในกระบวนการสรรหา โดยซีีพีีเอฟ 

มีีกระบวนการท่ี่�ชััดเจนในการสรรหาและคััดเลืือกบริิษัท 

จััดหาแรงงาน (Recruitment Agency) ที่่�มีีแนวปฏิิบััติิใน 

การสรรหาแรงงานถููกต้้องตามนโยบาย แนวทาง หลัักเกณฑ์์ 

และขั้้�นตอนการปฏิิบัตัิิต่า่ง ๆ  ที่่�บริิษัทักำหนด อีีกทั้้�ง บริิษัทัยังัได้้

กำหนดให้ม้ีีการตรวจสอบกระบวนการจ้า้งงานอย่า่งมีีจริิยธรรม 

(Post-Arrival Verification) โดยการสุ่่�มตรวจสอบกลุ่่�มพนักงาน

ต่่างด้้าวที่่�จ้้างเข้้ามาใหม่่ เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่ากระบวนการดำเนิิน 

ไปด้วยความถููกต้้องตามกฎเกณฑ์์ มีีความโปร่งใส สามารถ

ดำเนิินการแก้้ไข (Corrective Actions) และเยีียวยาผู้้�เสีียหาย 

ได้้อย่่างทัันท่วงทีีหากมีีความไม่่สอดคล้้องเกิิดขึ้้�น ซึ่่�งถืือว่่า
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สััดส่่วนค่่าตอบแทนของพนัักงานระดัับต้้น (Entry Level) ตามเพศ 
ต่่อค่่าแรงขั้้�นต่ำำ��ตามกฎหมายสำำ�หรัับกิิจการในแต่่ละประเทศ

หมายเหตุุ : ค่่าตอบแทนของพนักงานระดัับต้้นของชายและหญิิง มีีค่่าเท่่ากัันในประเทศเวีียดนาม รััสเซีีย กััมพููชา อิินเดีีย มาเลเซีีย และไต้้หวััน
               สถานประกอบการที่่�สำำ�คััญ หมายถึึง สถานประกอบการที่่�มีีพนัักงานรวมมากกว่่า 2,000 คน ขึ้้�นไป 

เป็็นการป้้องกัันปััญหา (Preventive Measures) การจ้้าง

แรงงานผิิดกฎหมาย แรงงานขััดหนี้้� แรงงานบัังคัับ แรงงานเด็็ก  

การค้้ามนุุษย์์ ที่่�อาจเกิิดขึ้้�นในกระบวนการสรรหาทั้้�งหมด  

โดยในปีี 2565 ไม่่พบความไม่่สอดคล้องในกระบวนการสรรหา

และจ้้างแรงงานต่่างด้้าว รวมถึึงการรัับผิิดชอบค่่าใช้้จ่่ายต่่าง ๆ 

ก็็ถููกต้้องตามนโยบายและระเบีียบปฏิิบััติิที่่�กำหนดไว้้ ซึ่่�งบริิษััท

ได้ก้ำหนดอย่่างชััดเจนว่า พนักังานต่างด้้าวรัับผิิดชอบค่่าใช้้จ่่าย

ส่่วนตััว เช่่น ค่่าหนัังสืือเดิินทาง ค่่าตรวจร่่างกาย (ที่่�ประเทศ

ต้้นทาง) ค่่าเดิินทาง เป็็นต้้น และบริิษััทรัับผิิดชอบค่่าใช้้จ่่าย

ในการสรรหาตั้้�งแต่่ประเทศต้นทางและค่่าใช้้จ่่ายทั้้�งหมดตั้้�งแต่่ 

ชายแดนถึึงสถานที่่�ทำงาน ซึ่่�งรวมถึึง ค่่าตรวจลงตราวีีซ่่า  

ค่่าตรวจร่่างกายเพื่่�อใช้้ประกอบการขอใบอนุุญาตทำงาน  

ค่า่ใบอนุญุาตทำงาน ค่า่ต่อ่วีีซ่า ค่า่ต่อ่ใบอนุญุาตทำงาน เป็น็ต้น้ 

โดยครอบคลุมค่่าตรวจโควิิด-19 และค่่าสถานกักตััวในช่วง

สถานการณ์์การแพร่่ระบาดอีีกด้้วย

บริิษัทได้้กำหนดนโยบายรวมถึึงแนวปฏิิบัตัิิด้า้นแรงงานไว้อ้ย่่าง 

ชัดัเจนตามมาตรฐานแรงงานไทย (มรท. 8001 – 2563) รวมไปถึึง 

มาตรฐานสากล ข้้อกำหนดของลููกค้้า และดำเนิินการอย่่าง

เคร่งครัดัมาอย่่างต่่อเนื่่�อง โดยปฏิิบัตัิิตามกฎหมายว่าด้้วยอายุขุั้้�นต่่ำ 

ในการจ้้างงาน ไม่่ให้้แรงงานผู้้�เยาว์์ทำงานที่่�เป็็นอันัตรายต่อสุขุภาพ 

และพััฒนาการ รวมถึึงส่่งผลกระทบต่่อการศึึกษาภาคบังัคับั  

ไม่่เรีียกเก็็บเงิินหรืือยึึดเอกสารประจำตััวใด ๆ ของพนัักงาน 

เคารพในความแตกต่่างและปฏิิบัตัิิต่อแรงงานอย่่างเท่่าเทีียมกันั 

โดยไม่่เอื้้�อประโยชน์์หรืือริิดรอนสิิทธิิของแรงงานอย่่าง 

ไม่่ เป็็นธรรม อัันมีีสาเหตุุมาจากเรื่่�องเชื้้�อชาติิ สััญชาติิ  

เผ่่าพันัธ์์ สีีผิิว ต้้นตระกููล ความเชื่่�อ ศาสนา สถานะทางสัังคม 

รสนิิยมทางเพศ เพศ อายุุ สรีีระทางกายภาพ ความพิิการหรืือ

ทุพุพลภาพ ภาษาท่ี่�ใช้ ้แนวคิิดทางการเมืือง ตลอดจนสถานภาพ

เกี่่�ยวกัับการสมรส หรืือข้้อมููลอื่่�นใดที่่�ก่่อให้้เกิิดการเลืือกปฏิิบััติิ 

ตลอดจนการป้อ้งกันัและแก้ปั้ัญหาเกี่่�ยวกับัการล่่วงละเมิิดต่า่ง ๆ

สำหรัับด้้านการบริิหารจััดการค่่าจ้้าง บริิษัทจ่่ายค่่าจ้้าง  

ค่า่ตอบแทน รวมถึึงค่่าล่่วงเวลา และผลประโยชน์ในรููปแบบต่่าง ๆ   

อย่่างสอดคล้อ้งกัับกฎหมายแรงงาน และตรงตามเวลาที่่�กำหนด  

โดยพิิจารณาค่่าตอบแทนเป็็นจำนวนเงิินที่่�พนักังานสามารถใช้้จ่่าย 

เพื่่�อดำรงชีีวิิตพื้้�นฐานได้้ (Living Wage) ไม่่หัักค่่าจ้้างแรงงาน

เว้้นแต่่เป็็นการดำเนิินการท่ี่�ไม่่ขััดต่่อกฎหมาย นอกจากนี้้�  

การทำงานล่่วงเวลา การทำงานในวััดหยุุด การทำงานล่่วงเวลา

ในวัันหยุุด ต้้องเป็็นไปตามความสมััครใจของพนัักงาน มีีการ

กำหนดชั่่�วโมงการทำงานปกติิไม่่เกิินกว่่าที่่�กฎหมายกำหนดไว้้ 

และดููแลให้ช้ั่่�วโมงการทำงานล่ว่งเวลาของแรงงานเป็น็ไปตามที่่�

กฎหมายกำหนด ตลอดจนส่ง่เสริิม สนับัสนุุน คงไว้้ และปรับัปรุงุ

อย่่างต่่อเนื่่�องให้้เกิิดสภาพแวดล้้อมในการทำงานที่�ปลอดภััย 

ป้้องกัันมิิให้้เกิิดผลกระทบต่่อสุุขภาพอนามััยของแรงงานและ

ผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้อง

ประเทศ ค่่าแรงขั้้�นต่ำำ�� สััดส่่วนค่่าตอบแทน
ของพนัักงานระดัับต้้น : ค่่าแรงขั้้�นต่ำำ��

ชาย หญิิง ชาย หญิิง

ไทย 353 1.03 : 1 (364 : 353) 1.05 : 1 (370 : 353)

เวีียดนาม 6,621.16 1.003 : 1 (6,643 : 6,621.16)

รััสเซีีย 7,339 1.91 : 1 (14,024 : 7,339)

กััมพูชา 6,427.2 1 : 1 (6,427.2 : 6,427.2)

อิินเดีีย 3,972.8 1 : 1 (3,972.8 : 3,972.8)

มาเลเซีีย 11,594.5 1 : 1 (11,594.5 : 11,594.5)

ไต้้หวััน 29,040 1 : 1 (29,040 : 29,040)
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บริิษััทให้้ความสำคััญกัับการดููแลพนัักงานหญิิงที่่�ตั้้�งครรภ์์ จััดงานและปริิมาณงานที่่�เหมาะสม และสนัับสนุุนให้้พนัักงานเลี้้�ยง

ลููกด้้วยนมแม่่ซึ่่�งเป็็นรากฐานที่่�สำคััญของสุุขภาพที่่�ดีี ปกป้้องเด็็กจากการเจ็็บป่่วย และยัังช่่วยส่่งเสริิมพััฒนาการทางสติิปััญญา 

โดยในปี ี2565 ซีีพีีเอฟได้ร้ิิเริ่่�มจัดัให้ม้ีี “ห้อ้งนมแม่”่ ในสถานประกอบการของซีีพีีเอฟ เพื่่�อเพิ่่�มความสะดวกสบายระหว่า่งการทำงาน

ให้คุ้ณุแม่ม่ือืใหม่เ่ก็บ็น้้ำนมได้อ้ย่า่งต่อ่เนื่่�อง มีีการจัดัสรรพื้้�นที่่�ตามสุขุลักัษณะในบรรยากาศที่่�สวยงาม พร้อมทั้้�งส่ง่เสริิมให้พ้นักังาน

มีีความรู้้�เก่ี่�ยวกัับการเลี้้�ยงลููกด้้วยนมแม่่และเคล็ดลัับสำหรัับคุุณแม่่หลัังคลอดโดยผู้้�เช่ี่�ยวชาญ นอกจากนี้้� ยัังให้้ความสำคััญกัับ 

การสร้้างวััฒนธรรมความเท่่าเทีียมในองค์์กร โดยพิิจารณาปรัับเพิ่่�มสวััสดิิการวัันลาเลี้้�ยงดููบุุตรแรกเกิิดสำหรัับพนัักงานชายอีีกด้้วย

       

การบริิหารความหลากหลาย ยอมรัับ
ความแตกต่่าง และการส่่งเสริิมการ 
มีีส่่วนร่่วม
ซีีพีีเอฟมุ่่�งมั่่�นปฏิิบัติิต่อบุุคลากรด้้วยความเท่่าเทีียม เสริิมสร้้าง

บรรยากาศในการทำงานให้้มีีความเคารพซึ่่�งกันัและกันั สามารถ

อยู่่�ร่วมกัันบนพื้้�นฐานของความแตกต่่าง ไม่่มีีการเลืือกปฏิิบััติิ 

และไม่่เกิิดการล่่วงละเมิิดหรือืการคุกุคามในทุกุรููปแบบ พร้อมทั้้�ง 

สนัับสนุนุการมีีส่วนร่วมของพนักังานทุกุคนในการขับัเคลื่่�อนบริิษัทั

ให้้เติิบโตอย่่างยั่่�งยืืน

เป้้าหมายของบริิษัทคืือการปกป้้องคุ้้�มครองพนักงานในทุกระดัับ 

และไม่่ประนีีประนอมต่่อการเลืือกปฏิิบััติิอัันเนื่่�องมาจาก 

ความแตกต่่างในเรื่่�องเชื้้�อชาติ ิ สััญชาติ ิ เผ่่าพันัธุ์์� สีีผิิว ต้้นตระกููล 

ความเชื่่�อ ศาสนา สถานะทางสัังคม รสนิิยมทางเพศ เพศ 

อายุุ สรีีระทางกายภาพ ความพิิการหรืือทุุพพลภาพ ภาษา

ที่่�ใช้้ แนวคิิดทางการเมืือง ตลอดจนสถานภาพเกี่่�ยวกัับการ

สมรส หรือืลักัษณะอื่่�นใดที่่�ก่่อให้้เกิิดการเลือืกปฏิิบัติ ิ นอกจากนี้้� 

บริิษัทัยังัป้้องกันัไม่่ให้้เกิิดการละเมิิดและการคุกุคามในทุกุรููปแบบ  

ไม่่ว่่าการแสดงพฤติิกรรมนั้้�นจะมีีนัยยะทางเพศหรืือไม่่ก็็ตาม  

ซึ่่� งบริิษััทได้้นำหลัักการนี้้� ไปใช้้กัับพนัักงานทุุกระดัับทั้้� ง 

ในประเทศไทยและต่่างประเทศ

ภายใต้้เป้้าหมายการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืนแห่่งสหประชาชาติิ  

(UN Sustainable Development Goals : SDGs) ซีีพีีเอฟ 

มุ่่� งหน้้าขัับเคลื่่� อนเ ป้้าหมายด้านความยั่่� ง ยืืนของบริิษัท 

ในเรื่่�องความเท่่าเทีียมทางเพศ โดยมีีเป้้าหมายในการผลัักดััน

ให้้อััตราส่่วนจำนวนและค่่าตอบแทนสำหรัับพนัักงานหญิิง 

และชายเท่่าเทีียมกัันในระดัับตำแหน่่งที่่�เท่่ากัันภายในปี 2573 

โดยในปี 2565 สำหรัับกิิจการประเทศไทย บริิษัทมีีสัดส่่วน

จำนวนพนัักงานหญิิงต่่อพนัักงานชายที่่� 1 : 0.92 และมีี 

การจ่่ายค่าตอบแทนเฉลี่่�ยระหว่่างพนักังานหญิิงและพนักังานชายใน

ระดับัพนักังาน (Non-Management Level) คิิดเป็็นสัดัส่่วน 1 : 1.15

สััดส่่วนจำำ�นวนพนัักงานหญิิง 
ต่่อพนัักงานชาย

1 : 0.92
นอกจากนี้้�ซีีพีีเอฟยัังสนัับสนุุนการจ้้างงานจากชุุมชนท้้องถ่ิ่�น  

โดยมีีการจ้้างงานผู้้�บริิหารระดัับสููง* ที่่�เป็็นคนท้องถ่ิ่�นทั้้�งสิ้้�น 

ร้้อยละ 97.62 สำหรัับสถานประกอบการในประเทศไทย

การจ้้างงานผู้้�บริิหารระดัับสููง 
ที่่�เป็็นคนท้้องถิ่่�น

97.62%
หมายเหตุุ :  
- ผู้้�บริหิารระดับัสูงู หมายถึึง ผู้้�บริหิารระดับั รองกรรมการผู้้�จัดัการอาวุโุส ขึ้้�นไป  
- สถานประกอบการที่่�สำำ�คัญั หมายถึึง สถานประกอบการที่่�ตั้้�งอยู่่�ในกิจิการ   
   ประเทศไทย ด้้วยเป็็นสถานที่่�ตั้้�งของสำำ�นักังานใหญ่่ของบริษัิัท
- คนท้องถิ่่�น หมายถึึง พนักังานที่่�ถืือสัญัชาติไิทย
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ด้้วยความมุ่่� งมั่่�นในการดำเนิินงานด้้านความเท่่าเทีียม  

ความหลากหลายและยอมรัับความแตกต่่าง ของซีีพีีเอฟ ส่่งผลให้้

บริิษัทัได้้รัับการยกย่่องจากองค์์การเพื่่�อการส่่งเสริิมความเสมอ

ภาคระหว่่างเพศและเพิ่่�มพลัังของผู้้�หญิิงแห่่งสหประชาชาติิ  

หรือื UN Women ด้้วยการได้้รับัรางวัลัรองชนะเลิิศอันัดับั 2 

“UN Women 2022 Thailand WEPs Awards” ใน

สาขาสถานที่่�ทำงานที่่�มีีความเท่่าเทีียมทางเพศ สะท้้อน 

ความโดดเด่่นของบริิษััท ที่่�บริิหารจััดการด้้านความเสมอภาค

ทางเพศอย่่างเป็็นรููปธรรม ส่่งเสริิมการเคารพความแตกต่่าง 

หลากหลาย และการปฏิิบััติิอย่่างเท่่าเทีียมอย่่างต่่อเนื่่�อง  

ที่่�สอดคล้องกัับ นโยบายการบริิหารความหลากหลายและยอมรับั 

ความแตกต่า่ง (Diversity and Inclusion : D&I) โดยเปิดิโอกาส

ให้พ้นักังานทุกุคน ทุกุระดับั ได้พั้ัฒนาตนเองและก้า้วสู่่�ความเป็น็

ผู้้�นำอย่่างเท่่าเทีียมกััน 

นอกจากนี้้� ซีีพีีเอฟ ยัังได้้รัับการยกย่่องเป็็น “องค์์กรธุุรกิิจ 

ที่่�สนัับสนุุนคนพิิการ” จากกระทรวงการพััฒนาสัังคมและ 

ความมั่่�นคงของมนุุษย์์ และ “องค์์กรต้้นแบบความย่ั่�งยืืน

ในตลาดทุุนไทย ด้้านสนัับสนุุนคนพิิการ” ดีีเด่่น ประจำปีี  

2565 จากสำนัักงานคณะกรรมการกำกัับหลัักทรััพย์์และ 

ENCOUNTER สนัับสนุุนความหลากหลายและ
ยอมรัับความแตกต่่างของพนัักงานในองค์์กร ทั้้�งใน
ด้้านเชื้้�อชาติ ิวัฒันธรรม ความบกพร่อ่งทางร่า่งกาย 
เพศสภาพ และประสบการณ์์

ENVISION สร้้างกระบวนการเรีียนรู้้�และความ
เข้้าใจในวััฒนธรรมองค์์กรที่่�ให้้ความสำำ�คัญเกี่่�ยว
กัับความหลากหลายและมีีส่่วนร่่วมของพนัักงาน
ทุุกกลุ่่�ม

ENCOMPASS ส่่งเสริิมสภาพแวดล้้อมและสัังคม
การทำำ�งานให้้พนัักงานเป็็นตััวเอง รัักตััวเองในแบบ
ที่่�ดีีที่่�สุุด

ENGAGEMENT ร่่วมกิิจกรรมสร้้างความผูกพััน 
และการทำำ�งานคืืนสู่่�สัังคม

ซีีพีีเอฟมุ่่�งมั่่�นสร้้างสัังคมการทำำ�งานที่่�สนัับสนุุนความหลากหลายและความแตกต่่างของ
พนักังานในองค์ก์ร เพื่่�อก่่อให้เ้กิดิความสร้า้งสรรค์ท์างความคิดิ นวัตักรรมใหม่ ่ๆ  และส่ง่เสริมิ
สิ่่�งแวดล้้อมการทำำ�งานที่่�เป็็นมิิตร โดยได้้จััดตั้้�งชมรม LGBTQ+ ขึ้้�นและจััดให้้มีีกิิจกรรมตาม 
แผนงาน 5 ครั้้�ง ต่อ่เนื่่�องตลอดทั้้�งปี ีเพื่่�อสื่่�อสารการยอมรับัความหลากหลายทั้้�งด้า้นชาติพิันัธุ์์� 
อายุุ เพศสภาพและรสนิิยมทางเพศ ปััจจุุบัันมีีสมาชิิก 130 คน และคณะกรรมการชมรม  
6 คน นอกจากนี้้� ยัังได้้จััดการเสวนาความหลากหลาย (Talk & Networking) ทางชาติิพัันธุ์์� 
ช่่องว่่างด้้านอายุุ ความเท่่าเทีียมทางเพศ การส่่งเสริิมเรื่่�องความหลากหลายในองค์์กร  
การจััดกิิจกรรม Pride Month รณรงค์์ส่่งเสริิม LGBTQ+ และการจััดกิจกรรมจิิตอาสา 
ด้้านความหลากหลาย (D&I DEI Market/Pride Fair) เพิ่่�มเติิมในอนาคตอีีกด้้วย

โครงการสนัับสนุุนความหลากหลาย 

วััตถุุประสงค์์ในการจััดตั้้�งชมรม LGBTQ+

ตลาดหลัักทรััพย์์ ซึ่่�งตอกย้้ำการเป็็นองค์์กรท่ี่�ยึึดหลัักสิิทธิิมนุษุยชน 

เป็็นพื้้�นฐานในการดำเนิินธุรกิิจ ให้้ความสำคััญกับัความหลากหลาย  

และยอมรัับความแตกต่่าง ภายใต้้เป้้าหมายความยั่่�งยืืน 

“CPF 2030” ผ่่านการดำเนิินโครงการจััดจ้้างคนพิิการ 

ตั้้�งแต่่ปีี 2560 ตามพระราชบัญญััติิส่่งเสริิมและพััฒนา

คุุณภาพชีีวิิตคนพิิการ พ.ศ .  2550 ช่่วยใ ห้้คนพิิการ 

มีีหลักัประกััน มีีอาชีีพและรายได้้ที่่�มั่่�นคง ยกระดัับคุณุภาพชีีวิิต

ความเป็็นอยู่่�ดีีขั้้�น

ปัจัจุบุันั ซีีพีีเอฟจัดัจ้า้งคนพิิการ 671 คน ซึ่่�งเป็น็จำนวนที่�สููงกว่า่

กฎหมายกำหนด โดยแบ่ง่เป็น็การจัดัจ้า้งคนพิิการเป็น็ 3 รููปแบบ

ตามความเหมาะสม ได้้แก่่ รููปแบบที่่� 1 จััดจ้้างคนพิิการทำงาน

ในสถานประกอบการของบริิษัทรวม 164 คน โดยมอบหมาย

ให้้ทำงานในส่่วนสำนัักงาน สำหรัับรููปแบบที่่� 2 เป็็นการจ้้าง

คนพิิการเพื่่�อทำงานให้้ชุุมชนที่่�คนพิิการอาศััยอยู่่� หรืือองค์์กร

สาธารณประโยชน์์รวม 506 คน เช่่น จััดจ้้างคนพิิการช่่วยงาน

โครงการ “เลี้้�ยงไก่่ไข่่เพื่่�ออาหารกลางวัันนัักเรีียน” สนัับสนุุน

จััดจ้้างนัักกีีฬาวีีลแชร์บาสเกตบอลทีีมชาติิไทย นอกจากนี้้�ยัังมีี 

การดำเนิินการตามมาตรา 35 เป็็นการให้้สััมปทานพื้้�นที่่�ให้้ 

คนพิิการขายของในโรงงานอีีกจำนวน 1 สัมัปทาน เป็น็รููปแบบที่่�  3 

 

48      บริษัท เจริญโภคภัณฑ์อาหาร จำ�กัด (มหาชน)

ภาพรวม ซีพีเอฟกับความยั่งยืน การดําเนินงานเพื่อความยั่งยืน



คณะกรรมการสวััสดิิการประจำำ�สถาน
ประกอบการ
เพื่่�อส่ง่เสริิมให้้เกิิดความตระหนัักถึึงความเท่่าเทีียมกััน สนัับสนุนุ

การเคารพในสิิทธิิของกัันและกัันในพนักงานทุุกคน ทุุกระดัับ 

และทุุกสััญชาติิ ซีีพีีเอฟจึึงสนัับสนุุนการจััดตั้้�งคณะกรรมการ

สวััสดิิการซึ่่�งถืือเป็็นอีีกหนึ่่�งช่่องทางในการสื่่�อสารระหว่่าง

พนัักงานและบริิษััท พร้้อมผลัักดัันให้้เกิิดการมีีส่่วนร่่วมของ

พนัักงานทุุกคนในการแสดงมุุมมอง ความเห็็น ข้้อเสนอแนะ 

และข้้อร้้องเรีียนต่่าง ๆ ผ่่านตััวแทนที่่�ได้้รัับการเลืือกตั้้�ง โดยได้้ 

จััดทำสื่่�อประชาสััมพัันธ์์ที่่�เข้้าใจง่่ายในภาษาไทยและภาษา 

ของพนัักงานต่่างด้้าว เพื่่�อให้้ข้้อมููลเกี่่�ยวกัับความสำคััญ  

บทบาท หน้า้ที่่� และการดำเนิินงานของคณะกรรมการสวััสดิิการ

ประจำสถานประกอบการ เช่่น เป็็นการส่่งเสริิมความสััมพัันธ์ 

อัันดีีระหว่่างพนัักงานกัับบริิษััท การปรัับปรุุงสวััสดิิการ

และสภาพแวดล้้อมในการทำงาน ช่่วยเพิ่่�มประสิิทธิิภาพ 

ในการทำงานของสถานประกอบการ เป็็นต้้น 

อนึ่่�ง บริิษัทมีีจำนวนกรรมการในคณะกรรมการสวััสดิิการ

ประจำสถานประกอบการมากกว่่าจำนวนขั้้�นต่่ำตามท่ี่� 

กฎหมายกำหนด แต่่ไม่่เกิิน 17 คน เพื่่�อให้้มีีความเหมาะสม 

กัับขนาดของสถานประกอบการแต่่ละแห่่ง โดยสมาชิิก 

ในคณะกรรมการสวััสดิิการประจำสถานประกอบการครอบคลุมุ

พนัักงานในกลุ่่�มเปราะบางในด้านเพศ สััญชาติิ ศาสนา และ

ความทุุพพลภาพ และหากคณะกรรมการสวััสดิิการท่ี่�ได้้รัับ 

การเลืือกตั้้�งไม่่ได้้ครอบคลุมความหลากหลายดังกล่่าว ซีีพีีเอฟ

ยังัจัดัให้ม้ีีคณะอนุกุรรมการสวัสัดิิการให้ค้รอบคลุมุมาทำหน้า้ที่่� 

รัับฟัังปััญหาและข้้อเสนอแนะของพนักงานในกลุ่่�มเปราะ

บางเหล่่านั้้�น เพื่่�อรวบรวมและนำเสนอประเด็็นต่าง ๆ ไปยัง 

คณะกรรมการสวััสดิิการ ก่่อนจะมีีการประชุุมหารืือร่่วมกัับ

ผู้้�บริิหารท่ี่�เป็็นตัวแทนของบริิษัทซึ่่�งจััดให้้มีีขึ้�นทุก ๆ 3 เดืือน

หรืือบ่่อยกว่่านั้้�นตามความเหมาะสม โดยมีีการบัันทึึกรายงาน

การประชุุมซึ่่�งจััดทำข้ึ้�นเป็็นภาษาไทยและภาษาของพนักงาน

ต่่างด้้าว และติิดประกาศที่่�บอร์์ดสื่่�อสารในสถานประกอบการ

เพื่่�อให้้ได้้รัับรู้้�โดยทั่่�วกััน

70% 193 ชุด

พนัักงานของบริิษััท
ได้้รัับประโยชน์์

คณะกรรมการ
สวััสดิิการ

ในปี ี2565 พนักังานของบริิษัทัได้รั้ับประโยชน์จ์ากการปรับัปรุงุตามข้อ้เสนอแนะที่่�ผ่า่นทางคณะกรรมการสวัสัดิิการประจำ
สถานประกอบการซึ่่�งเสนอต่่อตััวแทนนายจ้างคิิดเป็็นร้อยละ 70 ของพนัักงานในกิิจการทั้้�งหมดภายในประเทศ โดยใน
ปััจจุุบััน บริิษััทมีีคณะกรรมการสวััสดิิการรวม 193 ชุุด กรรมการทั้้�งสิ้้�น 1,351 คน

หญิิง

ศาสนาพุุทธ 

ชาย

ศาสนาอื่่�น ๆ 

730 คน

1,269 คน

 621 คน

 82 คน
15%
พนัักงานต่่างด้้าว 
203 คน 

85%
พนัักงานไทย 
1,148 คน 

1,351 คน
จำำ�นวนพนัักงาน

ทั้้�งหมด

สััดส่่วนพนัักงานในกิิจการทั้้�งหมดภายในประเทศไทย

จำำ�นวนพนัักงานทั้้�งหมด : แยกตามเพศ :

ผู้้�ที่่�นัับถืือศาสนา :

54%

94%

46%

6%
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ศููนย์์รัับฟัังเสีียงพนัักงาน Labour 
Voices Hotline by LPN
ในปีี  2565 ซีีพีี เอฟได้้ร่่วมกัับมููลนิิธิิ เครืือข่่ายส่่งเสริิม 

คุุณภาพชีีวิิตแรงงาน (Labour Protection Network  

Foundation : LPN) ลงนามบัันทึึกข้้อตกลงจััดตั้้�งศููนย์์  

Labour Voices Hotline by LPN ต่่อเนื่่�องเป็็นปีีท่ี่� 5 โดย LPN  

เป็็นองค์์กรกลางรับัฟัังความคิิดเห็น็ ข้้อเสนอแนะ และข้้อร้้องเรีียน 

จากพนักงานที่�มีีความหลากหลายในประเด็็นสััญชาติิ ศาสนา  

วััฒนธรรม ความเชื่่�อ เป็็นต้้น ซึ่่� งช่่วยให้้ซีีพีี เอฟได้้รัับ

ทราบถึึงปััญหาหรืือข้้อเสนอแนะของพนัักงาน เพื่่�อนำไป

พััฒนาและจััดการกัับประเด็็นต่าง ๆ ได้้อย่่างทัันท่วงทีีและ 

มีีประสิิทธิิภาพ เป็็นการเปิิดโอกาสและส่่งเสริิมให้้พนักงานทุกคน  

ทุุกสััญชาติิ ทุุกระดัับได้้แสดงความคิิดเห็็นอย่่างเสรีี เสริิมสร้้าง

สภาพแวดล้อ้มการทำงานที่่�ดีีและการมีีส่ว่นร่ว่มอย่า่งเท่า่เทีียม

มากยิ่่�งขึ้้�น โดยเปิิดรัับฟัังความคิิดเห็็นของพนัักงาน 3 ภาษา 

ได้้แก่่ ไทย พม่่า และกััมพููชา ช่่วยให้้พนัักงานของบริิษััททุุกคน  

โดยเฉพาะพนักงานต่่างด้้าว สามารถดำรงชีีวิิตและทำงาน 

ในประเทศไทยได้อ้ย่า่งมีีความสุขุ เป็น็การสร้า้งมาตรฐานองค์ก์ร

ท่ี่�สนัับสนุุนการปฏิิบััติิอย่่างเท่่าเทีียมและเคารพซึ่่�งกัันและกััน

กระบวนการรัับเรื่่�องร้้องเรีียนและ
การเยีียวยา
ซีีพีีเอฟให้้ความสำคััญกัับการสื่่�อสาร โดยเฉพาะอย่่างย่ิ่�ง 

การสื่่�อสารสองทาง ซึ่่�งมีีคุุณค่่าอย่่างมากในการสร้้างและ 

สานความสััมพัันธ์์ระหว่่างบุุคลากรกัับบริิษััท เมื่่�อพนัักงาน

สื่่�อสารให้้บริิษััทรัับทราบในข้้อคิิดเห็็น ข้้อเสนอแนะ ข้้อสงสััย 

การขอความช่่วยเหลืือ หรืือ เรื่่�องร้้องเรีียนร้้องทุุกข์์ บริิษััท 

จะนำประเด็็นเหล่่านี้้�มาประเมิิน วิิเคราะห์์ ทบทวน ปรัับปรุง

แผนการจััดการและการดำเนิินงานในด้านต่าง ๆ  เพื่่�อตอบสนอง

ความคาดหวัังจากพนักงานได้้อย่่างถููกต้้องเหมาะสม

ดููรายละเอีียด
กระบวนการรัับเรื่่�องร้้องเรีียน
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กระบวนการรัับเรื่่�องร้้องเรีียนหรืือการแจ้้งเบาะแส หากพบเห็็นพฤติิกรรมไม่่เหมาะสม

พนักงานแนะนำำ�/
ร้้องเรีียน

บริิษััทรายงานกรณีี
ที่่�เกิิดขึ้้�นโดยไม่่ระบุุ
ชื่่�อผู้้�ที่่�มาร้้องเรีียน
พร้้อมทั้้�งการแก้้ไข
การป้้องกััน
และการเยีียวยา (ถ้้ามีี)
ให้้พนัักงานทราบ
โดยการสื่่�อสาร
ผ่่านทางกระดานข่่าว

LPN บัันทึึกสาย
ที่่�โทรเข้้าทั้้�งหมด
และแยกประเภท
ของแต่่ละกรณีี

LPN รายงาน 
ผลการดำำ�เนิินงาน 
ต่่อบริิษััททุุก 2 สััปดาห์์

กรณีีที่่�ไม่่สอดคล้้อง
กัับด้้านสิิทธิิมนุุษยชน 
บริิษััทจะดำำ�เนิินการ
แก้้ไขใน 4 สััปดาห์์

กรณีกีารละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชน
บริิษััทร่่วมกัับ LPN สืืบสวนเพื่่�อแก้้ปััญหา
และเยีียวยา เป็็นกรณีีเร่่งด่่วน

กรณีกีารละเมิินกฎหมายแรงงาน
บริิษััทร่่วมกัับ LPN สืืบสวนเพื่่�อแก้้ปััญหา
และเยีียวยา ภายใน 2 สััปดาห์์

ในส่ว่นของกระบวนการรับัและจัดัการเรื่่�องร้อ้งเรีียน ศููนย์ร์ับัฟังั 

เสีียงพนักงาน “Labour Voices Hotline by LPN”

ทำการบัันทึึกสายที่�โทรเข้้ามาทั้้�งหมดและแยกประเภทของ 

เรื่่�องร้้องเรีียนตามแต่่กรณีี

•	 หากเป็็นกรณีีการละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชน บริิษััทร่่วมกัับ LPN 

สืืบสวนเพื่่�อแก้้ปััญหาและเยีียวยาเป็็นการเร่่งด่่วน

•	 หากเป็็นการละเมิิดสิิทธิิแรงงาน การสืืบสวนเพื่่�อแก้้ปััญหา

และการเยีียวยา ต้้องแล้้วเสร็็จภายใน 2 สััปดาห์์

•	 ในกรณีีอื่่�น ๆ  บริิษัทดำเนิินการตอบสนองให้้แล้ว้เสร็็จภายใน 

4 สััปดาห์์

ในปีี 2565 ซีีพีีเอฟได้้รัับเรื่่�องร้้องเรีียนผ่านศููนย์์ “Labour 

Voices Hotline by LPN” จำนวน 1 เรื่่�อง ซึ่่�งเป็็นเรื่่�อง 

ความผิิดพลาดในการจ่่ายค่่าตอบแทน หลัังจากตรวจสอบ 

พบว่่ามีีสาเหตุุมาจากการย้้ายจุดงานของพนักงานแต่่หัวัหน้้างาน 

มิิได้แ้จ้ง้หน่ว่ยงานทรััพยากรบุุคคลให้ท้ราบและปรับปรุงข้อ้มููล

ในระบบให้ถูู้กต้อ้ง บริิษัทัจึึงดำเนิินการแก้ไ้ขความไม่ส่อดคล้อง

ภายในกรอบเวลาท่ี่�กำหนด และสื่่�อสารประเด็็นนี้้�ให้ห้ัวัหน้้างาน

รัับทราบและเน้้นย้้ำให้้ปฏิิบัติิตามขั้้�นตอนอย่่างถููกต้้องในกรณีี 

มีีการโอนย้้ายจุุดงานของพนัักงาน และเพื่่�อเป็็นการป้้องกััน 

ข้้อผิิดพลาดในอนาคต บริิษััทจึึงได้้ทบทวนกระบวนการและ 

ขั้้�นตอนให้้กระชัับและรััดกุุมมากยิ่่�งขึ้้�น
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พนักงานและชุมชน

การพััฒนาและ
สนัับสนุุนชุุมชน

วััฒนธรรมและ
การจััดการภายใน

องค์์กร

การบริิหารจััดการ
ทรััพยากรบุุคคล

ความเป็็นอยู่่�ที่่�ดีี 
สุุขภาพและ

ความปลอดภััย
พนัักงาน 

ไร่่มันสำำ�ปะหลัังที่่�ได้้รัับน้ำำ��ปุ๋๋�ยมููลสุุกรจาก
ฟาร์์มนนทรีี ซีีพีีเอฟ อำำ�เภอกบิินทร์์บุุรีี 
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การพััฒนาและสนัับสนุุนชุุมชน
กิจิรรมทางธุรุกิจิของซีพีีเีอฟมีกีารดำเนินิงานในหลายพื้้�นที่่�ทั่่�วโลกซึ่่�งก่่อให้้เกิดิการจ้้างงาน 

โดยตรงในชุมุชน และเกิิดการเติิบโตทางเศรษฐกิจิจากการจััดซ้ื้�อจััดหาสินิค้้าทางการ

เกษตรและบริิการที่่�เกี่่�ยวเนื่่�อง ในขณะเดีียวกััน การดำเนินิงานในพื้�นที่่�สถานประกอบการ 

อาจมีผีลกระทบต่่อชุุมชนโดยรอบ ทั้้�งในด้านสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม เช่่น ความปลอดภัยั 

ปััญหาการจราจร มลภาวะ ฯลฯ จึึงจำเป็็นต้้องมีีการจััดการที่่�รััดกุุมเพื่่�อลดผลกระทบ 

นอกจากนี้้� การมีส่ี่วนร่วมกัับชุุมชนมีส่ี่วนสำคััญที่่�ทำให้้บริษิััทรัับทราบถึึงความต้้องการ

ของคนในพื้้�นที่่� เพื่่�อพิิจารณาสนัับสนุนและช่ว่ยเหลืือได้อ้ย่า่งตรงจุดุ อนึ่่�ง การชะลอตััว 

ของเศรษฐกิจิโลก และปัญัหาภััยธรรมชาติทิี่่�เกิดิขึ้้�นส่งผลให้้อััตราการจ้า้งงานหดตััวลง  

การบ่่มเพาะทัักษะอาชีีพทางการเกษตรและธุุรกิจิให้้กัับสมาชิิกในชุุมชน โดยใช้้ประโยชน์ 

จากจุดุแข็ง็ขององค์์กรซึ่่�งเป็น็ส่ว่นสำคััญที่่�ช่่วยให้้ชุมุชนและสัังคมมีคีุณุภาพชีวีิติที่่�ดีขีึ้้�น 

การประกอบธุุรกิจิของซีีพีเีอฟมีกีารเชื่่�อมโยงกัับคู่่�ค้้า เกษตรกร และผู้้�ประกอบการรายย่่อย 

จำนวนมาก บริิษััทจึึงตระหนัักถึึงการมีีส่่วนร่วมในการจััดการประเด็็นทางสัังคมและ 

สิ่่�งแวดล้้อม โดยมุ่่�งมั่่�นขัับเคลื่่�อนคุณุค่า่ทางสัังคม สร้า้งงานสร้า้งอาชีพีให้ชุ้มุชนในท้อ้งถิ่่�น 

เพื่่�อการกระจายรายได้้ และปกป้องความหลากหลายทางชีีวภาพ นอกจากนี้้�ยัังเน้้น 

การสร้างความยั่่�งยืืนโดยการเพาะบ่ม่ทัักษะแห่ง่การเรีียนรู้้�ให้แ้ก่ชุ่มุชนและผู้้�เปราะบาง 

ให้้สามารถรัับมืือกัับการเปลี่่�ยนแปลง พึ่่�งพาตนเองได้้ ตลอดจนนำความรู้้�ที่่�ได้้ 

มาเพิ่่�มพููน ต่่อยอด และส่่งต่่อจนเกิิดเป็็นชุุมชนที่่�เข้้มแข็็ง

แนวทางการบริิหารจััดการ
•	 ประกาศนโยบายและความมุ่่�งม่ั่�น ในการดำเนิินธุุรกิิจด้ว้ยความรัับผิิดชอบต่อ่สัังคม

และสิ่่�งแวดล้้อม ควบคู่่�การเติิบโตอย่่างยั่่�งยืืน

•	 วางกลยุุทธ์์ ความรัับผิิดชอบต่่อสัังคมสู่่�ความย่ั่�งยืืน พร้้อมกำหนดโครงสร้าง 

และหน้า้ที่่�ในการขัับเคลื่่�อนโครงการอย่า่งชััดเจน รวมถึึงกำหนดเป้า้หมายที่่�ชััดเจน 

วััดผลได้้ และติิดตามการดำเนิินงานอย่่างใกล้้ชิิด 

•	 การจััดทำแผนงบประมาณ การลงทุุนทางสัังคมและการบริิจาค เพื่่�อให้้เกิิด

ประโยชน์์สููงสุุด

•	 สร้้างการมีีส่่วนร่่วมกัับชุุมชน ผ่่านการดำเนิินงานที่่�ช่่วยสนัับสนุนเกษตรกร 

รายย่่อย การศึึกษาของชุุมชน และเสริมิสร้างความมั่่�นคงด้้านอาหารและโภชนาการ 

ตลอดจนการพััฒนาเศรษฐกิิจในท้้องถิ่่�น

เป้้าหมายปีี 2573

ผลการดำำ�เนิินงานปีี 2565

3,000,000 
ราย

2,516,456 
ราย

ที่่�เชื่่�อมโยงกัับการดำำ�เนิินกิิจกรรมทางธุุรกิิจ
ของบริษิัทัได้้รับัการพััฒนาความเป็็นอยู่่�ท่ี่�ดีีขึ้้�น

ที่่�เชื่่�อมโยงกัับการดำำ�เนิินกิิจกรรมทางธุุรกิิจ
ของบริษิัทัได้้รับัการพััฒนาความเป็็นอยู่่�ท่ี่�ดีีขึ้้�น

รายงานความยั่งยืน ประจำ�ปี 2565      53



การดำำ�เนิินงาน
การสนัับสนุุนชุุมชน
ซีพีีเีอฟให้้ความสำคััญกัับการมีส่ี่วนร่วมระหว่่างสถานประกอบการ 

และชุุมชนโดยรอบให้้สามารถอยู่่�ร่วมกัันอย่่างมีีความสุุข  

โดยสนัับสนุุนการติิดอาวุุธความรู้้�ที่่�จำเป็็นต่่อการสร้้างทัักษะ

ในการประกอบอาชีีพ เน้้นการจ้้างงานคนในท้้องถิ่่�นเพื่่�อให้้

เกิิดการกระจายรายได้้ นอกจากนี้้� บริิษััทยัังได้้นำเครื่่�องมืือ 

ด้้านชุุมชน อาทิิ การจััดทำแผนที่่�เดิินดินและการสานเสวนา

สำรวจความต้้องการชุุมชน เพื่่�อวางแผนส่่งเสริิมการสร้าง 

การมีีส่่วนร่วมกัับชุุมชน โดยในปี 2565 บริิษััทได้้ดำเนิินการ

สำรวจพื้้�นที่่�ที่่�บริิษััทดำเนิินธุุรกิิจทั้้�งหมดในกิิจการประเทศไทย

เพื่่�อประเมิินผลกระทบจากการดำเนินิงานที่่�มีตี่อ่ชุมุชนโดยรอบ 

พบว่่า ประเด็็นของผลกระทบที่่�มีีสาระสำคััญ (Significant 

impacts) มาจากพื้�นที่่�โรงงานอาหารสััตว์์บกทั้้�งหมด และ

จากการจััดกิิจกรรมสานเสวนาชุุมชนกว่่า 1,415 ราย 

สามารถรวบรวมความต้้องการ ความคาดหวััง และข้้อกัังวล

ของชุุมชนได้้ 23 ประเด็็น เช่่น มลภาวะด้้านสิ่่�งแวดล้้อม 

การส่่งเสริมคุุณภาพชีวิิตชุุมชน การมีีส่่วนร่วมของบริิษััทต่่อ

กิิจกรรมของชุุมชน โดยนำความต้้องการนี้้�มาเป็็นจุุดตั้้�งต้้น 

ในการดำเนินิโครงการต่า่ง ๆ  ในเชิงิบููรณาการกว่า่ 12 โครงการ 

ได้้แก่่ โครงการส่่งเสริมอาชีีพของชุุมชนให้้เลี้้�ยงสััตว์์และ 

ปลููกผัักอินทรีีย์์ โครงการโรงเรีียนปลอดภััยที่่� ให้้ความรู้้� 

กัับนัักเรีียนในเรื่่�องความปลอดภััยในชีีวิิตประจำวััน โครงการ 

อิ่่�มสุุข ปลููกอนาคต ที่่� เข้้าไปส่่งเสริมการเข้้าถึึงอาหารที่่� 

ถููกหลัักโภชนาการให้้กัับเด็็กและเยาวชน โดยโครงการทั้้�งหมด

เน้้นการส่่งเสริิมให้้เกิิดการสานต่อและถ่่ายทอดโครงการ 

ที่่�ประสบความสำเร็็จไปยัังเครืือข่่ายพัันธมิิตร ควบคู่่�กัับการ

วางรากฐานโครงการเพื่่�อต่่อยอดการสร้างทัักษะและรายได้้ให้้

แก่่ชุุมชน

ร่่วมสนัับสนุุนชุุมชน 
รอบสถานประกอบการ

5,273 ราย*
ผ่่านการดำำ�เนินิโครงการต่่าง ๆ อาทิิ โครงการอิ่่�มสุขุ
ปลููกอนาคต ในกิจิการประเทศไทย โครงการสานพลังั
ปลููกข้าวโพดหลังันา ในกิจิการประเทศลาว  
โครงการฝูงูไก่่ผ้าพันัคอแดง ในกิจิการประเทศเวีียดนาม 
เป็็นต้น

สนัับสนุุนการสร้้างรายได้้ให้้กัับ
เกษตรกรรายย่่อย

102,232 ราย*
ผ่่านโครงการเกษตรพัันธสััญญา  
(Contract Farming) 

เปิิดโอกาสให้้ผู้้�ประกอบการรายย่่อย
เป็็นเจ้้าของกิิจการรวม

8,048 ราย*
ผ่่านการดำำ�เนินิโครงการต่่าง ๆ อาทิิ ธุรุกิจิห้้าดาว 
ไฮพอร์์ค สตาร์์คอฟฟ่ี่� เจ้้าสัวั และกระทะเหล็ก็ 
เป็็นต้น

*ข้้อมููลในกิิจการประเทศไทย เวีียดนาม กััมพููชา ลาว มาเลเซีีย ฟิิลิิปปิินส์์ อิินเดีีย 
และตุุรเคีีย

ในปีี 2565 ซีีพีีเอฟกิิจการประเทศไทยได้้สนัับสนุุนสัังคม 

ในลัักษณะของการบริิจาค ร้้อยละ 7 ลัักษณะโครงการ 

เพื่่�อสัังคม ร้้อยละ 66 และลัักษณะการสนัับสนุุนผ่่านกิิจกรรม

ทางการตลาด ร้้อยละ 27 ทั้้�งนี้้� รููปแบบการสนัับสนุนทางสัังคม

แตกต่่างกัันไปตามแต่่กิิจกรรม ดัังนี้้�

เงิินสนัับสนุุน

477 ล้้านบาท

ชั่่�วโมงการทำำ�จิิตอาสา

3 ล้้านบาท

สิ่่�งของและบริิการ

39 ล้้านบาท

ค่่าบริิหารจััดการ

29 ล้้านบาท

รวม

548 ล้้านบาท

นอกจากนี้้� บริิษััทยัังได้้เปิิดช่่องทางในการรัับเรื่่�องร้้องเรีียน

จากชุุมชน โดยตััวแทนจากหน่่วนงานด้้านความรัับผิิดชอบต่่อ

สัังคมและการพััฒนาอย่่างย่ั่�งยืืนจะลงพ้ื้�นที่่�สอบถามชุมุชนอย่่าง

สม่่ำเสมอ โดยในปี ี2565 ไม่่มีข้ี้อร้อ้งเรีียนในประเด็น็ด้านสัังคม

และสิ่่�งแวดล้้อมจากชุุมชน

54      บริษัท เจริญโภคภัณฑ์อาหาร จำ�กัด (มหาชน)

ภาพรวม ซีพีเอฟกับความยั่งยืน การดําเนินงานเพื่อความยั่งยืน



โครงการส่่งเสริิมคุุณภาพชีีวิิตแก่่ชุุมชน
ในปีี 2565 ซีีพีีเอฟ ประเมิินผลลััพธ์ทางสัังคม (Social Impact Assessment) ของโครงการส่่งเสริิมคุุณภาพชีวิิตแก่่ชุุมชน  

2 โครงการ คิิดเป็็นร้อยละ 3 ของโครงการส่่งเสริมคุณุภาพชีวีิติแก่่ชุุมชนทั้้�งหมด และได้้รัับการรัับรองข้้อมููลโดย บริษิััท แอลอาร์์คิวิเอ 

(ประเทศไทย) จำกััด ซึ่่�งมีีรายละเอีียดดัังนี้้�

การเข้้าถึงึน้ำำ��ดื่�มท่ี่�ถููกสุขุลักัษณะและได้้มาตรฐานถืือเป็็นปัจจัยัพื้้�นฐาน
ในการดำำ�รงชีีพ ตั้้�งแต่่ปีี 2562 ซีีพีีเอฟริิเริ่่�มโครงการน้ำำ��ดื่่�มชุุมชน 
บ้้านธรรมชาติลิ่่าง ในอำำ�เภอแหลมงอบ จัังหวัดัตราด เพื่่�อบรรเทาปััญหา 
การขาดน้ำำ��ดื่�มท่ี่�สะอาดและเพีียงพอต่่อการบริโิภคในชุมุชน คุณุภาพน้ำำ��ดื่่�ม
ในชุมชนไม่่ได้้มาตรฐาน ลดค่่าใช้้จ่่ายจากการซื้้�อน้ำำ��ดื่่�มเพ่ื่�อการบริิโภค
จากภายนอกชุุมชน ตลอดจนสร้างอาชีีพและรายได้้ให้้ชุุมชนจาก 
การจำำ�หน่่ายน้ำำ��ดื่่�ม โดยมีีพนัักงานซีีพีีเอฟเป็็นพี่่�เลี้้�ยงให้้ความรู้้�ใน 
การปรับัปรุงุระบบการผลิตน้ำำ��ดื่่�ม การควบคุุมคุณุภาพและการตรวจวััด
คุุณภาพน้ำำ��ดื่่�มให้้เป็็นไปตามมาตรฐานสาธารณสุุขจัังหวััด (อย.) 
มาตรฐานกรมวิิทยาศาสตร์การแพทย์ และกระทรวงสาธารณสุุข 
นอกจากนี้้� ยังัสนับัสนุนุเคร่ื่�องมืือ อุุปกรณ์์และอบรมด้้านอาชีีวอนามััย
และความปลอดภัยในการทำำ�งาน พร้อมทั้้�งผลักดัันจนจัดตั้้�งเป็็น 
“วิสิาหกิจิชุุมชนน้ำำ��ดื่่�มบ้้านธรรมชาติล่ิ่าง” ในปีี 2565 ซีีพีีเอฟ
ส่่งเสริมิให้้ชุมุชนสร้างแบรนด์น้ำำ��ดื่่�มบรรจุขุวด พัฒันาบรรจุภุัณัฑ์์ และ
เพิ่่�มกำำ�ลังัการผลิติ ตลอดจนขยายช่่องทางตลาดเพื่่�อจัดัจำำ�หน่่ายน้ำำ��ดื่่�ม

ซีีพีี เอฟเล็็งเห็็นถึึงโอกาสในการสร้้างประโยชน์์จากเปลืือกไข่่  
ซึ่่�งโดยปกติจะต้้องถููกนำำ�ไปฝั่่�งกลบในฟาร์์มก่่อให้้เกิิดการปล่่อย 
ก๊๊าซเรืือนกระจกและกลิ่่�นท่ี่�ส่่งผลกระทบต่อ่ชุมุชนรอบข้า้ง โดยเปลี่่�ยน
เปลืือกไข่่ และมููลไก่่ให้้เป็็นปุ๋๋�ยอิินทรีีย์์ ช่่วยลดปริิมาณและต้้นทุุน 
ในการกำำ�จัดของเสีีย และลดค่่าใช้้จ่่ายในการซื้้�อปุ๋๋�ยของเกษตรกรที่่�
บ้้านซัับรวงไทร จัังหวััดชััยภููมิิ ด้้วยแนวคิิด “เปลี่่�ยนของเสีีย 
ให้เ้ป็น็ของดีี สู่่�การเพิ่่�มอินิทรีีย์ใ์ห้ด้ินิ” โดยร่่วมมืือกับัผู้้�เชี่่�ยวชาญ 
อาทิิ สถานีีพััฒนาที่่�ดิิน จัังหวััดชัยภููมิ ศููนย์การเรีียนรู้้�เศรษฐกิิจ 
พอเพีียงบ้า้นซับัรวงไทร คณะสิ่่�งแวดล้อ้ม มหาวิทิยาลัยัมหาสารคาม 
ในการศึึกษาและรวบรวมข้้อมููลเพ่ื่�อพััฒนาปุ๋๋�ยท่ี่�มีีคุณภาพ ส่่งต่่อ 
ให้้เกษตรกรใช้้เป็็นปุ๋๋�ยอิินทรีีย์แทนปุ๋๋�ยเคมีี ช่่วยเพิ่่�มผลผลิต และ 
แก้้ปััญหาในเรื่่�องดิินแข็็ง แน่่น และแห้้งให้้เป็็นดินที่่�ร่่วนซุุย

โครงการสร้้าง สาน สุุข วิิถีีชุุมชน : น้ำำ��ดื่่�มชุุมชน

โครงการปุ๋๋�ยเปลืือกไข่่สู่่�ชุุมชน เกษตรกรบ้้านซัับรวงไทร จัังหวััดชััยภููมิิ

ผลการดำำ�เนิินงานในปีี 2565

ผู้้�ได้้รัับประโยชน์์จากโครงการกว่่า 

1,500 คน

รายได้้เข้้าสู่่�ชุุมชน 
216,000 บาท

ค่่าใช้้จ่่ายของชุุมชนที่่�ลดลง 
265,000 บาท

งบประมาณที่่�ใช้้ 
167,000 บาท

โครงการสร้้างมููลค่่า 
ทางการเงิิน ด้้านเศรษฐกิิจ 
สัังคม และสิ่่�งแวดล้้อม  
รวมทั้้�งสิ้้�น
306,000 บาท

ผลการดำำ�เนิินงานในปีี 2565

ลดขยะไปที่�บ่่อฝัังกลบกว่่า  
60 ตัันต่่อปีี ลดค่่าใช้้จ่่ายประมาณ 
60,000 บาทต่่อปีี 

เกษตรกรได้้รัับปุ๋๋�ย 63 ราย  
พื้้�นที่่�การเกษตรประมาณ 
500 ไร่่

ผลิิตปุ๋๋�ยอิินทรีีย์์ได้้ 
150 ตัันต่่อปีี

ผลผลิิตทางการเกษตรเพิ่่�มขึ้้�น 
20%

ลดค่่าใช้้จ่่ายในการซื้้�อปุ๋๋�ย 
ของเกษตรกรกว่่า  
80,000 บาท

งบประมาณที่่�ใช้้ 
98,000 บาท

รายงานความยั่งยืน ประจำ�ปี 2565      55



ด้้วยซีีพีีเอฟมีีโครงการส่่งเสริมรายให้้กัับชุุมชนรอบสถานประกอบการ 
ในตำำ�บลเกาะเพชร อำำ�เภอหััวไทร จัังหวัดันครศรีีธรรมราช ซึ่่�งในพื้้�นท่ี่�
ดังักล่่าวมีีบ่่อกุ้้�งร้้างเป็็นจำำ�นวนมากและมีีต้นไม้้ต่่าง ๆ ข้ึ้�นอย่่างหนาแน่่น  
จึึงริเิริ่่�มโครงการเลี้้�ยงชัันโรงเพ่ื่�อส่่งเสริมการใช้้พื้้�นท่ี่�บ่่อกุ้้�งร้้างให้้เกิดิ
ประโยชน์สููงสุุด อีีกทั้้�งเป็น็การสร้า้งอาชีีพเสริมิเพิ่่�มรายได้้ให้กั้ับชุุมชน 
และเป็็นแหล่่งท่่องเที่่�ยวเชิิงเกษตรและศููนย์การเรีียนรู้้�ในพื้้�นที่่�ภายใต้้ช่ื่�อ 
ถนนสายชัันโรง ซึ่่�งทำำ�ให้้ชุุมชนมีีชื่่�อเสีียงและเป็น็ที่่�รู้้�จัักจากการได้้รัับ
เชิญิออกงานแสดงผลงานต่า่งๆ อย่่างต่อ่เนื่่�อง เช่่น มหกรรมงานวิจิัยั
แห่่งชาติิปีี 2564 และปีี 2565 เป็็นต้น นอกจากนี้้� ชัันโรงเป็น็แมลง
ท่ี่�ผสมเกสรพืืชได้้ดีีจึึงช่่วยให้้มีีผลผลิิตทางการเกษตรเพิ่่�มขึ้้�น 
ส่่งผลให้้มีีรายได้้เพิ่่�มขึ้้�นด้้วย รวมถึึงเป็็นดััชนีีชี้้�วััดการใช้้สารเคมีีใน
พื้้�นท่ี่�ได้้อีีกด้้วย เนื่่�องจากชัันโรงจะไวต่่อสารเคมีีจึึงทำำ�ให้้ในพื้้�นท่ี่�ดััง
กล่่าวมีีการใช้้สารเคมีีลดลง ส่่งผลดีีต่่อสุุขภาพของประชาชนในชุมุชน 
นอกจากนี้้� น้ำำ��ผึ้�งชัันโรงยัังมีีสรรพคุุณมากกว่่าน้ำำ��ผึ้�งทั่่�วไป ทำำ�ให้้ 
เป็น็ที่่�ต้้องการของตลาดทั้้�งในและต่่างประเทศ

โครงการมหััศจรรย์์ชัันโรง : ถนนสายชัันโรง

ผลการดำำ�เนิินงานในปีี 2565

จำำ�นวนสมาชิิก 
60 คน

รายได้้จากการขายผลิตภััณฑ์์
จากน้ำำ��ผึ้�งชัันโรง  
52,963 บาท

รายละเอีียดเพิ่่�มเติิมของโครงการ FB : พร้้าวเพลิิน  

นอกจากการทำ SIA แล้้ว บริิษััทยัังนำแนวทางที่่�อาศััยธรรมชาติิเป็็นพื้้�นฐานในการแก้้ปััญหา (Nature-based Solution : NbS) 

มาพััฒนาโครงการที่่�หลากหลาย เพื่่�อร่่วมส่่งเสริิมคุุณภาพชีีวิิตแก่่ชุุมชน อาทิิ โครงการมหััศจรรย์์ชัันโรง: ถนนสายชัันโรง

56      บริษัท เจริญโภคภัณฑ์อาหาร จำ�กัด (มหาชน)

ภาพรวม ซีพีเอฟกับความยั่งยืน การดําเนินงานเพื่อความยั่งยืน



ในปี 2565 มีีการคาดการณ์์ถึึงแนวโน้้มช่่องว่่างทัักษะแรงงานภายในปี 2573 

ว่่าจะมีีตำแหน่่งงานกว่่า 85 ล้้านตำแหน่่งที่่�ขาดคนที่่�มีีทัักษะทำงานได้้ตรงกัับ 

ความต้้องการ1 ความท้้าทายนี้้�อาจส่่งผลกระทบทางลบต่่อความสามารถในการสร้้าง 

รายได้ข้องภาคธุรุกิจิ รวมถึึงผลกระทบต่อ่เศรษฐกิจิและสัังคมโดยรวม เช่น่ การเพิ่่�มขึ้้�น 

ของอััตราการว่่างงาน ความเหลื่่�อมล้้ำระหว่่างผู้้�ที่่�มีีทัักษะที่่�จำเป็็นสำหรัับเศรษฐกิิจ

ในอนาคต และผู้้�ที่่�ขาดทัักษะดัังกล่าว อีีกทั้้�งภาคธรุกิิจยัังมีีความต้้องการพนัักงานที่่�มีี

ทัักษะแห่่งอนาคต พร้อ้มรัับการเปลี่่�ยนแปลงสู่่�ยุคุดิจิิิทััลอย่่างเต็ม็รููปแบบ เพื่่�อยกระดัับ

ขีีดความสามารถในการแข่่งขัันขององค์์กร

ซีีพีีเอฟ ในฐานะบริิษััทเกษตรอุุตสาหกรรมและอาหารครบวงจรขนาดใหญ่่ซึ่่�งมีี 

การจ้า้งงานกว่า 135,000 คนทั่่�วโลก และมีีการจ้้างพนัักงานใหม่่ระดัับเจ้า้หน้้าที่่� (Staff)  

ขึ้้�นไป ทั้้�งหมดกว่า 8,400 คน หรืือคิิดเป็็นร้อยละ 16.5 ของพนัักงานทั้้�งหมด  

ในปีี 2565 บริิษััทจึึงให้้ความสำคััญกัับการสรรหา และรัักษาพนัักงานที่่�มีีศัักยภาพสููง  

ควบคู่่�กัับการพััฒนาความรู้้� ความสามารถของพนัักงานทุกระดัับ เพื่่�อยกระดัับ 

ขีีดความสามารถในการแข่่งขััน ตลอดจนมุ่่�งพััฒนาคุุณภาพชีวิิตของพนัักงาน 

ด้้วยค่่าตอบแทนที่่� เป็็นธรรม เพื่่�อให้้คนดีี คนเก่่ง เติิบโตไปพร้อมกัับองค์์กร 

ได้้อย่่างย่ั่�งยืืน จากการรวบรวมความคิิดเห็็นจากพนัักงานของบริิษััททั้้�งในกิิจการ

ประเทศไทย และต่่างประเทศในปีที่่�ผ่่านมา พบว่่าพนัักงานให้้ความสำคััญ 

กัับการบริิหารทรััพยากรบุุคคล โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งด้้านค่่าตอบแทนและสวััสดิิการ 

อย่่างเป็็นธรรม เนื่่�องจากเป็็นประเด็็นที่่�ส่่งผลกระทบโดยตรงกัับการทำงาน และ 

ชีีวิิตความเป็็นอยู่่� ซึ่่�งมีีผลต่่อการมีีคุุณภาพชีีวิิตที่่�ดีีของพนัักงานและครอบครััว

การบริิหารทรััพยากรบุุคคลเป้้าหมายด้้านการเรีียนรู้้�
ตลอดชีีวิิต ปีี 2573

ผลการดำำ�เนิินงานปีี 2565

3,000,000 
ชั่วโมง

1,772,551  
ชั่วโมง

สนับสนุุนการศึึกษาและการฝึึกอบรม
บุุคลากรจำำ�นวน 

สนับสนุุนการศึึกษาและการฝึึกอบรม
บุุคลากรจำำ�นวน 

1	 Franzino, Michael; Guarino, Alan; Binvel, Yannick; Laochez, Jean-Marc. “The $8.5 
Trillion Talent Shortage.”, Korn Ferry, March 2018, https://www.kornferry.com/
insights/this-week-in-leadership/talent-crunch-future-of-work, Accessed January 
2022.
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แนวทางการบริิหารจััดการ
•	 การมุ่่�งสู่่�การเป็็นองค์์กรแห่่งการเรีียนรู้้� พััฒนาองค์์ความรู้้�

และทัักษะที่่�จำเป็น็แก่บุ่คุลากรผ่า่น Learning Community 

จััดตั้้�งคณะทำงานการจััดการองค์์ความรู้้� เตรีียมความพร้้อม 

สู่่�การดำเนิินธุุรกิิจในปััจุุบัันและอนาคต พร้้อมต่่อยอด 

การเรีียนรู้้�สู่่�ครอบครััวพนัักงาน คู่่�ค้้าธุุรกิิจ และเยาวชน 

ในสัังคมให้มี้ีศัักยภาพตอบสนองความต้อ้งการตลาดแรงงาน 

เกิิดเป็็นวััฒนธรรมการเรีียนรู้้�ตลอดชีีวิิต

•	 การดึึงดููด และรัักษา คนดีี คนเก่่ง ให้้ทำงานกัับองค์์กร  

ด้้วยการสรรหาบุุคลากรที่่�มีีศัักยภาพตอบโจทย์์ทัักษะ 

ตามความต้้องการของซีีพีีเอฟ และรัักษาไว้้ให้้เติิบโต 

ไปพร้อมกัับธุุรกิิจ เป็็นกลไกการเพิ่่�มขีีดความสามารถ 

ในการแข่่งขัันขององค์์กรอย่่างย่ั่�งยืืน ควบคู่่�กัับการบริิหาร

ผลการปฏิิบััติงานและค่่าตอบแทนอย่่างเป็็นธรรม รวมถึึง 

การวางแผนการเติิบโตในสายอาชีีพของพนัักงานอย่่าง 

ไม่่เลืือกปฏิิบััติิ

•	 การพััฒนาบุุคลากรสู่่�กระบวนการทำงานดิิจิิทััล ยกระดัับ

ประสิิทธิิภาพ และเพิ่่�มประสิิทธิิผลการดำเนิินงานของ

พนัักงานด้วยการนำระบบดิิจิิทััลมาใช้้ตลอดกระบวนการ

ทำงานบริิหารทรััพยากรบุุคคล 

•	 การวางแผนอััตรากำลัังเชิิงกลยุุทธ์์ โดยวางแผนบริิหาร

ทรััพยากรบุุคคลที่่�สอดคล้้องกัับวิิสััยทััศน์์ พัันธกิิจ และ 

เป้้าหมายเชิิงกลยุุทธ์์ 

การดำำ�เนิินงาน
มุ่่�งสู่่�การเป็็นองค์์กรแห่่งการเรีียนรู้้� 
เน้้นการอบรมพนัักงานเพื่่�อบรรลุุเป้้าหมายการสนัับสนุุน 

การศึึกษา และสร้้างทัักษะที่่�ตรงกัับความต้้องการของธุุรกิิจ 

เพื่่�อขัับเคลื่่�อนให้้บริิษััทบรรลุุเป้้าหมายเชิิงกลยุุทธ์์ที่่�วางไว้้ 

โดยในปีนีี้้� บริษิััทดำเนินิการอบรมและพััฒนาบุุคลากรทุกุระดัับ 

13.10 ชั่่�วโมงต่่อคนต่่อปีี

การพัฒันาบุคุลากร และสร้้างวิสิัยัทััศน์์แบบสากล 
(People Capability Development and 
Global Mindset) 
บริิษััทมุ่่�งมั่่�นพััฒนาพนัักงานด้้วยการเพิ่่�มความรู้้�และทัักษะ 

ที่่�จำเป็็นสำหรัับการดำเนิินธุุรกิิจในปัจจุุบัันและอนาคตที่่�มีี 

การเปลี่่� ยนแปลงและมุ่่� ง สู่่�ยุ ุคดิจิิทััลอย่่าง เ ต็็มรููปแบบ  

โดยส่่งเสริมวััฒนธรรมการเรีียนรู้้�ตลอดชีีวิิตให้้เป็็นส่วนหน่ึ่�ง 

ของวััฒนธรรมองค์์กรสำหรัับพนัักงานทุุกคน ด้้วยโปรแกรม 

การเรีียนรู้้�และพััฒนาพนัักงาน 4 โปรแกรม ดัังนี้้�

1.	โปรแกรมการพััฒนาความรู้้�พื้้�นฐาน (CPF Fundamental 

Program) เพื่่�อให้้พนัักงานได้้เรีียนรู้้�ค่่านิิยมขององค์์กร และ

เข้า้ใจธุุรกิจิของบริษิััท รวมถึึงความรู้้�พื้้�นฐานด้า้นดิจิิทิััล ได้แ้ก่่ 

หลัักสููตรดิิจิิทััลเทคโนโลยีีเบื้้�องต้้น (Digital Literacy 100) 

หลัักสููตรความปลอดภััยทางไซเบอร์์ (Cyber Security) 

เป็็นต้น ในปี 2565 มีีพนัักงานจำนวนกว่า 21,000 คน ได้้รัับ 

การอบรมหลัักสููตรความรู้้�พื้�นฐานครบทุุกหลัักสููตร และ 

มีีเวลาอบรมรวมทั้้�งสิ้้�นกว่า 170,000 ช่ั่�วโมง 

2.	โปรแกรมการพััฒนาทัักษะอนาคต (Future Skills Program) 

เพื่่�อพััฒนาบุุคลากรให้้มีีความรู้้�และทัักษะอนาคตที่่�จำเป็็น  

แบ่่งเป็็น 2 กลุ่่�ม ดัังนี้้� กลุ่่�มหลัักสููตรพััฒนาทัักษะด้้านดิจิิทััล  

(Digital Skills) โดยในปีี 2565 บริิษััทได้้จััดการอบรมที่่�

ครอบคลุมทัักษะดิิจิิทััลทั้้�งหมด 7 ด้้าน เป็็นจำนวนกว่่า 60 

หลัักสููตร โดยมีเีป้า้หมายให้พ้นัักงานระดัับเจ้า้หน้า้ที่่� (Staff) 

ขึ้้�นไป ร้้อยละ 40 มีีทัักษะดิิจิิทััลที่่�สููงขึ้้�นภายในปี 2569 และ

กลุ่่�มหลัักสููตรพััฒนาทัักษะอนาคตที่่�จำเป็็น (Non-Digital  

Skills) มุ่่�งเน้้นการสร้างทัักษะใหม่่ ยกระดัับทัักษะเดิิม 

สร้างบุุคลากรให้้มีีวิิสััยทััศน์์แบบสากล (Global Mindset)  

เพื่่�อรองรัับการเติิบโตขององค์์กรในอนาคต เช่่น หลัักสููตร  

Critical Thinking, Resilience,  Agile Project Management  

โดยในปีี 2565 มีีพนัักงานผ่่านการอบรมในหลัักสููตรกลุ่่�มนี้้�

มากกว่่า 9,000 คน

3.	โปรแกรมการพััฒนาทัักษะบริิหารจััดการและผู้้�นำ  

(Managerial & Leadership Development Program) 

เพื่่�อเร่่งพััฒนาศัักยภาพของผู้้�บริิหารในแต่่ละระดัับให้้เป็็น

ผู้้�นำที่่�สร้า้งผู้้�นำในอนาคต มีคีวามคิดิและทัักษะการวางแผน

เชิิงกลยุุทธ์์ ตลอดจนเป็็นผู้้�นำการเปลี่่�ยนแปลง ในปีี 2565  

มีผีู้้�บริหิารระดัับสููง ผู้้�นำระดัับบริหิารจััดการ และกลุ่่�มผู้้�จััดการ 

เข้้าร่่วมโปรแกรม จำนวน 2,746 คน

4.	โปรแกรมการพััฒนาทัักษะเฉพาะงาน (Technical Skills 

Program) ผลัักดัันการจััดตั้้�งศููนย์์การพััฒนาพนัักงานตาม

กลุ่่�มวิิชาชีีพของหน่่วยงาน (Technical Academy) เพื่่�อ

ให้้พนัักงานได้้รัับการพััฒนาความรู้้�และทัักษะที่่�จำเป็็นต่่อ 

การปฏิบิััติงิานได้ต้ามกลยุทุธ์แ์ละเป้า้หมายธุรุกิจิ ในปี ี2565 

บริิษััทได้จ้ััดตั้้�ง Technical Academy ทั้้�งหมด 23 หน่ว่ยงาน 

40 หลัักสููตร และ 200 องค์์ความรู้้� นอกจากนี้้� ยัังตั้้�งเป้า้หมาย

จััดตั้้�ง Technical Academy ให้้ครบ 100% ในปีี 2566

58      บริษัท เจริญโภคภัณฑ์อาหาร จำ�กัด (มหาชน)
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การพััฒนาคนดีี คนเก่่ง และวางแผนผู้้�สืืบทอด
ตำำ�แหน่่ง
ซีีพีเีอฟให้้ความสำคััญกัับการพััฒนาผู้้�นำให้้เป็็น “คนดี ีคนเก่่ง” 

ผ่่านโครงการพััฒนาผู้้�นำ (โครงการเถ้้าแก่่) โดยใช้้กลยุุทธ์์  

“ผู้้�นำ สอนผู้้�นำ” เรีียนรู้้�จากประสบการณ์์ผู้้�นำจากรุ่่�นสู่�รุ่่�น  

อีกีทั้้�งยัังติดิอาวุธุสร้างความพร้อ้มแก่ผู่้้�นำรุ่่�นใหม่ ่ด้ว้ยการพััฒนา

หลัักสููตรที่่�สามารถใช้้กัับการทำงานจริิง เช่่น หลัักสููตรการตั้้�ง

เป้้าหมายกลยุุทธ์์สู่่�ความสำเร็็จ การแก้้ปััญหาและการตััดสิินใจ 

เป็็นต้้น นอกจากนี้้� ยัังวางแผนพััฒนาพนัักงานที่่�มีีศัักยภาพสููง 

เพื่่� อ เตรีี ยมความพร้อมเ ป็็นผู้้�สืื  บทอดตำแหน่่งสำคััญ  

คืือ ผู้้�บริิหารระดัับประธานคณะผู้้�บริิหาร ผู้้�บริิหารระดัับสููง 

ตำแหน่่งที่่� มีีส่่วนเกี่่�ยวข้้องกัับธุุรกิิจหลััก และตำแหน่่งที่่�

ขาดแคลนในตลาดแรงงาน โดยใช้้เครื่่�องมืือที่่�ได้้มาตรฐาน

ระดัับโลกในการคััดเลืือกและสรรหาผู้้�ที่่�มีีศัักยภาพตอบโจทย์์

ทิิศทางกลยุุทธ์์ของซีีพีีเอฟ อีีกทั้้�ง มีีการเตรีียมความพร้อม 

แก่่ผู้้�สืืบทอดตำแหน่่ง ด้้วยการจััดทำแผนพััฒนารายบุุคคล  

การเข้้าอบรมหลัักสููตร “CPF Leadership Program”  

การเรียีนรู้้�จากผู้้�นำต้้นแบบ (Job Shadowing) และการวางแผน 

Strategic Rotation อย่่างเป็็นระบบ

การดึึงดููด และรัักษา คนดีี คนเก่่ง 
ให้้ทำำ�งานกัับองค์์กร 
ด้้วยการสรรหาและคััดเลืือกบุคลากรเชิิงรุุก (Proactive  

Recruitment) อย่่างต่่อเนื่่�อง ผ่่านแนวทางการสรรหา  

3 กลยุุทธ์์ คืือ 

1)	BUILD : Reskill and Retool สร้้างและพััฒนา  

นิิสิิต นัักศึึกษา ด้้วยการร่่วมมืือกัับสถาบัันการศึึกษาต่่าง ๆ  

ในการพััฒนาหลัักสููตรปริิญญาตรีีที่่�สอดคล้องกัับกลยุุทธ์์ 

ของบริิษััทในอนาคต เพื่่�อยกระดัับการศึึกษาด้้วยการ 

นำองค์์ความรู้้� ประสบการณ์์จริิงของภาคธุุรกิิจมาถ่่ายทอด

ผ่่านการเรีียนการสอนและการลงมืือปฏิิบััติิจริิง เปิิดโอกาส

ให้้นัักศึึกษาได้้เรีียนรู้้�และคิิดค้้นแนวทางการแก้้ปััญหา 

ที่่�สามารถนำไปประยุุกต์ใ์ช้ไ้ด้จ้ริงิ อีกีทั้้�งยัังสร้างประสบการณ์์

ผ่่านโครงการฝึึกงาน เช่่น โครงการฝึึกงานภาคฤดููร้อน  

สหกิิจศึึกษา และทวิิภาคีี โดยเน้้นการเรีียนรู้้�แบบ Project 

Based Learning เพื่่�อต่่อยอดเป็็นบุคลากรที่่�มีีความพร้อม

เข้้าเป็็นพนัักงานซีีพีีเอฟ

2)	BUY : Talent Attraction การสรรหาบุุคลากรที่่�มีี 

ความเชี่่�ยวชาญเฉพาะด้้าน ผู้้�ที่่�มีีทัักษะที่่�ขาดแคลน 

ในตลาดแรงงาน และทัักษะในอนาคตจากภายนอกทั้้�งใน

และต่่างประเทศ เพื่่�อจััดเตรีียมกำลัังคนให้้สอดคล้้องกัับ 

การขยายธุุรกิิจ

3)	BORROW : Strategic Rotation การยืืมตััวผู้้�เชี่่�ยวชาญ

ทั้้�งในและนอกเครืือเจริิญโภคภััณฑ์์อาหาร ที่่�มีีความรู้้�  

ความสามารถตรงกัับลัักษณะงาน มาถ่่ายทอดองค์์ความรู้้� 

เพื่่�อสร้้างพนัักงานให้้มีีทัักษะ และประสบการณ์์ต่่าง ๆ 

ให้้สามารถทำงานเฉพาะด้้านได้้

โดยทางบริิษััทได้้พััฒนาช่่องทางการสรรหาพนัักงานผ่่าน 

เครืือข่่ายทางการศึึกษา สื่่�อสัังคมออนไลน์์ต่า่ง ๆ  รวมถึึงการสร้าง 

ความสััมพัันธ์ผ่่านโครงการความร่่วมมืือกัับทางสถาบััน

อุุดมศึึกษาชั้้�นนำทั้้�งในและต่่างประเทศ ร่่วมพััฒนาศัักยภาพ 

ประสบการณ์์ของนัักเรีียน นิิสิิต นัักศึึกษา ให้้ตรงตาม 

ความต้้องการของตลาดแรงงาน และสร้้างทัักษะแห่่งอนาคต 

เพื่่�อเป็็นกำลัังสำคััญร่่วมผลัักดัันประเทศ นอกจากนี้้� ยัังจััดตั้้�ง  

โครงการเพื่่�อนแนะนำเพื่่�อน ซึ่่�งเป็็นการสร้้างการมีีส่่วนร่วม

ของพนัักงานปััจจุุบัันในกระบวนการคััดเลืือกพนัักงานใหม่่ที่่�มีี

ประสิิทธิภิาพ รวดเร็ว็ ประหยััดค่า่ใช้จ้่า่ย ทำให้พ้นัักงานสามารถ 

ซีีพีีเอฟมุ่่�งพัฒันาต้้นแบบการจััดการองค์์ความรู้้�รููปแบบใหม่่ เพื่่�อส่่งเสริมิการเรีียนรู้้� 
แบบ On-demand Learning สามารถเข้้าใช้้งานได้้ทุุกที่่� ทุุกเวลา และยัังพััฒนา
ต่่อยอดหลักัสููตรอบรมสำำ�หรัับคู่่�ค้้าธุรุกิจิ ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย และบุคุคลทั่่�วไปในสังัคมไทย 
ได้้อีีกด้้วย ในปีี 2565 บริิษััทสามารถลดระยะเวลาในการเรีียนรู้้�ข้้อมููลบริิษััท 
เพื่่�อเตรีียมความพร้อมของพนักงานใหม่่จาก 3 เดืือน เหลืือเพีียง 3 สััปดาห์์ 
ช่่วยลดค่่าใช้้จ่่ายในการอบรมได้้ 10 ล้้านบาทต่่อปีี

โครงการ แบ่่งปััน “ทีีเด็็ด” เพื่่�อบุุคลากรและสัังคม “อิ่่�มรู้้�” (Kitchen of Knowledge)

รายงานความยั่งยืน ประจำ�ปี 2565      59



ปรัับตััวเข้้ากัับวััฒนธรรมองค์์กรได้้อย่่างรวดเร็็ว รวมถึึง 

การให้ค้วามสำคััญกัับการสร้า้งแบรนด์น์ายจ้า้ง ผ่า่น 3 ช่อ่งทาง 

ออนไลน์์หลััก ได้้แก่่ LinkedIn, Line Official และ Facebook  

Career Page เพื่่�อดึึงดููดผู้้�มีความสามารถสููงเข้้าร่่วมงาน 

กัับองค์์กร สร้างภาพลัักษณ์์ที่่�ดีีให้้เป็็นที่่�รัับรู้้�แก่่สัังคม มุ่่�งสู่่� 

การเป็็นบริิษััทที่่�คนอยากมาร่่วมงานด้วย (Employee  

of Choices) โดยในปีี 2565 บริิษััทมีีจำนวนผู้้�ติิดตามในแต่่ละ

แพลตฟอร์์มเพิ่่�มสููงขึ้้�นประมาณร้้อยละ 10-27

การบริิหารผลการปฏิิบััติิงาน และค่่าตอบแทน
อย่่างยุุติิธรรม
ซีีพีีเอฟให้้ความสำคััญกัับการบริิหารผลการปฏิิบััติงานให้้ 

บรรลุุเป้้าหมาย โดยมีีเกณฑ์์และตััวชี้้�วััดการปฏิิบััติงาน (Key 

Performance Indicator: KPIs) ที่่�สอดคล้้องตั้้�งแต่่ระดัับ

องค์์กร เชื่่�อมโยงมาถึึงระดัับบุุคคลอย่่างชััดเจน ซึ่่�งสอดรัับกัับ 

การบริิหารค่่าตอบแทนอย่่างเป็็นธรรม อีีกทั้้�งยัังส่่งมอบ

สวััสดิิการต่่าง ๆ ให้้แก่่พนัักงาน เพื่่�อดึึงดููด คนดีี คนเก่่ง ให้้อยู่่�

คู่่�กัับองค์์กร โดยมีีรายละเอีียดดัังนี้้� 

•	 ค่่าตอบแทน (Compensation) ในปี ี2565 พนัักงานร้อยละ 

100 ได้้รัับการประเมิินผลการปฏิบิััติิงานและบริิหารจััดการ

ผลตอบแทนที่่�สอดคล้้องอย่่างยุุติิธรรม นอกจากนี้้� บริิษััท 

ยัังได้ศ้ึึกษาข้อ้มููลค่า่ครองชีพี (Living Wage) เปรียีบเทียีบกัับ

แนวปฏิิบััติิขององค์์กรชั้้�นนำระดัับประเทศและระดัับสากล 

เพื่่�อยกระดัับความเป็น็อยู่่�ของพนัักงาน ให้ม้ีกีำลัังการใช้จ้่า่ย

มากขึ้้�น สร้า้งผลดีตี่อ่เศรษฐกิจิโดยรวมให้ด้ียีิ่่�งขึ้้�นทั้้�งในระดัับ

องค์์กร และระดัับประเทศ

•	 สวััสดิิการ (Benefits) บริิษััทจััดให้้มีโีปรแกรมตรวจสุุขภาพ

ประจำปีีที่่�เหมาะสมกัับช่่วงอายุุของพนัักงาน สิิทธิิการลา 

เลี้้�ยงดููบุตุรแรกเกิดิสำหรัับพนัักงานชาย การเข้้างานแบบยืืดหยุ่่�น  

(Flexible Working Hours) ที่่�พััก อาหาร และ รถรัับ-ส่่ง

พนัักงาน สำหรัับพื้้�นที่่�ที่่�มีีการเดิินทางห่่างไกลเขตเมืือง และ

มีีความยากลำบากในการเดิินทาง

•	 สุุขภาวะทางร่่างกายและจิิตใจ (Wellness) เพิ่่�มกิิจกรรม

สัันทนาการให้้พนัักงานได้้ทำกิิจกรรมร่่วมกััน ผ่่านชมรมที่่�

หลากหลาย 17 ชมรม จััดตั้้�งคลินิิกิแก้ห้นี้้� สวััสดิกิารช่ว่ยเหลืือ

กรณีทีี่่�พัักได้ร้ัับความเสียีหายจากภัยัธรรมชาติหิรืืออุบุััติเิหตุุ 

เป็็นต้้น

•	 รางวััลและการชื่่�นชม (Reward & Recognition) ได้้แก่่ 

โครงการทำดีีต้้องชื่่�นชมพนัักงานที่่�มีีพฤติิกรรมสอดคล้้อง

กัับค่่านิิยมองค์์กร และโครงการยกย่่องชมเชยจากการสร้้าง

นวััตกรรมในองค์์กรผ่่าน I-Score 

การวางแผนการเติบิโตในสายอาชีีพของพนักังาน
ซีีพีีเอฟตระหนัักถึึงความสำคััญของการวางแผนการเติิบโต 

ในสายอาชีพีของพนัักงาน ยึึดหลัักการบริหิารจััดการสายอาชีพี

ที่่�มีีความหลากหลายและยืืดหยุ่่�น สอดคล้องกัับความต้้องการ 

ของธุุรกิิจและพนัักงาน โดยบริิษััทสนัับสนุนให้้พนัักงาน 

มีีการวางแผนสายอาชีีพร่่วมกัับหััวหน้้างาน เพื่่�อเป็็นช่่องทาง 

ในการรัับรู้้�ความต้้องการเติิบโตในงานอาชีีพ (Career Aspiration)  

ผ่่านการจััดทำแผนพััฒนารายบุุคคล (Individual Development 

Plan: IDP) โดยในปีี 2565 มีีการจััดทำแผนพััฒนารายบุุคคล 

ในกลุ่่�มพนัักงานขึ้้�นไปครบร้้อยละ 100 เพื่่�อรัักษา “คนดี ีคนเก่่ง” 

ให้ร้่ว่มเติบิโตไปกัับองค์ก์รอย่า่งยั่่�งยืืน นอกจากนี้้� ยัังมีกีารจััดตั้้�ง

โครงการ “Chance for Change Program” เพื่่�อส่่งเสริิม 

ให้้พนัักงานได้้ออกแบบสายอาชีพี เลืือก “งานที่่�ใช่่” ได้้ด้้วยตนเอง 

เปิิดโอกาสให้้พนัักงานเกิิดการหมุุนเวีียนในงานแขนงใหม่่ และ

เติิบโตภายในองค์์กรต่่อไป 

การพััฒนาบุุคลากรสู่่�กระบวนการ
ทำำ�งานดิิจิิทััล 
ซีีพีี เอฟ มุ่่� งสร้้างวััฒนธรรมองค์์กรใหม่่ที่่�พร้้อมยอมรัับ 

การเปลี่่�ยนแปลงและให้ค้วามสำคััญเรื่่�อง HR Transformation 

ที่่�นำดิิจิิทััลเข้้ามามีีบทบาทในการทำงานมากขึ้้�น สร้้างความ

คล่่องตััวให้้พนัักงานสามารถใช้้อุุปกรณ์์สื่่�อสาร หรืือโปรแกรม

การทำงานได้้สะดวก ประหยััดเวลา ใช้้ศัักยภาพของตน 

ได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพสููงสุุด ในปีี 2565 บริิษััทนำเทคโนโลยีี

ดิจิิิทััลเข้า้มาใช้ใ้นการดำเนินิงานของหน่ว่ยงานบริหิารทรััพยากร

บุุคคลตลอด Employee Life Cycle โดยใช้้ระบบ SAP  

SuccessFactors ผ่่านโครงการ HR-eXp ซึ่่�งสามารถช่่วยลด

ระยะเวลาการทำงานประเภทธุุรกรรมลงร้้อยละ 20 อีีกทั้้�ง 

ยัังจััดสรรเวลาการทำงานเชิิงกลยุุทธ์์ได้้มากขึ้้�นถึึงร้้อยละ 22 

ซึ่่�งบริิษััทได้้จััดทำแบบสำรวจความพึึงพอใจจากการเข้้าใช้้งาน

ระบบ SAP SuccessFactors ผ่่านโครงการ HR-eXp พบว่่า 

พนัักงานมีีความพึึงพอใจจากการเข้้าใช้้งานสููงถึึงร้้อยละ 88.2 

อีีกทั้้�งยัังได้้พิิจารณาจำนวนการเข้้าใช้้งานระบบ (Adoption 

Rate) อยู่่�ที่่�ร้้อยละ 99.2 ซี่่�งแสดงให้้เห็็นว่่าพนัักงานตอบรัับ 

60      บริษัท เจริญโภคภัณฑ์อาหาร จำ�กัด (มหาชน)

ภาพรวม ซีพีเอฟกับความยั่งยืน การดําเนินงานเพื่อความยั่งยืน



การประยุุกต์์ใช้้งานดิิจิิทััลเข้้าเป็็นส่่วนหนึ่่�งของกระบวนการ

ทำงานบริิหารทรััพยากรบุุคคลได้้เป็็นอย่่างดีี นอกจากนี้้�  

บริิษััทได้้ต่่อยอดการดำเนิินงานโครงการ HR-eXp ไปยััง 

ธุุรกิิจต่่างประเทศ โดยนำร่่องไปที่่�ประเทศเวีียดนาม สามารถ 

เข้้าใช้้งานระบบได้้ตั้้�งแต่่เดืือน พฤศจิิกายน 2565 และ 

พร้้อมขยายสู่่�ประเทศมาเลเซีีย และกััมพููชา ในปีี 2566 ต่่อไป

การวางแผนอััตรากำำ�ลัังเชิิงกลยุุทธ์์ 
บริิษััทวางแผนและวิิเคราะห์์อััตรากำลัังเชิิงกลยุุทธ์์อย่่าง 

เป็น็ระบบ ครอบคลุมทั้้�งกิจิการในประเทศไทยและต่า่งประเทศ 

รวมทั้้�งเชื่่�อมโยงแผนธุรุกิจิทั้้�งปัจัจุบุัันและอนาคต เพื่่�อประโยชน์์

ในการบริิหารจััดการอััตรากำลัังคน (Workforce Demand) 

และการจััดหาแรงงาน (Workforce Supply) ให้้สมดุุลกััน  

และเป็็นมาตรฐานเดีียวกัันในทุุกหน่่วยงาน ซึ่่�งประยุุกต์์ใช้้ 

กรอบแนวความคิิด “6 Rights” ของบริิษััท Korn Ferry  

ที่่�ปรึึกษาชั้้�นนำระดัับโลก มีีรายละเอีียดดัังนี้้�

1.	Right Size : การตั้้�งเป้้าหมายอััตรากำลัังให้้เหมาะสมกัับ 

การดำเนิินธุุรกิิจได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพและประสิิทธิิผล

2.	Right Shape : การจััดโครงสร้้างบุุคลากร ที่่�มุ่่�งเน้้น 

การออกแบบลัักษณะสายการบัังคัับบััญชา การกำหนดระดัับ

ตำแหน่ง่งานที่่�สอดคล้อ้งกัับลัักษณะงาน และการกำกัับดููแล

โดยรวมของหน่่วยงานและกลุ่่�มธุุรกิิจทั้้�งหมด

3.	Right Skill : การวางแผนพััฒนาบุุคลากร โดยผ่่าน 

การพิิจารณาลัักษณะงานและวิิเคราะห์์ทัักษะแห่่งอนาคต 

(Future Skill) 

4.	Right Source : การนำเทคโนโลยีีที่่�ทัันสมััยเข้้ามาใช้้ 

เพื่่�อลดต้้นทุนแรงงาน เพิ่่�มประสิิทธิิภาพ และสร้างความ

ปลอดภััยในการดำเนิินธุุรกิิจ

5.	Right Site : การกำหนดจำนวนบุคลากรที่่�เพีียงพอ  

เหมาะสม และมีีทัักษะที่่�สอดคล้้องกัับความต้้องการของ

ธุุรกิิจ ในพื้้�นที่่�ที่่�เหมาะสม

6.	Right Spend : การคำนวณต้้นทุนบุุคลากรที่่�สอดคล้้องกัับ

การสร้้างผลิิตภาพของธุุรกิิจ

ผลลััพธ์จากการวิิเคราะห์์ดัังกล่าวถููกนำมาใช้ใ้นการตั้้�งเป้้าหมาย  

Key Performance Indicator (KPIs) ของทุุกหน่่วยงาน 

เพื่่�อวััดผลในเชิิงการสร้างผลิิตภาพของธุุรกิิจที่่�เหมาะสมและ

เทีียบเคีียงแนวปฏิิบััติิที่่�เป็็นเลิิศ (Best Practice) ของคู่่�เทีียบ

ในกลุ่่�มอุุตสาหกรรมที่่�เกี่่�ยวข้้อง 

บริิษััทมีีการประเมิินประสิิทธิิผลของแนวทางการบริิหาร

ทรััพยากรบุุคลากร โดยการหารืือกัับผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียที่่�เกี่่�ยวข้้อง

เพื่่�อพิิจารณาผลการดำเนิินการ พบว่่าการปรัับปรุุงรููปแบบ

การพััฒนาบุุคลากรที่่�มุ่่�งเน้้นการเรีียนรู้้�ด้้วยตนเองแบบดิิจิิทััล 

และความเชื่่�อมโยงการเรีียนรู้้�กัับโครงการจริิงของธุุรกิิจ  

ส่่งผลให้้การพััฒนาบุุคลากรสอดคล้้องและส่่งเสริิมการบรรลุุ 

เป้้าหมายทางธุุรกิิจ โดยในปี 2565 พบว่่าจุุดแข็็งของ 

การดำเนิินงานได้้แก่่ การเข้้าถึึงการเรีียนรู้้�ที่่�ง่่ายและตรงต่่อ

ความต้้องการ ซึ่่�งสามารถนำไปประยุุกต์์ใช้้ได้้ทัันทีี เนื่่�องจาก 

มีีการนำโครงการที่่�รัับผิิดชอบมาเป็็นส่่วนหนึ่่�งของการฝึึก

อบรม ในขณะที่่�จุุดที่่�ควรปรัับปรุุงคืือด้้านความครอบคลุุมและ 

ความต่่อเนื่่�อง ผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียแนะนำให้้การพััฒนาบุุคลากร 

ในรููปแบบใหม่ท่ี่่�เชื่่�อมโยงกัับโครงการจริิง ควรได้ร้ัับการขยายผล 

ไปในทุกุ ๆ ประเภทหลัักสููตร ซึ่่�งผลจากการเก็บ็ข้้อมููลนี้้� บริิษััท

ได้น้ำมาพิจิารณาปรัับแนวทางการบริหิารจััดการหลัักสููตรต่า่ง ๆ  

ในปี 2566 โดยกำหนดให้้ผู้้�เข้้าอบรมหลัักสููตรต่่าง ๆ พิิจารณา

นำงานหรืือโครงการที่่�รัับผิิดชอบมาประกอบการเรียีนรู้้�เป็็นหนึ่่�ง

ในเงื่่�อนไขการเข้้าอบรม 

จากความมุ่่�งม่ั่�นการบริิหารทรััพยากรบุุคคลอย่่างมีปีระสิทิธิิภาพ

สููงสุุด ในปีี 2565 บริิษััทมีีจำนวนพนัักงานทุุกระดัับที่่�สมััครใจ

ลาออกทั่่�วโลก เท่่ากัับ 38,914 คน คิิดเป็็นอััตราการลาออก

ร้้อยละ 28.8 และจำนวนพนัักงานทุุกระดัับที่่�สมััครใจลาออก

ในประเทศไทย เท่่ากัับ 15,317 คน คิิดเป็็นอััตราการลาออก

ร้้อยละ 22.0 ซึ่่�งลดลงจากปีี 2564 

ดููรายละเอีียดเพิ่่�มเติิมในเว็็บไซต์หััวข้้อ “การบริิหารทรััพยากร

บุคุคล”

ดููรายละเอีียดเพิ่่�มเติิม
การบริิหารทรััพยากรบุุคคล

รายงานความยั่งยืน ประจำ�ปี 2565      61



ประเด็็นด้านวััฒนธรรมและการจััดการภายในองค์์กรยัังคงสำคััญด้้วยบริิบท 

ตลาดแรงงานที่่�มีีอััตราการย้้ายงานสููง จากการรวบรวมความคิิดเห็็นของแรงงาน 

ทั่่�วโลก 52,000 คน พบว่่าในปีี 2565 “กระแสการลาออกจำนวนมาก” หรืือ  

“Great Resignation” ยัังไม่่มีีแนวโน้้มลดลง อีีกทั้้�ง ภาคธุุรกิิจยัังต้้องเผชิิญกัับ

ความคาดหวัังที่่�เพิ่่�มขึ้้�นของพนัักงาน โดยเฉพาะด้้านผลตอบแทน งานที่่�มีีคุุณค่่า และ

วััฒนธรรมในองค์์กรที่่�ยอมรัับความแตกต่่างและให้้ความสำคััญต่่อการดำเนิินธุุรกิิจ

อย่่างรัับผิิดชอบ1 

ซีีพีีเอฟในฐานะบริิษััทเกษตรอุุตสาหกรรมและอาหารครบวงจรขนาดใหญ่่ตระหนััก 

ถึึงความสำคััญของการสร้้างและปลููกฝังวััฒนธรรมและการจััดการภายในองค์์กร  

ซึ่่�งเปรีียบเสมืือนหััวใจสำคััญที่่�ช่่วยกำหนดทิิศทางการทำงานของพนัักงานให้้มีี 

ความชััดเจน และเหมาะสม สอดคล้้องกัับเป้้าหมายเชิิงกลยุุทธ์์ขององค์์กร อัันนำไปสู่่�

การดำเนินิงานที่่�มีปีระสิทิธิิภาพของธุุรกิิจ ซึ่่�งจากการรวบรวมความคิิดเห็็นของพนัักงาน

ทั้้�งในกิิจการประเทศไทย และต่่างประเทศในปีีที่่�ผ่่านมา พบว่่าพนัักงานให้้ความ

สำคััญด้้านการปลููกฝัังวััฒนธรรมและการจััดการภายในองค์์กร เนื่่�องจากเป็็นประเด็็น 

ที่่�ส่่งผลกระทบต่่อพนัักงานทั้้�งในด้้านคุุณค่่าในงาน รููปแบบการทำงาน สภาพแวดล้้อม

ในการทำงาน การเติิบโตในสายอาชีีพ ตลอดจนสุุขภาวะที่่�ดีีทั้้�งต่่อตััวพนัักงาน และ 

อาจส่่งผลกระทบทางอ้้อมถึึงครอบครััวพนัักงานด้้วย 

วััฒนธรรมและการจััดการ
ภายในองค์์กร

เป้้าหมายปีี 2565

ผลการดำำ�เนิินงานปีี 2565

100

ดำำ�เนิินการตามแผน
ยกระดัับความผููกพััน
ของพนัักงาน 

บริิษััทดำำ�เนิินงานตามแผนงานยกระดัับ
ความผููกพัันของพนัักงาน

1	 “PwC Global Workforce Hopes and Fears Survey 2022.” PricewaterhouseCoopers, 
2022, https://www.pwc.com/gx/en/hopes-and-fears/downloads/global-workforce-
hopes-and-fears-survey-2022-v2.pdf, Accessed January 2022.

ร้้อยละ
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แนวทางการบริิหารจััดการ
ซีีพีีเอฟให้้ความสำคััญกัับการปลููกฝังให้้พนัักงานมีความรัักและผููกพัันต่อองค์์กร บ่่มเพาะให้้พนัักงานมีความรู้้�ความเข้้าใจเกี่่�ยวกัับ

ธุุรกิิจขององค์์กร เพื่่�อปกป้้องและสื่่�อสารแก่่คนภายนอกได้้อย่่างถููกต้้อง เปิิดโอกาสให้้พนัักงานมีีส่่วนร่่วมแบ่่งปัันให้้สัังคมน่่าอยู่่� 

มากยิ่่�งขึ้้�นผ่่านโครงการต่่าง ๆ ที่่�สอดคล้้องกัับค่่านิิยม 6 ประการ (CPF Way) และนำไปปฏิิบััติิได้้จริิงผ่่าน CP LOVE Platform  

โดยใช้้หลััก 3P ได้้แก่่ 

สามประโยชน์์ สู่่�ความยั่่�งยืืน 
(ต่่อประเทศ ประชาชน และบริิษััท)

มีีคุุณธรรม ความซื่่�อสััตย์์
และรู้้�จัักตอบแทนบุุญคุุณ

ทำำ�เร็็วและมีีคุุณภาพ

สร้้างสรรค์์สิ่่�งใหม่่ทำำ�เรื่่�องยากให้้เป็็นเรื่่�องง่่าย

ยอมรัับการเปลี่่�ยนแปลง

Process People Platform

กระบวนการส่ื่�อสารเพ่ื่�อถ่่ายทอดความรู้้� 
ประสบการณ์์ และวิิสััยทััศน์์องค์์กรไปสู่่�
พนัักงานทุุกระดัับชั้้�นอย่่างเป็็นระบบ

คััดเลืือก CP Ambassador ซึ่่�งเป็็น 
ต้้นแบบพนักงานท่ี่� เ ป็็นคนดีี  คนเก่่ง  
ตามแบบฉบัับซีีพีีเอฟ ที่่�มีีความรัักองค์์กร 
และมีีความรู้้� “รู้้�จริงิเรื่่�องขององค์ก์ร” 
มาเป็็น Change Agent ซึ่่�งเป็็นตััวแทน 
จากหน่่วยธุุรกิิจเพื่่�อเป็็นกระบอกเสีียง 
และช่่วยสื่่�อสาร ผลัักดัันให้้ เกิิดการ
เปลี่่�ยนแปลงในองค์์กร รวมทั้้�งส่่งต่่อ
ความรัักความผููกพัันต่่อองค์์กรไปสู่� 
เพื่่�อนพนัักงาน โดยในปีี 2565 มีี CP 
Ambassador จำำ�นวน 310 คน

พััฒนาการสื่่�อสารแบบ 2 ทาง ผ่่าน
แพลตฟอร์์ม CPF Fami ly โดยใช้้ 
ระบบ HR-eXp มาสนัับสนุุน เพื่่�อเป็็น
ช่่องทางรัับฟัังความเห็็น และเปิิดโอกาส 
ให้้พนักงานได้้แลกเปลี่�ยนองค์์ความรู้้� 
ร่่วมกััน ช่่วยส่่ง เสริิมประสบการณ์์ 
การทำำ�งานที่่�ดีีขึ้�น สามารถเข้้า ถึึงได้้ 
ตลอดเวลา  ผ่่านสมา ร์์ทโฟน หรืือ 
คอมพิิวเตอร์์
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นอกจากนี้้� บริิษััทยัังมุ่่�งยกระดัับความผููกพัันของพนัักงานผ่่านโครงการ CPF@Heart โดยมีีการสื่่�อสาร และประชาสััมพัันธ์์ 

กิิจกรรมต่่าง ๆ แบบ Real Time ผ่่าน CPF Family และช่่องทางอื่่�น ๆ เช่่น CPF Connect อีีเมล และ Facebook Official Page 

เพื่่�อเพิ่่�มประสิิทธิิภาพและส่่งเสริมให้้เกิิดวััฒนธรรมการทำงานร่่วมกััน ซึ่่�งประกอบด้้วยโครงการย่่อย 2 โครงการ ได้้แก่่

   

Care for Benefits : มุ่่�งเน้้นด้านสวััสดิิการและค่่าตอบแทนของพนัักงาน เช่่น การรัับรอง
สวััสดิิการขั้้�นพื้้�นฐานสำำ�หรัับพนัักงานประจำำ�2 ทุุกคน รวมทั้้�งประกัันชีีวิิต ประกัันอุุบััติิเหตุุ  
ค่่ารัักษาพยาบาล การตรวจสุุขภาพประจำำ�ปีี สิิทธิในการลาคลอดทั้้�งสำำ�หรัับพนักงานชาย 
และหญิิง เงินิชดเชยสำำ�หรัับพนักงานท่ี่�เกษีียณครอบคลุมุสููงสุดุ 400 วันั สวัสดิการเงินิช่่วยเหลืือ 
ในกรณีีประสบภััยพิิบััติิ ที่่�พัักและรถรัับ-ส่่งพนัักงานสำำ�หรัับพื้้�นที่่�ที่่�ห่่างไกลเขตเมืืองและ 
มีีความยากลำำ�บากในการเดิินทาง เงิินช่่วยเหลืือกรณีีมรณกรรม เงิินยืืมกรณีีพนักงานและ
ครอบครััวเจ็็บป่่วย ของเย่ี่�ยมกรณีีพนักงานเจ็็บป่่วย เป็็นต้น นอกจากนี้้� ยัังได้้ริิเริ่่�มโครงการ 
ที่่�เป็็นประโยชน์แก่่พนักงาน เช่่น โครงการปลดหนี้้� สร้้างสุุข เพ่ื่�อลดภาระหนี้้�ของพนักงาน และ
โครงการทุุนการศึึกษาแก่่พนัักงานและบุุตรพนัักงานทั้้�งในและต่่างประเทศ

ไ

Care for Career : มุ่่�งเน้้นด้้านความก้้าวหน้้าในสายอาชีีพของพนัักงาน เช่่น การสื่่�อสาร 
การวางแผนการตั้้�งเป้้าหมายการปฏิิบััติิงาน (Key Performance Indicator : KPIs) และ 
แผนพััฒนารายบุุคคล (Individual Development Plan : IDP) โดยในปีี 2565 พนักงาน 
มีีการวางแผนพััฒนารายบุุคคล ครบร้้อยละ 100 ของพนัักงานทั้้�งหมด โครงการพััฒนา
พนักังานเพื่่�อส่่งเสริมิทักัษะแห่่งอนาคต Digital Skill และแพลตท์ฟ์อร์ม์อิ่่�มรู้้� เพื่่�อการพัฒันาตนเอง
และแลกเปลี่่�ยนองค์์ความรู้้�ในด้านต่่าง ๆ

Care for Culture : มุ่่�งเน้้นการส่่งเสริิมด้้านวััฒนธรรมการทำำ�งานที่่�ดีี ส่่งเสริิมบรรยากาศ
ในการทำำ�งานแบบชี้้�แนะ ไม่่ชี้้�นำำ� เปิิดโอกาสให้้คนรุ่่�นใหม่่ได้้ทดลองทำำ�สิ่่�งใหม่่ ๆ  ไม่่ยึึดติดิกัับกรอบเดิิม 
โครงการ “ทำำ�ดีี ชมทัันทีี ไม่่รีีรอ” ส่่งเสริมให้้เกิิดการช่ื่�นชมเพ่ื่�อนพนักงานท่ี่�ทำำ�ดีีทันทีี 
โดยในปีี 2565 มีียอดชื่่�นชม 63,061 ครั้้�ง ยอดผู้้�ใช้้งานระบบ 10,445 คน

Care for Well-Being : มุ่่�งเน้้นด้้านสุุขภาพและความเป็น็อยู่่�ของพนัักงาน เช่่น การจััดให้้มีี
ห้อ้งนมแม่่ ที่่�ถููกสุขุลักัษณะ ส่่งเสริมิความรู้้�ให้คุ้ณุแม่่ตั้้�งครรภ์แ์ละคุณุแม่่หลังัคลอดได้ดูู้แลสุขุภาพ
อย่่างถููกต้้อง โครงการ Health Talk รู้้�ทัันความเครีียด และการจััดตั้้�งชมรมท่ี่�หลากหลาย  
17 ชมรม เพ่ื่�อส่่งเสริมการพััฒนาจิิตใจและอารมณ์์ของพนักงาน อาทิิ ชมรมแบดมินตัน  
ชมรมหมากล้้อม ชมรมชิิมอาหาร ชมรมท่่องเที่่�ยว ชมรมครอบครััวอบอุ่่�น และชมรม LGBTQ+ 
โดยในปีี 2565 มีีผู้้�เข้้าร่่วมเป็็นสมาชิิกชมรมทั้้�ง 17 ชมรม กว่่า 6,900 คน และบริิษััท 
ได้้จััดกิิจกรรมทั้้�งหมด 198 กิิจกรรม มีีผู้้�เข้้าร่่วมกิิจกรรมกว่่า 63,000 คน 

นอกจากนี้้� ยัังมีีการช่่วยเหลืือพนัักงานในสถานการณ์์โควิิด-19 และสถานการณ์์อุุทกภััย  
อีีกทั้้�งแอพพลิเคชั่่�น MorDee ซึ่่�งเป็็นบริิการปรึึกษาทางการแพทย์ออนไลน์ให้้กัับพนักงาน  
การจััดกิิจกรรมกฐิินสามััคคีี การจััดกิิจกรรมปฏิิบััติิธรรม สวดมนต์์ไหว้้พระ ให้้แก่่พนัักงาน 
ได้้เข้้าร่่วมอีีกด้้วย

นอกจากนี้้� บริิษััทริเริ่่�มโครงการเกษีียณเกษม เพ่ื่�อสนับสนุนให้้พนัักงานที่่�เข้้าสู่่�วััยเกษีียณอายุุ 
หรืือพนักงานที่่�มีีอายุุ 50 ปีีขึ้�นไป ก้้าวสู่่�วััยเกษีียณด้้วยความมั่่�นใจ มีีการจััดอบรมและ 
ให้้คำำ�ปรึึกษาถึึงแนวทางการใช้้ชีีวิิต การเตรีียมความพร้้อมด้้านการเงิิน และการนำำ�ความรู้้� 
ที่่�ได้้จากช่่วงการทำำ�งานไปต่่อยอดในการดำำ�เนิินชีีวิติหลัังวัยัเกษีียณ นอกจากนี้้� ยังัเปิิดโอกาสพิเิศษ 
ให้้พนัักงานที่่�เข้้าสู่่�วััยเกษีียณสามารถเป็็นเจ้้าของกิิจการต่่อยอดธุุรกิิจเฟรนไชส์ในเครืือซีีพีี 
ได้้อีีกด้้วย

CPF We Care

2	พนั กังานประจำำ�ไม่่รวมถึึงพนักังานชั่่�วคราวหรืือพนักงานพาร์ท์ไทม์์ 
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การดำำ�เนิินงาน
การส่่งเสริมิความหลากหลายผ่่านการสนับัสนุนุ
พนัักงานที่่�มีีบุุตร 
ซีีพีีเอฟมุ่่�งหวัังที่่�จะเป็็นสถานที่่�ทำงานที่่�เปิิดโอกาสให้้พนัักงาน

ทุุกคนสามารถเติิบโตไปพร้้อม ๆ กัับการสร้้างชีีวิิตส่่วนตััว 

ที่่�ตนเองต้้องการ และมีีการดำเนิินงานที่่�ส่่งเสริิมพนัักงาน 

ที่่�มีีบุุตรให้้สามารถมีีสมดุุลระหว่่างงานและชีีวิิตส่่วนตััว โดย 

ให้้สิิทธิิในการลาคลอดบุุตร (Parental Leave) สำหรัับ 

พนัักงานหญิิง ทั้้�งหมด 98 วััน โดยได้้รัับค่่าจ้้าง 53 วััน  

ตามกฎหมายกำหนด และสิิทธิิการลาเลี้้�ยงดููบุุตรแรกเกิิด 

สำหรัับพนัักงานชาย เนื่่�องจากภรรยาที่่�ชอบด้้วยกฎหมาย 

คลอดบุุตร จำนวน 7 วััน โดยได้้รัับค่่าจ้้างตลอดระยะเวลาที่่�ลา 

ในปี ี2565 มีีพนัักงานที่่�มีสิีิทธิลิาคลอดบุตุรทั้้�งหมด 36,257 คน  

และใช้้สิิทธิินี้้�ไปทั้้�งหมด 884 คน นอกจากนี้้� บริิษััทยัังได้้

จััดสรรพื้้�นที่่�ให้น้มบุตุรในโรงงานและสำนัักงาน และเปิดิโอกาส 

ให้้พนัักงานทำงานจากที่่�บ้้าน (Working-from-home  

arrangements) โดยในปีี 2565 ที่่�ผ่่านมา มีีพนัักงานทั้้�งหมด 

814 คน ที่่�ได้้กลัับมาทำงานหลัังลาคลอดบุุตร เทีียบเท่่าอััตรา

การกลัับมาทำงาน (Return to Work) ร้้อยละ 92 และ

พนัักงาน 654 คน ที่่�ได้้ใช้้สิิทธิิลาคลอดและกลัับมาทำงาน 

เกิิน 12 เดืือน เทีียบเท่่าอััตราการรัักษาพนัักงานร้้อยละ 74 

นอกจากนี้้�  บริิษััทยัังได้้เพิ่่�มความหลากหลายในองค์์กร  

โดยอััตราของผู้้�นำองค์์กรที่่�เป็น็เพศหญิิงได้เ้พิ่่�มขึ้้�นจากร้อยละ 22 

ในปีี 2564 เป็็นร้อยละ 26 ในปีี 2565

พนัักงานใช้้สิิทธิิลาคลอดบุุตรทั้้�งหมด

884 คน

สำหรัับผลสำรวจความผููกพัันของพนัักงานต่่อองค์์กร 

ในปีี 2565 นั้้�น อยู่่�ที่่�ร้้อยละ 64 ลดลงจากการสำรวจครั้้�งก่่อน

เล็็กน้้อย เนื่่�องจากปััจจััยภายนอกต่่าง ๆ อาทิิ สถานการณ์์ 

การแพร่่ระบาดของโรคติิดเช้ื้�อโควิิด-19 อย่่างไรก็็ตาม  

บริิษััทมุ่่�งมั่่�นที่่�จะพััฒนาความผููกพัันต่่อองค์์กรของพนัักงาน

อย่่างต่่อเนื่่�อง โดยนำผลการสำรวจมาวิิเคราะห์์จััดทำแผนการ

พััฒนาความผููกพัันของพนัักงานต่่อองค์์กรต่่อไป ซึ่่�งผลจากการ

วิิเคราะห์์ในปีี 2565 พบว่่าจุุดแข็็งของการดำเนิินงาน ได้้แก่่ 

การพััฒนาปรัับปรุุงเสริมสร้างความผููกพััน ผ่า่นการจััดกิจิกรรม

ชมรมอย่่างสม่่ำเสมอ โดยในปีนี้้�มีกีารจััดกิจิกรรมทั้้�งสิ้้�น 86 ครั้้�ง  

และได้้รัับความสนใจจากพนัักงานกว่่า 11,000 คน เข้้าร่่วม

กิิจกรรม อย่่างไรก็ด็ี ีบริษิััทมีแีผนปรัับปรุงุรููปแบบการประมวลผล

และการเก็็บรวบรวม วิิเคราะห์์ผลการดำเนิินงานรายกิิจกรรม

ให้้มีีประสิิทธิิภาพมากยิ่่�งขึ้้�น และเตรีียมจััดตั้้�งคณะกรรมการ 

ในการขัับเคลื่่�อนกิิจกรรมดัังกล่่าวต่่อไป 

ดููรายละเอีียดเพิ่่�มเติิมในเว็บ็ไซต์หััวข้้อ “การยกระดัับความผููกพััน

ของพนัักงานต่่อองค์์กร” 

ดููรายละเอีียดเพิ่่�มเติิม  
การยกระดัับความผููกพััน 
ของพนัักงานต่่อองค์์กร

   

มุ่่� ง เน้้นการมอบสิิทธิิประโยชน์์และส่่วนลดสำำ�หรัับพนัักงาน 
และครอบครััว อาทิิ สิิทธิิพิิเศษเมื่่�อทานอาหารที่่�เป็็นหน่่วยธุุรกิิจ 
ของบริษัิัท สิทิธิพิิเิศษค่่าบริกิารและอุปุกรณ์์การสื่่�อสารของเครืือข่่าย 
TrueMove H และสิิทธิพิิเศษในการซื้้�อรถยนต์ผลิิตภัณฑ์์ MG

CPF Love & Share
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การดำเนิินธุุ รกิิจของซีี พีี เอฟส่่ งผลกระทบโดยตรงต่่อ 

ความเป็็นอยู่่�ที่่�ดีี สุุขภาพ และความปลอดภััยของพนัักงาน  

หากบริิษััทไม่่มีีระบบบริิหารจััดการที่่�ดี ีครอบคลุม มีปีระสิทิธิิภาพ  

และสอดคล้องกัับกฎหมายและมาตรฐานสากล อาจเกิิดการ

บั่่�นทอนสุขภาพกายและใจของพนัักงานและผู้้�ปฏิิบััติงาน ทำให้้

ประสิิทธิิภาพในการทำงานลดลง รวมถึึงทำลายความเชื่่�อม่ั่�น 

ของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียซึ่่�งคาดหวัังให้้องค์์กรดำเนิินธุุรกิิจอย่่างมีี

ความรัับผิิดชอบ นอกจากนี้้� การดููแลความเป็็นอยู่่�ที่่�ดีี สุุขภาพ

และความปลอดภััยของพนัักงาน ยัังทวีีความสำคััญภายใต้้

สถานการณ์์การแพร่่ระบาดของโรคโควิิด-19 ซึ่่�งพนัักงาน 

อาจมีคีวามเหนื่่�อยล้้าและความเครียดสะสม รวมถึึงต้้องป้อ้งกััน

การติิดโรคจากที่่�ทำงานไปยัังครอบครััวอีีกด้้วย

ด้้วยความตระหนัักถึึงผลกระทบต่่อสุุขภาพและความปลอดภััย

ของพนัักงานจากการดำเนิินธุุรกิิจ บริิษััทจึึงให้้ความสำคััญ 

กัับการปลููกจิตสำนึึกด้านความปลอดภััยแก่่พนัักงานทุกคน  

และดำเนิินงานภายใต้้นโยบายและมาตรฐานความปลอดภััย 

อาชีีวอนามััย สิ่่�งแวดล้้อมและพลัังงานของซีีพีีเอฟที่่�สอดคล้อง

ตามมาตรฐานสากล และการปฏิบิััติติามกฎหมายและข้อ้กำหนด

ทั้้�งในระดัับประเทศและระดัับสากลอย่่างเคร่่งครััด รวมถึึง

แนวทางปฏิบิััติดิ้า้นสาธารณสุุข เพื่่�อจััดการภาวะการแพร่ระบาด

ของโรคติิดเชื้้�อโควิิด-19 เพื่่�อสร้างความมั่่�นใจแก่่พนัักงานและ

ผู้้�รัับเหมา รวมถึึงครอบครััวและผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียที่่�เกี่่�ยวข้้อง

แนวทางการบริิหารจััดการ
•	 การกำหนดนโยบายและระบบบริหิารจัดัการอาชีวีอนามััย

และความปลอดภััยที่่�สอดคล้้องกัับมาตรฐานสากล 

อาทิิ มาตรฐาน ISO14001:2015, ISO45001:2018 และ 

ISO50001:2018 และข้้อกำหนดต่่าง ๆ ทั้้�งในประเทศและ

ระดัับสากล โดยครอบคลุุมพนัักงานและผู้้�รัับเหมาทุุกคน

•	 การจััดตั้้�งคณะกรรมการด้า้นความปลอดภััย โดยมีตีััวแทน

ผู้้�บริิหารและพนัักงานเข้้าร่่วม เพื่่�อพิิจารณาแผนงาน รัับฟััง

ข้อ้เสนอแนะ และนำไปปรัับปรุงุมาตรการควบคุมุความเสี่่�ยง

•	 การบริิหารจััดการความเสี่่�ยงที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการทำงาน  

จััดทำมาตรฐานการปฏิิบััติิงานสำหรัับงานที่่�มีีความเสี่่�ยงสููง 

เพื่่�อป้้องกัันอัันตรายที่่�อาจเกิิดขึ้้�นต่่อพนัักงาน ชุุมชน และ 

ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียที่่�เกี่่�ยวข้้อง

•	 การเพิ่่�มขีีดความสามารถพนัักงานด้้านความปลอดภััย

และอาชีีวอนามััย เพื่่�อให้้พนัักงานตลอดจนผู้้�รัับเหมา 

 มีีจิิตสำนึึก เข้้าใจ และรู้้�จัักการป้้องกัันและควบคุุมอัันตราย

ในขณะปฏิิบััติิงานได้้อย่่างมีีสติิ

•	 การส่่งเสริิมสุุขภาพบุุคลากรและความเป็็นอยู่่�ที่่�ดีี 

ของพนัักงาน โดยเฝ้้าระวััง ปกป้อง และควบคุุมอัันตรายต่่าง ๆ  

ที่่�อาจส่่งผลต่่อสุุขภาพและสภาพแวดล้้อมที่่�ปลอดภััย 

ในการทำงานของพนัักงาน

การดำำ�เนิินงาน
ในปีี 2565 บริิษััทได้้มีีการจััดฝึึกอบรมและดำเนิินกิิจกรรม 

ส่่งเสริมความเป็็นอยู่่�ของพนัักงานให้้ดีีขึ้้�น ดัังต่่อไปนี้้�

ความเป็็นอยู่่�ที่่�ดีี สุุขภาพ
และความปลอดภััยของพนัักงาน

66      บริษัท เจริญโภคภัณฑ์อาหาร จำ�กัด (มหาชน)

ภาพรวม ซีพีเอฟกับความยั่งยืน การดําเนินงานเพื่อความยั่งยืน



ซีีพีีเอฟจััดทำำ�แผนการฝึึกอบรมด้้านความปลอดภัยและอาชีีวอนามััย (Training Matrix) 
ท่ี่�จำำ�เป็็นสำำ�หรับัพนักงานและผู้้�รับัเหมาให้้เหมาะสมกัับตำำ�แหน่่งงาน รวมทั้้�งครอบคลุมุ
กิิจกรรมท่ี่�มีีความเสี่่�ยงสููงตามประเภทของงานที่่�ปฏิิบััติิ เพื่่�อพััฒนาความรู้้� 
ความสามารถ และความเข้้าใจในสิ่่�งที่่�อาจเป็็นอันัตรายและก่่อให้้เกิดิอุบััติิเหตุ ุรวมทั้้�ง
เข้้าใจวิธิีีการป้้องกันัและควบคุมุอัันตรายจนสามารถปฏิบิัติัิหน้้าที่่�ที่่�ได้้รับัมอบหมายได้้
ด้้วยความปลอดภัยั หลักัสููตรท่ี่�จัดัฝึกอบรม อาทิ ิหลักัสููตรปฐมนิิเทศพนักังานใหม่่ 
หลัักสููตรการสร้างวัฒันธรรมด้้านความปลอดภัยั อาชีีวอนามัยั สิ่่�งแวดล้อม และ
พลังังาน และหลักัสููตร 5 อันัตรายอุบุัติัิภัยัใกล้ตัวั เป็็นต้น

ซีีพีีเอฟให้้ความสำำ�คััญกัับสุุขภาพกายและสุุขภาพจิิตของพนัักงานทุุกคน โดยจััด
กิิจกรรมเพื่่�อสร้างภููมิคิุ้้�มกันัทางความสุขุและส่่งเสริมินิิสัยัที่่�ดีีต่่อสุขุภาพให้้แก่่พนักังาน 
อาทิิ กิิจกรรมนวด สู้้� ยิ้้�ม เพื่่�อลดอาการของโรคออฟฟิิสซินโดรม กิิจกรรม Health 
Talk เพื่่�อแนะนำำ�วิธิีีการจัดัการความเครีียดและดููแลจิติใจอย่่างเหมาะสม ตลอดจน 
การให้้ข้้อมููลแนวปฏิิบััติิและการช่่วยเหลืือพนักงานในสถานการณ์์โควิิด-19 และ
สถานการณ์์อุุทกภัยั เป็็นต้น

การฝึึกอบรมด้้านความปลอดภััยและอาชีีวอนามััย

โครงการส่่งเสริิมความเป็็นอยู่่�ของพนัักงานให้้ดีีขึ้้�นทั้้�งในสถานที่่�ทำำ�งานและที่่�บ้้าน

จากการดำเนิินงานตามกฎหมายและมาตรฐานความปลอดภััยสากลอย่่างเคร่งครััด ซีีพีีเอฟได้้บรรลุุเป้้าหมายสำคััญของบริิษััท  

(กิิจการประเทศไทย) ได้้แก่่

สาเหตุุหลัักของการบาดเจ็็บจากการทำงานของพนัักงานและ

ผู้้�รัับเหมา ได้้แก่่ 1. ถููกวััตถุุมีีคมตััด บาด หรืือแทง 2. กระแทก

หรืือชนกัับวััตถุุ 3. หกล้้มหรืือลื่่�นล้ม 4. ถููกวััตถุุหนีีบหรืือดึึง  

5. ถููกวััตถุุหล่่นทัับ แม้้ว่่าซีีพีีเอฟจะมีีความพยายามป้้องกััน 

การเกิิดอุุบััติิเหตุุในระหว่่างการทำงานแล้้ว มีีพนัักงาน 8 ราย

ประสบอุุบััติิเหตุุจากสาเหตุุดัังกล่าว ทำให้้ไม่่สามารถฟื้้�นฟูู

ร่่างกายให้้กลัับสู่่�สภาพเดิิมได้้ภายใน 180 วััน เพื่่�อป้้องกััน 

การเกิิดเหตุุซ้้ำในอนาคต บริิษััทดำเนิินการค้้นหาสาเหตุุที่่� 

แท้้จริิงอย่่างเร่่งด่่วนและกำหนดแนวทางแก้้ไขและมาตรการ 

ต่่าง ๆ ยกตััวอย่่างเช่่น 

•	 ตรวจสอบความปลอดภัยัของอุุปกรณ์แ์ละพ้ื้�นที่่�ที่่�ปฏิบิััติงาน

ทุุกครั้้�งก่่อนเริ่่�มงาน

•	บัั งคัับใช้้กฎการสวมใส่อุ่ปุกรณ์ป์้อ้งกัันส่ว่นบุคุคลให้ค้รบถ้ว้น

ตามความเสี่่�ยงของงานแต่่ละประเภทอย่่างเคร่่งครััด

•	 ปรัับเปลี่่�ยนอุุปกรณ์์ที่่�สามารถป้้องกัันอัันตรายจากการ 

ถููกเครื่่�องจัักรหนีีบหรืือดึึง และถููกวััตถุุมีคีมตััด บาด หรืือแทง

•	 เพิ่่�มความถี่่�ในการอบรมพนัักงานและผู้้�รัับเหมาเกี่่�ยวกัับ 

การทำงานเครื่่�องจัักร เป็็นต้น

เป้้าหมาย

ในปีี 2565 จำำ�นวนผู้้�เสีียชีีวิิต
อัันเนื่่�องมาจากการทำำ�งาน 
ของพนัักงานและผู้้�รัับเหมา  
0 ราย

ในปีี 2565 อััตราการบาดเจ็็บ
ถึึงขั้้�นหยุุดงาน (LTIFR)  
ของพนัักงานไม่่เกิิน
0.24 ราย
ต่่อ 200,000 ชั่่�วโมงการทำำ�งาน 
และของผู้้�รัับเหมา 
0 ราย
ต่่อ 200,000 ชั่่�วโมงการทำำ�งาน

ผลการดำำ�เนิินงานปีี 2565

จำำ�นวนผู้้�เสีียชีีวิิตอัันเนื่่�อง 
มาจากการทำำ�งานของพนัักงาน 

3 ราย และผู้้�รัับเหมา 0 ราย

ในปีี 2565 อััตราการบาดเจ็็บ
ถึึงขั้้�นหยุุดงาน (LTIFR)  
ของพนัักงาน
1.00	 ราย 
และของผู้้�รับัเหมา 0.00 รายต่่อ 
200,000 ชั่่�วโมงการทำำ�งาน
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การดูแลทรัพยากรน้ำ�

ฟาร์์มกุ้้�งร้้อยเพชร จัังหวััดจัันทบุุรีี

การดููแลทรััพยากรน้ำำ��
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การดููแลทรััพยากรน้ำำ��

การดููแลทรััพยากรน้้ำเป็็นประเด็็นด้้านความยั่่�งยืืนที่่�ซีีพีีเอฟให้้ความสำคััญอย่่างยิ่่�ง 

เพราะธุุรกิิจด้้านเกษตรอุุตสาหกรรมและอาหารแบบครบวงจรมีีการใช้้ทรััพยากรน้้ำ 

ทั้้�งทางตรงและทางอ้้อม การใช้้น้ำ้ทางตรง เช่่น การเลี้้�ยงสััตว์์บกและสััตว์์น้ำ้ การผลิิตไอน้ำ้ 

ในระบบอุุตสาหกรรม (Steam Boiler) การหล่่อเย็็น การทำความสะอาดสถานที่่� 

และอุปุกรณ์เ์ครื่่�องจักัร ฯลฯ และการใช้น้้ำ้ทางอ้้อม เช่น่ การเพาะปลูกพืชือาหารสััตว์์ 

ในกิิจกรรมต้้นน้้ำ การเลี้้�ยงสััตว์์ของคู่่�ค้้าธุุรกิิจ ฯลฯ การจััดการน้้ำเพื่่�อไม่่ให้้เกิิด 

ผลกระทบกัับชุุมชนรอบข้้างและสัังคมในลุ่่�มน้ำ้ ทั้้�งในแง่่ปริิมาณและคุุณภาพ ถืือเป็็น 

หนึ่่�งในหัวัใจสำคัญัของการดำเนิินธุุรกิิจ หากขาดแคลนน้้ำหรือืน้ำ้มีีคุณุภาพต่่ำ จะทำให้้

คุุณภาพชีีวิิตของเกษตรและประชาชนถดถอย โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งในช่่วงสถานการณ์์

น้้ำท่่วมหรืือภััยแล้้ง ซึ่่�งส่่งผลให้้ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียบางกลุ่่�มเปราะบางยิ่่�งขึ้้�น

ด้้วยเหตุนี้้� ซีีพีีเอฟจึึงมีีความมุ่่�งมั่่�นในการบริิหารจััดการน้้ำแบบองค์์รวม โดยเพ่ิ่�ม

ประสิิทธิิภาพการใช้้น้้ำภายในองค์์กร ประเมิินความเส่ี่�ยงด้้านทรััพยากรน้้ำใน 

สถานประกอบการ และกำหนดมาตรการปรับตััวเพื่่�อรัับมืือ ควบคู่่�ไปกับการมีีส่วนร่วม 

กัับคู่่�ค้้าในการจััดการความเสี่่�ยงเพื่่�อส่่งเสริิมความต่่อเนื่่�องทางธุุรกิิจ รวมทั้้�งสนัับสนุุน

การเข้้าถึึงแหล่่งน้้ำที่่�มีีคุุณภาพสำหรับประชาชนโดยรอบ บริิษัทรัักษาซึ่่�งสิิทธิิ 

ในการเข้้าถึึงแหล่งน้้ำสะอาดเพื่่�ออุุปโภคและบริิโภคสำหรัับคนทุุกกลุ่่�ม รวมไปถึึง

การคััดเลืือกท่ี่�ตั้้�งของสถานประกอบการโดยคำนึึงถึึงการจััดการความเส่ี่�ยง 

ด้้านสาธารณููปโภคพื้้�นฐาน

เป้้าหมาย

ร้้อยละ

2573

30

สนัับสนุุนคู่่�ค้้าธุุรกิิจทั้้�งหมดที่่�ได้้รัับ
การระบุุว่่ามีีผลกระทบต่่อทรััพยากรน้ำำ�� 
ในระดัับสููง เพื่่�อให้้ดำำ�เนิินการจััดทำำ� 
แผนบริิหารจััดการน้ำำ�� ภายในปีี 

ของปริิมาณการดึึงน้ำำ��มาใช้้ 
ต่่อหน่่วยการผลิิตลดลง 
ภายในปีี 2568 เมื่่�อเทีียบกัับปีีฐาน 2558 
(กิิจการประเทศไทย)

ร้้อยละ

ผลการดำำ�เนิินงานปีี 2565

53

อยู่่�ในระหว่่างดำำ�เนิินการสนัับสนุุนคู่่�ค้้าธุุรกิิจ
ในการจััดทำำ�แผนการบริิหารจััดการน้ำำ��

ของปริิมาณการดึึงน้ำำ��มาใช้้
ต่่อหน่่วยการผลิิตลดลงเมื่่�อเทีียบกัับ
ปีีฐาน (บรรลุุเป้้าหมายที่่�12.6 ลบ.ม.
ต่่อตัันการผลิิต จากเป้้าหมาย 18.9 ลบ.ม. 
ต่่อตัันการผลิิต)

หมายเหตุุ : * กิิจการต่่างประเทศครอบคลุุมกิิจการในประเทศเวีียดนาม กััมพููชา อิินเดีีย ฟิลิิิปปิินส์์ ตุุรเคีีย 
	   มาเลเซีีย และลาว

(กิิจการประเทศไทยและต่่างประเทศ*)

รายงานความยั่งยืน ประจำ�ปี 2565      69



แนวทางการบริิหารจััดการ
•	 บริหิารจัดัการทรััพยากรตามนโยบายและมาตรฐานสากล

ต่่าง ๆ ตลอดจนประยุุกต์์ใช้้หลัักการเศรษฐกิิจหมุุนเวีียน 

(Circular Economy) เพื่่�อให้้เกิิดการใช้้ทรััพยากรอย่่างมีี

ประสิิทธิิภาพสููงสุุด 

•	 กำหนดแนวทางการบริิหารจััดการน้้ำ ภายใต้้นโยบาย

และมาตรฐานการบริิหารจััดการด้้านความปลอดภัย  

อาชีีวอนามััย สิ่่� งแวดล้อม และพลัังงานของซีีพีี เอฟ  

(CPF SHE&En Standard) และกำหนดเป้้าหมายการใช้้

น้้ำในตัวชี้้�วัดประจำปีี (SHE&En KPIs) และในเป้้าหมาย 

ระยะยาวของการดำเนิินธุรุกิิจ (Business’s Key Performance 

Indicators)

•	 การปฏิบิัตัิติามหลักัการการบริหิารทรัพัยากรน้ำ้ เพื่่�อสร้า้ง

มาตรฐานในการควบคุุมทรััพยากรน้้ำในกระบวนการผลิิต

ภายใน

•	 การวางแผนการรับมืือความเส่ี่�ยงด้้านการขาดแคลนน้้ำ 

ผ่่านการเก็็บข้้อมููลการใช้้น้้ำต่่าง ๆ ประเมิินสถานการณ์์น้้ำ 

ตลอดจนวางแผนเพื่่�อรับัมือืกับัความเสี่่�ยงด้า้นการจัดัการน้ำ้

ในธุุรกิิจผลิิตอาหารสััตว์์ เลี้้�ยงสััตว์์และแปรรููป และการผลิิต

อาหาร

•	 การตรวจสอบคุุณภาพน้้ำทิ้้�ง โดยหน่่วยงานที่่�ได้้รัับ 

การรัับรอง และคำนึึงถึึงความเปราะบางของแหล่งน้้ำ

ภายนอกก่่อนระบายน้้ำทิ้้�งเพื่่�อป้้องกัันผลกระทบท่ี่�อาจ

เกิิดขึ้้�น อาทิิ พื้้�นที่่�อนุุบาลสััตว์์น้้ำ หรืือแหล่งน้้ำที่่�มีี 

การใช้้ประโยชน์ร่่วมกัับชุุมชน เพื่่�อแสดงความรัับผิิดชอบ

ต่่อสัังคมและลดผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อมในชุุมชนรอบข้้าง

สถานประกอบการ

•	 การพัฒนาแหล่่งน้้ำในชุุมชน  เพื่่�อให้้ชุุมชนเข้้าถึึ ง 

แหล่่งน้้ำที่่�มีีคุุณภาพ พร้้อมทั้้�งปฏิิบััติิตามข้้อกำหนด 

กฎหมายของประเทศและท้้องถิ่่�น รวมถึึงการมีีส่่วนร่่วม

ในการอนุุรัักษ์์ทรััพยากรธรรมชาติิและการบริิหารจััดการ

ทรััพยากรอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ
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การดำำ�เนิินงาน
การบริิหารจััดการน้ำำ��ภายใต้้ CPF SHE&En Standard

การจััดการน้ำำ�� 
ภายในองค์์กร

•	ก ารเก็็บข้้อมููลแหล่่งที่่�มาของน้ำำ��ที่่�ใช้้ในองค์์กร 

•	ก ารเก็บ็ข้้อมููลปริมิาณการใช้้น้ำำ�� ผ่่านการทำำ� Water Footprint เพื่่�อระบุแุละเก็บ็ข้้อมููลปริมาณการใช้้น้ำำ��
ตลอดห่่วงโซ่่การผลิิตหรืือกิิจกรรมอื่่�น ๆ ท่ี่�เกี่่�ยวข้้องกัับองค์์กร รวมถึึงการวิิเคราะห์์ความสมดุุล 
ของน้ำำ�� (Water Balance) เพื่่�อเพิ่่�มประสิิทธิิภาพการใช้ท้รััพยากรน้ำำ��

•	ก ารประเมินิและคาดการณ์์แนวโน้้มการใช้้น้ำำ��ขององค์์กร รวมถึงึระบุโุอกาสในการลดปริมิาณการใช้้น้ำำ�� 
หรืือสำำ�รองน้ำำ�� เพื่่�อให้้สามารถวางแผนการใช้้น้ำำ��ได้้อย่่างมีีประสิิทธิภาพสููงสุุด

•	ก ารจััดทำำ�แผนการใช้้น้ำำ��ขององค์์กรเพื่่�อลดปริิมาณการใช้้น้ำำ��และเพิ่่�มประสิิทธิภาพการใช้้น้ำำ�� 
ตลอดห่่วงโซ่่อุุปทาน 

การระบายน้ำำ�� 
สู่่�ภายนอก

•	ก ารจััดทำำ�แผนลดผลกระทบจากการระบายน้ำำ��ลงสู่่�แหล่่งน้ำำ��ภายนอกผ่่านมาตรการต่่าง ๆ เช่่น  
การลดปริมาณน้ำำ��เสีีย โดยลดการใช้้น้ำำ�� การใช้้น้ำำ��ซ้ำำ�� และการนำำ�น้ำำ��เสีียที่่�บำำ�บัดแล้้วกลับมาใช้้ใหม่่ (3Rs) 
เป็็นต้น 

•	ก ารตรวจและติิดตามคุุณภาพของน้ำำ��ที่่�ผ่่านการบำำ�บัดก่่อนการระบายออกสู่่�ภายนอกให้้เป็็นไปตาม 
ที่่�กฎหมายกำำ�หนด และ CPF SHE&En Standard ประกอบกัับการกำำ�หนดปริิมาณการปล่่อยน้ำำ��เสีีย 
สู่่�ภายนอก รวมถึึงการตรวจสอบและติิดตามคุุณภาพแหล่่งน้ำำ��ภายนอก 

•	ก ารระบุุแหล่่งน้ำำ��ที่่�มีีความอ่่อนไหว (Sensitive Receptor) จากการรัับน้ำำ�� รวมถึึงแหล่่งน้ำำ��ที่่�อาจ 
ได้้รัับผลกระทบจากการระบายน้ำำ�� เช่่น แหล่่งน้ำำ��อนุุรัักษ์์ แหล่่งน้ำำ��ที่�ถููกประกาศเป็็นแหล่่งควบคุุม  
หรืือแหล่่งน้ำำ��ที่่�มีีความสำำ�คััญต่่อชุุมชน

•	ก ารสำำ�รวจข้้อมููลพื้้�นฐาน (Baseline) ของแหล่่งน้ำำ��ที่�มีีความอ่่อนไหว 

การจััดการน้ำำ��ร่่วม 
กัับชุุมชน เพื่่�อป้้องกััน
การขาดแคลนน้ำำ��

•	ก ารกำำ�หนดขอบเขตพื้้�นที่่�ชุุมชนที่่�เกี่่�ยวข้้อง

•	ก ารรวบรวมข้้อมููลที่่�ใช้้ในการประเมิินความเส่ี่�ยงด้้านน้ำำ�� เช่่น แหล่่งน้ำำ��ที่่�อยู่่�ในขอบเขต  
ปริิมาณน้ำำ��จากแต่่ละแหล่่งท่ี่�นำำ�มาใช้้ ปริิมาณน้ำำ��ที่่�มีีอยู่่�ในแหล่่งน้ำำ��นั้้�น ๆ จำำ�นวนประชากร 
ที่่�ใช้น้้ำำ��จากแหล่่งน้ำำ��นั้้�น ๆ เป็็นต้้น

•	ก ารประเมิินความเสี่่�ยงด้้านน้ำำ��ตามข้้อกำำ�หนดของเครื่่�องมืือ เช่่น Global Water Tool ที่่�จััดทำำ�โดย 
World Business Council for Sustainable Development (WBCSD) รวมทั้้�ง 
ประเมิินสภาวะการขาดแคลนน้ำำ��จากสถานการณ์์จริิงเป็็นประจำำ�ทุุกปีี เป็็นต้้น

•	ก ารระบุุชุุมชนที่่�ใช้้น้ำำ��จากแหล่่งที่่�ได้้รัับการประเมิินว่่าอยู่่�ในสภาวะเริ่่�มขาดแคลนน้ำำ�� พร้้อมลงพื้้�นที่�
สำำ�รวจความคิิดเห็็น เพื่่�อรัับฟัังความคิิดและมุุมมองการใช้้น้ำำ��ของชุุมชน

•	ก ารวางแผนโครงการลดความเสี่่�ยงด้้านการขาดแคลนน้ำำ��ร่่วมกัับชุุมชนที่�เก่ี่�ยวข้้อง  
เช่่น การลดปริิมาณการใช้้น้ำำ�� การสำำ�รองน้ำำ��สำำ�หรัับการใช้น้้ำำ��ในอนาคต การฟ้ื้�นฟููแหล่่งน้ำำ��  
หรืือการสร้้างจิิตสำำ�นึึกในการอนุุรัักษ์น์้ำำ��ให้้กัับชุุมชน เป็็นต้้น โดยโครงการนั้้�นจะขึ้้�นอยู่่�กัับ 
ผลการประเมิินความเส่ี่�ยงร่่วมกัับผลสำำ�รวจความคิิดเห็็นของชุุมชน 

•	กำ ำ�หนดเป้้าหมายการสนัับสนุุนคู่่�ค้้าธุุรกิิจท้ั้�งหมดที่่�ได้้รัับการระบุุว่่ามีีผลกระทบต่่อทรััพยากรน้ำำ�� 
ในระดัับสููง เพื่่�อให้้ดำำ�เนิินการจััดทำำ�แผนบริิหารจััดการน้ำำ��

•	ก ารตรวจสอบข้้อมููลอื่่�น ๆ เช่่น ตรวจสอบคุณุภาพน้ำำ�� เพ่ื่�อประกอบการวางแผนรับัมืือความเสี่่�ยง เป็็นต้น
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การประเมิินความเสี่่�ยงด้้านน้ำำ��
ซีีพีีเอฟให้้ความสำคััญกัับการบริิหารจััดการน้้ำขององค์์กร และมีีการประเมิินความเสี่่�ยงด้้านน้้ำเป็็นประจำทุุกปีี จากการเก็็บข้้อมููล

ปริิมาณการดึึงน้้ำมาใช้้ในองค์์กรพร้้อมกัันกัับการประเมิินโดยใช้้ Aqueduct Water Risk Atlas ซึ่่�งพััฒนาโดย World  

Resources Institute (WRI) เพื่่�อประเมิินภาวะขาดแคลนน้้ำ (Baseline Water Stress) ของพื้้�นที่�ดำเนิินงานซึ่�งช่่วยให้้องค์์กร

สามารถลำดัับความสำคััญในการบริิหารจััดการน้้ำได้้ ผลการประเมิินแบ่่งพื้้�นที่่�ที่่�มีีภาวะขาดแคลนน้้ำได้้เป็็น 3 ระดัับ โดยบริิษััท 

มีีมาตรการการจััดการต่่าง ๆ ดัังนี้้� 

พื้้�นที่่�ที่่�มีภาวะขาดแคลนน้ำำ��
ในระดัับต่ำำ�� และต่ำำ��-ปานกลาง

พื้้�นที่่�ที่่�มีีภาวะขาดแคลนน้ำำ��
ในระดัับปานกลาง-สููง

พื้้�นที่่�ที่่�มีภาวะขาดแคลนน้ำำ��
ในระดัับสููง และสููงมาก

Monitoring Priority High Priority

1.	จััดเตรีียมแหล่่งน้ำำ��สำำ�รอง 
2.	เพิ่่�มประสิิทธิิภาพการใช้้น้ำำ�� 

อย่่างต่่อเนื่่�องตามหลัักการ 3Rs 
3.	ติิดตามปริิมาณการดึึงน้ำำ��มาใช้้ 

อย่่างต่่อเนื่่�อง

1.	กำำ�หนดเป้้าหมายการดึึงน้ำำ��มาใช้้ 
ต่่อหน่่วยการผลิิตในระยะสั้้�นและ
ระยะยาว พร้้อมติิดตาม 
ผลการดำำ�เนิินงานอย่่างต่่อเนื่่�อง 

2.	จััดเตรีียมแหล่่งน้ำำ��สำำ�รอง 
3.	เพิ่่�มประสิิทธิิภาพการใช้้น้ำำ�� 

อย่่างต่่อเน่ื่�องตามหลัักการ 3Rs 
4.	สำำ�รวจความคิิดเห็็นของผู้้�ใช้้น้ำำ��ร่่วม

และชุุมชนโดยรอบ

1.	กำำ�หนดเป้้าหมายการดึึงน้ำำ��มาใช้้ 
ต่่อหน่่วยการผลิิตในระยะสั้้�น 
และระยะยาว พร้้อมติิดตาม 
ผลการดำำ�เนิินงานอย่่างต่่อเนื่่�อง

2.	จัดัเตรีียมแหล่่งน้ำำ��สำำ�รองและ 
สำำ�รองน้ำำ�� ไว้้ใช้้ในอนาคต 

3.	เพิ่่�มประสิิทธิิภาพการใช้้น้ำำ�� 
อย่่างต่่อเน่ื่�องตามหลัักการ 3Rs 

4.	ประเมิินผลกระทบและจััดทำำ�แผนการ
ลดผลกระทบของการระบายน้ำำ��ทิ้้�งจาก
องค์์กรลงสู่่�แหล่่งน้ำำ��สาธารณะ 

5.	จััดทำำ�แผนบริิหารความต่่อเนื่่�อง 
ของธุุรกิิจ (Business Continuity 
Plan : BCP) ในกรณีีที่่�เกิิดวิิกฤตการ
ขาดแคลนน้ำำ��อย่่างรุุนแรง 

6.	สำำ�รวจความคิิดเห็็นของผู้้�ใช้้น้ำำ��ร่่วม
และชุุมชนโดยรอบ

72      บริษัท เจริญโภคภัณฑ์อาหาร จำ�กัด (มหาชน)
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การหมุุนเวีียนน้ำำ��
จากสถานการณ์ภ์ัยัแล้ง้ในปี ี2563 ซีีพีีเอฟมุ่่�งมั่่�นใช้ท้รัพัยากรน้ำ้ 

อย่า่งมีีประสิิทธิิภาพ และลดการพ่ึ่�งพาน้ำ้จากแหล่งน้ำ้ภายนอก 

เพื่่�อรัับมืือกัับความเสี่่�ยงด้้านภัยแล้้งที่่�อาจเกิิดขึ้้�นในอนาคต 

บริิษัทัได้ส้่ง่เสริิมการปฏิิบัตัิิตามมาตรการการเพิ่่�มประสิิทธิิภาพ 

การใช้้น้้ำตามหลัก 3Rs ได้้แก่่ การลดการใช้้น้ำ้  (Reduce)  การนำน้ำ้ 

กลัับมาใช้้ใหม่่โดยผ่่านการบำบััด (Recycle) และการนำกลัับ

มาใช้ซ้้ำ้โดยไม่ผ่่า่นการบำบััด (Reuse) อีีกทั้้�งยังัมีีการเก็็บข้อ้มูลู 

ปริิมาณการดึึงน้้ำมาใช้้ และการใช้้น้้ำทั้้�งหมดขององค์์กร  

รวมถึึงปริิมาณการดึึงน้้ำจากพื้้�นที่�ที่่�มีีความเสี่่�ยงขาดแคลนน้้ำ  

ตามขั้้�นตอนภายในองค์ก์รที่่�สอดคล้อ้งกับัมาตรฐานการบริิหาร

จััดการด้้านความปลอดภััย อาชีีวอนามััย สิ่่�งแวดล้้อม และ 

พลัังงานของซีีพีี เอฟ เพื่่�อติิดตามสถานการณ์์การใช้้น้้ำ 

ขององค์์กร โดยในปีี 2565 ซีีพีีเอฟไม่่มีีกรณีีละเมิิดกฎหมาย

สำหรับน้้ำทิ้้�ง และยัังเพ่ิ่�มปริิมาณการนำน้้ำกลัับมาใช้้ใหม่  

(Recycle) และการนำน้้ำกลัับมาใช้้ซ้้ำ คิิดเป็็นร้้อยละ 24  

จากการดึึงน้้ำมาใช้้ทั้้�งหมด เนื่่�องจากการลงทุุนในเทคโนโลยีี

เพื่่�อการบริิหารทรััพยากรน้้ำ และมาตรการบริิหารจััดการ 

เพื่่�อลดความต้้องการพึ่่�งพาน้้ำจากภายนอก

ผลการดำำ�เนิินงานปีี 2565

สััดส่่วนปริิมาณน้ำำ��จืืดที่่�ดึึงมาใช้้แบ่่งตามพื้้�นที่่�

*หมายเหตุุ :	 ซีีพีีเอฟจััดพื้้�นที่�ที่่�มีีภาวะขาดแคลนน้ำำ��ในระดัับสููง และสููงมาก เป็็นพื้้�นที่่�เสี่่�ยงขาดแคลนน้ำำ�� (Water-stressed area) เนื่่�องจากมีีปริิมาณการดึึงน้ำำ��มาใช้้
	 ต่่อน้ำำ��ในพื้้�นที่�มากกว่่า ร้้อยละ 40 ตาม GRI Standards

พื้้�นที่่�เสี่่�ยงขาดแคลนน้ำำ��* 

51%
พื้้�นที่่�ที่่�ไม่่มีีความเสี่่�ยงขาดแคลนน้ำำ�� 

49%
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ผลการดำำ�เนิินงานปีี 2565 (กิิจการประเทศไทยและต่่างประเทศ*)

การมีีส่่วนร่่วมกัับคู่่�ค้้า
นอกจากการสนับัสนุนุการใช้้ทรััพยากรต่่าง ๆ  อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ 

ภายในองค์์กรของตนเองแล้้ว ซีีพีีเอฟยัังสนัับสนุุนคู่่�ค้าธุุรกิิจ 

ในการดำเนิินงานที่่�เป็็นมิิตรกัับส่ิ่�งแวดล้อม พร้้อมทั้้�งปฏิิบััติิ 

ตามข้้อกำหนดกฎหมายของประเทศและท้้องถ่ิ่�น รวมถึึงการ 

มีีส่่วนร่่วมในการอนุุรัักษ์์และการบริิหารจััดการทรััพยากรน้้ำ 

อย่่างมีีประสิิทธิิภาพตามที่่�ได้้กำหนดในนโยบายด้้านการจััดหา 

อย่่างยั่่�งยืืนและแนวปฏิิบััติิสำหรับคู่่�ค้าธุุรกิิจ นอกจากนี้้�  

ในปีี 2565 ซีีพีีเอฟดำเนิินการทบทวนแบบประเมิินคู่่�ค้า 

โดยเพิ่่�มข้้อพิิจารณาด้้านการบริิหารจััดการน้้ำ การบริิหาร 

การเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ และการไม่่ตััดไม้้ทำลายป่่า 

เพื่่�อเป็็นการสร้้างแรงจููงใจการขัับเคลื่่�อนคู่่�ค้า จากการท่ี่� 

ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียและคู่่�ค้้าทางธุุรกิิจได้้เล็็งเห็็นถึึงความสำคััญ 

ในการจััดการน้้ำ ซีีพีี เอฟจึึงอยู่่�ระหว่างการดำเนิินการ 

ตามเป้้าหมายการสนัับสนุุนคู่่�ค้้าธุุรกิิจทั้้�งหมดที่่�ได้้รัับการระบุุ

ว่่ามีีผลกระทบต่่อทรััพยากรน้้ำในระดัับสููง โดยการจััดทำ 

แผนบริิหารจััดการน้้ำภายในปี 2573 จะครอบคลุุมทั้้�งในด้้าน 

การกำหนดนโยบายการสร้้างความตระหนักภายในองค์์กร  

การเพ่ิ่�มประสิิทธิิภาพการใช้น้้ำ้ และติิดตามผลการบริิหารจััดการ 

ตามเป้า้หมาย อัันเป็น็การสร้้างความยั่่�งยืนืในการบริิหารจััดการ 

ทรััพยากรน้้ำตลอดห่่วงโซ่่ อุุปทาน ช่่วยลดความเสี่่�ยง 

ในการดำเนิินธุรุกิิจของซีีพีีเอฟและบริิษัทคู่่�ค้า้ธุรุกิิจ และช่่วยลด

ผลกระทบที่่�อาจเกิิดแก่ชุุ่มชนโดยรอบ โดยเฉพาะในสถานการณ์์

ภััยแล้้งในปััจจุุบัันและที่่�อาจเกิิดขึ้้�นในอนาคต

*กิิจการต่่างประเทศ ครอบคลุุม 7 ประเทศ ได้้แก่่ เวีียดนาม กััมพููชา อิินเดีีย ฟิิลิิปปิินส์์ ตุุรเคีีย มาเลเซีีย และลาว

ปริมาณน้ำที่ใช�ทั้งหมด 
106.5 ล�านลูกบาศก�เมตร

ปริมาณการดึงน้ำมาใช�ทั้งหมด
232.8 ล�านลูกบาศก�เมตร

น้ำฝน 

3.6%

น้ำทะเล

45.9%

น้ำผิวดิน 

28.1%

น้ำประปา
และน้ำซื้ออื่น ๆ 

5.6%

น้ำบาดาล

16.7%

ทะเล

65.2%

แหล�งน้ำผิวดิน

32.7%

ส�งน้ำเพื่อใช�
สำหรับการเกษตร

2.0%

แหล�งน้ำบาดาล

0.1%

ปริมาณน้ำทิ้งทั้งหมด
126.2 ล�านลูกบาศก�เมตร

ปริมาณการดึงน้ำมาใช�ต�อหน�วยการผลิต
• 12.6 ลูกบาศก�เมตรต�อตันผลิตภัณฑ�

(กิจการประเทศไทย)
• 13.5 ลูกบาศก�เมตรต�อตันผลิตภัณฑ�

(กิจการประเทศไทยและต�างประเทศ)

ลดปริมาณการดึงน้ำมาใช�ต�อหน�วยการผลิต
• 53% เมื่อเทียบกับป�ฐาน 2558

(กิจการประเทศไทย)

3Rs

ปริมาณการใช�น้ำที่ลดลง
(Reduce)

ปริมาณน้ำที่นำกลับมาใช�ซ้ำและนำกลับมาใช�ใหม�
55.0 ล�านลูกบาศก�เมตร

หรือร�อยละ 24 ของปริมาณการดึงน้ำมาใช�ทั้งหมด

น้ำที่นำมาใช�ใหม�
(Recycle)

น้ำที่นำมาใช�ซ้ำ
(Reuse)
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การเข้้าถึึงแหล่่งน้ำำ��สำำ�หรัับชุุมชน
ทรััพยากรน้้ำเป็็นทรััพยากรที่่�มีีความสำคััญต่่อการดำรงชีีวิิตของทุุกคน ซีีพีีเอฟตระหนักและให้้ความสำคััญกัับการเข้้าถึึง

แหล่่งน้้ำที่่�มีีคุุณภาพของชุุมชน จึึงดำเนิินโครงการและกิิจกรรมต่่าง ๆ ร่่วมกัับหน่่วยงานภาครััฐ เอกชน และชุุมชน รวมถึึง 

ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียอื่่�น ๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้องผ่่านกระบวนการมีีส่่วนร่่วม เพื่่�อรัับฟัังและสำรวจข้้อกัังวลในด้้านทรััพยากรน้้ำ รวมถึึง 

ติิดตามสถานการณ์์การใช้้น้้ำ ปริิมาณน้้ำ และคุุณภาพน้้ำในแหล่่งน้้ำชุุมชน จากการสำรวจพบว่่าชุุมชนมีีความต้้องการแหล่่งน้้ำ 

ที่่�มีีคุณภาพสำหรัับการใช้้ประโยชน์์และเหมาะสมต่่อการดำรงชีีวิิต การส่่งเสริิมด้้านการอนุุรัักษ์์ ฟ้ื้�นฟูู และรัักษาพื้้�นที่่�ป่่าต้้นน้้ำ  

และแหล่่งน้้ำต่่าง ๆ เพื่่�อคงไว้้ซึ่่�งความหลากหลายทางชีีวภาพของระบบนิิเวศ ตลอดจนสนัับสนุุนโครงการเพื่่�อการเข้้าถึึงแหล่่งน้้ำ 

ของชุุมชน โดยการสร้้างแหล่งเก็็บน้้ำไว้้ใช้้ในฤดููแล้้ง ทั้้�งนี้้� บริิษัทจััดทำโครงการที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการบริิหารทรััพยากรน้้ำเพื่่�อชุุมชน  

เช่่น โครงการธนาคารน้้ำใต้้ดิิน เป็็นต้้น

(แหล่่งที่่�มา : สำำ�นัักงานประชาสััมพัันธ์์จัังหวััดเลย กรมประชาสััมพัันธ์์)

บ่่อน้ำำ��ก่่อนทำำ�ธนาคารน้ำำ��ใต้้ดิิน บ่่อน้ำำ��หลัังทำำ�ธนาคารน้ำำ��ใต้้ดิิน

หมู่่�บ้้านเกษตรกรรมหนองหว้้า อ.พนมสารคาม จ.ฉะเชิิงเทรา เผชิิญปััญหาภััยแล้้งและขาดแคลนน้ำำ��เป็็นประจำำ�ทุกปีี ส่่งผลกระทบต่่อเกษตรกร
ผู้้�เลี้้�ยงสุุกรและเพาะปลููกพืืชในพื้้�นที่� ทำำ�ให้้ขาดรายได้้จากผลผลิิตทางการเกษตรและปศุสััตว์ อีีกท้ั้�งยัังมีีรายจ่่ายเพิ่่�มขึ้้�นจากการซื้้�อน้ำำ�� 
จากภายนอกเข้้ามาให้้เพีียงพอต่่อการใช้้ในการเกษตรและปศุสัุัตว์อีีกด้วย ซีีพีีเอฟ ร่่วมกับัหน่่วยงานรัฐั อ.พนมสารคาม สถาบันัการเงินิ 
ธนาคารกรุงุเทพ และเกษตรกร ก่่อตั้้�งหมู่่�บ้้านเกษตรกรรมหนองหว้้าบนพื้้�นที่� 1,250 ไร่่ เพื่่�อดำำ�เนิิน “โครงการธนาคารน้ำำ��ใต้้ดิิน”  
ซึ่่�งเป็็นวิิธีีการจััดการกัักเก็็บน้ำำ��บนผิิวดิินไว้้ในชั้้�นใต้้ดิิน และเชื่่�อมต่่อเส้้นทางน้ำำ��กัับแหล่่งน้ำำ��ที่�มีีอยู่่�ในธรรมชาติิใน 2 รููปแบบ ได้้แก่่  
ธนาคารน้ำำ��ใต้้ดินิระบบปิิดและธนาคารน้ำำ��ใต้้ดิินระบบเปิิด ตามหลัักสถาบัันน้ำำ��นิเิทศศาสนคุณ เพื่่�อแก้้ไขปััญหาการขาดแคลนน้ำำ��ในช่่วงฤดููแล้้ง 
และน้ำำ��ไหลบ่่าออกนอกพื้้�นที่่�ในช่่วงฤดููฝน ช่่วยลดการท่่วมขังัของน้ำำ��ในพื้้�นที่่�การเกษตรและครัวัเรืือน ซึ่่�งดำำ�เนินิงานตั้้�งแต่่ปีี 2562 เป็็นต้นมา 
โครงการนี้้�ช่่วยแก้้ปััญหาขาดน้ำำ��และทดแทนการซื้้�อน้ำำ��จากภายนอกกว่่า 50,000 ลบ.ม. คิิดเป็็นผลประหยัดั 1 ล้้านบาทต่่อปีี

โครงการธนาคารน้ำำ��ใต้้ดิิน
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การรับมือต่อการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ

การรัับมืือต่่อ 
การเปลี่่�ยนแปลง 
สภาพภููมิิอากาศ

เศรษฐกิิจ
หมุุนเวีียนและ
บรรจุุภััณฑ์์

การจััดการ
ของเสีีย 

แผงพลัังงานแสงอาทิติย์แ์บบลอยน้ำำ�� 
โรงงานไส้้กรอก อำำ�เภอโชคชััย  
จัังหวััดนครราชสีีมา
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การรัับมืือต่่อการเปลี่่�ยนแปลง
สภาพภููมิิอากาศ

การเติิบโตทางเศรษฐกิิจและกิิจกรรมทางสัังคมในปััจจุุบััน ก่่อให้้เกิิดการปล่อย 
ก๊๊าซเรืือนกระจกปริมาณมหาศาลอย่่างต่่อเนื่่�อง โดยร้้อยละ 23 ของการปล่อย 
ก๊๊าซเรืือนกระจกทั่่�วโลกมาจากภาคการเกษตร1 ที่่�ผลิิตอาหารเลี้้�ยงประชากรโลก  
ในทางกลัับกัันระบบผลิิตอาหารก็็ได้้รัับผลกระทบจากการเปลี่่�ยนแปลงสภาพ 
ภููมิิอากาศ เช่่น การเพิ่่�มข้ึ้�นของระดัับน้้ำทะเล การเกิิดน้้ำท่่วมและภััยแล้้ง ฯลฯ  
ส่่งผลโดยตรงต่่อความมั่่�นคงทางอาหาร ทำให้พ้ื้้�นที่่�เกษตรกรรมลดลงและผลผลิิตพืืช
ผลทางการเกษตรเกิิดความเสีียหาย ส่่งผลกระทบต่่อความเป็็นอยู่่�และคุุณภาพชีีวิต 
ของเกษตรกร ชุุมชน และสัังคม นอกจากนี้้� การประชุุมรััฐภาคีีกรอบอนุุสััญญา
สหประชาชาติิว่่าด้้วยการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ (UNFCCC COP) ครั้้�งที่่� 27  
ยัั ง ไ ด้้มีีการผลััก ดัันเ ป้้าหมายในการควบคุุมอุุณหภููมิิ เฉ ล่ี่� ย โลกไม่่ ให้้ เ กิิน 
1.5 องศาเซลเซีียส ซึ่่�งส่่งผลต่่อนโยบายภาครััฐและเกิิดแรงขัับเคลื่่�อนในภาคเอกชน 
ในการเปลี่�ยนผ่่านไปสู่่�สัังคมคาร์์บอนต่่ำ

ซีีพีีเอฟในฐานะผู้้�นำด้้านเกษตรอุุตสาหกรรมและอาหารแบบครบวงจรพร้้อมมีี 
ส่ว่นร่ว่มในการรัับผิดิชอบในการจััดการด้้านสภาพภููมิอิากาศผ่่านการกำหนดเป้้าหมาย
และมาตรการเชิิงรุุกทั้้�งในระยะยาวและระยะสั้้�น เพื่่�อเปลี่่�ยนผ่่านไปสู่่�ธุุรกิิจคาร์์บอนต่่ำ
พร้้อมปรัับตััวให้้พร้้อมต่่อสถานการณ์์ในปััจจุุบัันและอนาคต รวมถึึงสร้้างความยั่่�งยืืน
ให้้แก่่ระบบผลิิตอาหารโลก

1 Intergovernmental Panel on Climate Change (IPCC), Special Report on Climate Change and 
Land, 2019.

หมายเหตุ ุ : * กิจิการต่่างประเทศครอบคลุมุกิจิการในประเทศเวียีดนาม กัมัพูชูา อินิเดียี ฟิิลิปิปิินส์์ ตรุเุคีีย มาเลเซียี และลาว

เป้้าหมาย

ร้้อยละ 

ร้้อยละ 

ร้้อยละ 

ผลการดำำ�เนิินงานปีี 2565

2565

50

30

100

200,000 ตัน 

26,502 ตัน 

ยกเลิิกการใช้้ถ่่านหิินเป็็นเชื้้�อเพลิิง
ในกระบวนการผลิิตทั้้�งหมด 
สำำ�หรัับกิิจการในประเทศไทย ภายในปีี

เพิ่่�มสััดส่่วนการใช้้พลัังงานหมุุนเวีียน

สััดส่่วนการใช้้พลัังงานหมุุนเวีียน

ดููดซัับก๊๊าซคาร์์บอนไดออกไซด์์สะสม

ดููดซัับก๊๊าซคาร์์บอนไดออกไซด์์สะสม

ภายในปีี 2573 และเพิ่่�มเป็็นร้้อยละ 100 
ในปีี 2593 (กิิจการประเทศไทย)

จากการอนุุรัักษ์์และฟื้้�นฟููป่่า 
ภายในปีี 2573 (กิิจการประเทศไทย)

(บรรลุุเป้้าหมายในเดืือนธัันวาคม 2565)

มุ่่�งสู่่�การเป็็นองค์์กรที่่�ปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกสุุทธิิเป็็นศููนย์์ 
(Net-Zero) ภายในปีี 2593

(กิิจการประเทศไทยและต่่างประเทศ*)

เป้้าหมาย ผลการดำำ�เนิินงาน 
ปีี 2565

กำำ�หนดเป้้าหมาย Net-Zero ตามหลัักการทางวิิทยาศาสตร์์ 
(Science-Based Targets initiative) ภายในปีี  2573 อยู่่�ระหว่่างดำำ�เนิินงาน

ลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกจากทางตรงและทางอ้้อม 
ต่่อหน่่วยการผลิิตลงร้้อยละ 25 ในปีี 2568
เทีียบกัับปีีฐาน 2558 (กิิจการประเทศไทย)

ร้้อยละ 23

ยกเลิิกการใช้้ถ่่านหิินเป็็นเชื้้�อเพลิิง 
ในกระบวนการผลิิตทั้้�งหมด 
สำำ�หรัับกิิจการในประเทศไทย
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แนวทางการบริิหารจััดการ
•	 ประกาศความมุ่่�งมั่่�นในการกำหนดเป้้าหมายสู่่�การเป็็น

องค์์กรที่่�ปล่่อยก๊๊าซเรือืนกระจกสุุทธิเิป็็นศููนย์์ (Net-Zero) 
ภายในปีี 2593 ที่่�สอดคล้้องตามหลัักวิิทยาศาสตร์์ของ 
Science-Based Targets initiative (SBTi) เพื่่�อควบคุุม
อุุณหภููมิิของโลกไม่่ให้้เพิ่่�มสููงขึ้้�นเกิิน 1.5 องศาเซลเซีียส 

•	 การวิิเคราะห์์และประเมิินความเส่ี่�ยง โอกาส  และ 
ผลกระทบจากการดำเนิินธุุรกิิจต่่อการเปลี่่�ยนแปลง 
สภาพภููมิิอากาศ เพื่่�อกำหนดมาตรการรัับมืือต่่อความเสี่่�ยง
และเข้้าถึึงโอกาส รวมถึึงใช้น้วัตักรรมและเทคโนโลยีีที่�เป็็นเลิิศ 
เพื่่�อมุ่่�งสู่่� Net-Zero 

•	 นโยบายและมาตรฐานด้้านความปลอดภััย อาชีีวอนามััย 
สิ่่�งแวดล้้อม และพลัังงานของซีีพีีเอฟ (CPF SHE&En 
Standard)  พร้้อมตรวจประเมิินตามมาตรฐาน SHE&En 
และติิดตามผลการดำเนิินงานตามตััวชี้้�วััดด้้วย SHE KPIs 
System

•	 เปิิดเผยข้้อมููลการบริิหารจััดการด้้านการเปล่ี่�ยนแปลง
สภาพภููมิิอากาศ ตามแนวทางของ Task Force on  
Climate-related Financial Disclosures (TCFD) 
เพื่่�อให้้นัักลงทุุนและผู้้�มีีส่วนได้้เสีียที่่�เกี่่�ยวข้้องได้้ทราบถึึง
ศัักยภาพของซีีพีีเอฟในการจััดการความเสี่่�ยงและโอกาส 
จากการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ

•	 การมีีส่่วนร่่วมกัับผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียเพื่่�อลดก๊๊าซเรืือนกระจก
ตลอดห่่วงโซ่่คุุณค่่า ผ่า่นการประกาศนโยบายด้า้นการจัดัหา
อย่่างยั่่�งยืืนและแนวปฏิิบััติิสำหรับคู่่�ค้าธุุรกิิจ เพื่่�อส่่งเสริม 
การมีีส่วนร่่วมในการลดก๊๊าซเรืือนกระจกในคู่่�ค้า และร่่วม
มืือกัับลููกค้้า เช่่น Project Gigaton ซึ่่�งเป็็นโครงการเปิิด
เผยข้้อมููลการปล่อยก๊๊าซคาร์์บอนไดออกไซด์์ในห่่วงโซ่่
อุุปทาน อัันเป็็นการสร้างความมีีส่วนร่่วมกัับผู้้�มีีส่วนได้้เสีีย 
สร้้างความเชื่่�อมั่่�น และเป็็นอีีกส่่วนสำคััญในการสร้้าง 
ความร่ว่มมือืภาคีีในการลดการปล่อยก๊า๊ซเรืือนกระจกตลอด
ห่่วงโซ่่คุุณค่่า

ดููรายละเอีียดเพิ่่�มเติิม 
CPF TCFD Report

การดำำ�เนิินงาน

แนวปฏิิบััติิของซีีพีีเอฟในการก้้าวสู่่�องค์์กร
ที่่�ปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกสุุทธิิเป็็นศููนย์์

•	 ขยายสััดส่่วนการใช้้พลัังงานหมุุนเวีียน สอดคล้้อง 
ตามเป้้าหมายการลดการใช้้พลัังงานถ่่านหิินให้้เป็็นศููนย์์ 
ภายในปี ี2565 และการปล่อ่ยก๊า๊ซเรืือนกระจกสุทุธิิเป็น็ศูนูย์์ 
ภายในปีี 2593 ซีีพีีเอฟเห็็นความสำคััญของการเพิ่่�มสััดส่่วน
การใช้้พลัังงานไฟฟ้้าและความร้้อนจากพลัังงานหมุุนเวีียน 
โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งพลัังงานชีีวมวลและก๊๊าซชีีวภาพที่่�เป็็น
ผลพลอยได้้จากกระบวนการผลิิต อัันเป็็นการส่่งเสริิม
เศรษฐกิิจหมุนเวีียน (Circular Economy) นอกจากนี้้�  
การผลิิตไฟฟ้้าจากพลัังงานแสงอาทิิตย์ก็็เป็็นอีีกส่่วนสำคััญ
ในการเพิ่่�มสััดส่่วนพลัังงานหมุุนเวีียน

ส่่วนที่่� 1	การลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก 
(Decarbonization)

ในปีี 2565

พลัังงานชีีวมวล สามารถทดแทนการใช้้พลังังาน
จากเช้ื้�อเพลิงิฟอสซิลิได้้กว่า 2.31 เพตะจูลู 
ลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกกว่่า 
1.8 แสนตััน CO

2
 เทีียบเท่่า

พลัังงานก๊๊าซชีีวภาพ สามารถทดแทนการใช้้
ไฟฟ้าจากสายส่่งได้้กว่่า 68.4 ล้้านหน่่วย 
ลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกกว่่า 
4.4 แสนตััน CO

2
 เทีียบเท่่า

ซีีพีีเอฟติดตั้้�งแผงโซลาร์์เซลล์์ 20 เมกกะวััตต์์
ซึ่่�งจะลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกได้้กว่่า 
13,000  ตััน CO

2
 เทีียบเท่่าต่่อปีีและ 

สามาถลดค่่าใช้้จ่่ายได้้กว่่า 20 ล้้านบาท

78      บริษัท เจริญโภคภัณฑ์อาหาร จำ�กัด (มหาชน)

ภาพรวม ซีพีเอฟกับความยั่งยืน การดําเนินงานเพื่อความยั่งยืน



แนวปฏิิบััติิของซีีพีีเอฟในการก้้าวสู่่�องค์์กร
ที่่�ปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกสุุทธิิเป็็นศููนย์์

•	 สนัับสนุุนการยุุติิการตััดไม้้ทำลายป่่า ผ่่านการประกาศ 
เป้า้หมายการต่่อต้า้นการตััดไม้้ทำลายป่่าให้้เป็็นศูนูย์ ์ภายใน
ปี ี2573 ครอบคลุมุกิจิการซีีพีีเอฟ รวมถึึงคู่่�ค้าซึ่่�งจัดัหาวัตัถุดิบิ
หลัักทางการเกษตรให้้แก่่ซีีพีีเอฟ ได้้แก่่ ข้้าวโพด ปลาป่่น 
น้้ำมัันปาล์์ม ถั่่�วเหลืือง และมัันสำปะหลััง เพื่่�อดำรงไว้้ซึ่่�ง
ความหลากหลายทางชีีวภาพ และลดการทำลายคาร์์บอน
สะสมในดิิน และปลดปล่อยคาร์์บอนเหล่านั้้�นออกสู่่� 
ชั้้�นบรรยากาศ อ่า่นข้อ้มูลูเพิ่่�มเติมิได้ใ้นบทความหลากหลาย
ทางชีีวภาพและระบบนิิเวศ 

•	 การอนุุรัักษ์์ ปกป้้อง และฟื้้�นฟููป่่า ซีีพีีเอฟมีีเป้้าหมาย 
ในการดููดซัับก๊๊าซคาร์์บอนไดออกไซด์์สะสมกว่่า 200,000  
ตัันคาร์์บอนไดออกไซด์์ ครอบคลุุมพื้้�นที่่� 20,000 ไร่่ ภายใน
ปีี 2573 ด้้วยการสนับสนุนการฟ้ื้�นฟููและอนุุรัักษ์์ป่่าไม้้ 
และป่่าชายเลน การเพิ่่�มพื้้�นที่่�สีีเขีียวโดยการปลูกต้้นไม้้ 
ในพื้้�นที่่�โรงงานและฟาร์์ม รวมถึึงการร่่วมมืือในการปลููกป่่า
ในเมือืงกับัผู้้�ว่า่ราชการจังัหวัดักรุุงเทพมหานครในโครงการ 
“กล้้าจากป่่า พนาในเมืือง”

หมายเหตุุ :
ก๊๊าซเรืือนกระจกที่่�ลดลงครอบคลุมุทั้้�งขอบเขต 1 และ 2 โดยพิจิารณาเฉพาะ 
CO

2
 เท่่านั้้�น การลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกเป็็นการเทียีบจากกรณีฐีานคืือ

การใช้้ไฟฟ้าจากระบบสายส่่ง และการใช้้เชื้้�อเพลิงิฟอสซิลสำำ�หรับัระบบผลิิต
พลังงานความร้้อน โดยอ้้างอิงิตามหลักัการในระเบียีบวิิธีลีดก๊๊าซเรืือนกระจก 
ภาคสมัคัรใจ (T-VER) T-VER-METH-AE-01 และ T-VER-METH-
AE-03 และโครงการเพิ่่�มประสิทิธิภิาพพลังังาน (EE) นอกจากนี้้� ปริมิาณการ
ดูดูซัับ CO

2
 คำำ�นวณโดยอ้้างอิงิตามคู่่�มืือศักัยภาพของพรรณไม้้สำำ�หรับัส่่งเสริมิ

ภายใต้้โครงการกลไกการพัฒันาที่่�สะอาดภาคป่่าไม้้ โดย อบก. และ 
คณะวนศาสตร์ มหาวิทิยาลัยัเกษตรศาสตร์ 2554

ส่่วนที่่� 2	การกัักเก็็บคาร์์บอน 
	 (Carbon Removal)

•	 เพิ่่�มประสิิทธิิภาพกระบวนการผลิิต ทั้้�งในด้้านอุุปกรณ์์
เครื่่�องจัักรและการบริิหารจััดการ เช่่น เลืือกใช้้หรืือปรัับปรุุง
เครื่่�องจัักรเพื่่�อให้้เกิิดการประหยัดพลัังงาน และเพิ่่�ม 
การจััดการเพื่่�อลดการเกิดิของเสีีย ซึ่่�งช่ว่ยลดก๊๊าซเรือืนกระจก 
ในกระบวนการกำจััดของเสีีย

ในปีี 2565

ในปีี 2565

มีีการลงทุนุมูลูค่ากว่า 29 ล้้านบาท ช่่วยประหยัดั
ไฟฟ้้าและความร้้อน 31 ล้้านเมกกะจููลต่่อปีี  
ลดการปล่่อยก๊าซเรือืนกระจก 
2,051 ตันั CO

2
 เทีียบเท่่าต่่อปีี 

และลดค่่าใช้้จ่่ายได้้กว่่า 17 ล้้านบาทต่่อปีี 

ในปีี 2565 ผลิิตภััณฑ์์คาร์์บอนต่ำำ��ทั้้�งหมด
สามารถลดการปล่่อยก๊าซเรืือนกระจกได้้
กว่่า  2.4 ล้้านตััน CO

2
 เทีียบเท่่า คิิดเป็็น 

ร้้อยละ 37 ของรายได้้ผลิิตภััณฑ์ท์ั้้�งหมด

การปลูกูต้นไม้้เพื่่�อฟ้ื้�นฟููป่า 5,413,105 ต้้น 
ใน 9 ประเทศสามารถดููดซัับ CO

2
 ได้้ 

39,434 ตัันต่่อปีี

•	 ประยุุกต์์ใช้้เทคโนโลยีี  AI & IoT ในระบบการผลิิต เพื่่�อ
การวางแผนการผลิิตที่่�มีีประสิิทธิิภาพมากยิ่่�งขึ้้�น นำมา
ซึ่่�งการลดขั้้�นตอนที่่�ไม่่จำเป็็น ลดเวลาในการผลิิต และ 
เพิ่่�มประสิิทธิิภาพในการใช้้พลัังงานได้้อีีกด้้วย

•	 พััฒนาผลิิตภััณฑ์์คาร์์บอนต่่ำ เพื่่�อตอบโจทย์ผ์ู้้�บริิโภคยุคุใหม่่
ที่่�ใส่่ใจสิ่่�งแวดล้้อม ซึ่่�งเป็็นการลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก 
ตั้้�งแต่่ต้้นน้้ำและระหว่างกระบวนการผลิิต และได้้รับัการรับัรอง 
จากหน่ว่ยงานอิสิระ เช่น่ ฉลากคาร์์บอนฟุตุพริ้้�นต์ ์และ ฉลาก
คาร์์บอนต่่ำ

•	 การออกแบบเพื่่�อลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกแบบครบวงจร 
ครอบคลุุมถึึงการออกแบบโรงงานและฟาร์์มให้้มีีการใช้้
พลังังานหมุนุเวีียน และการใช้ท้รัพัยากรที่่�เพิ่่�มประสิทิธิภิาพ
ในการดำเนิินงาน และลดการปล่อยของเสีียสู่่�ภายนอก 

•	 ศึึกษาเทคโนโลยีีดัักจัับ ใช้้ประโยชน์์ และกัักเก็็บคาร์์บอน 
(Carbon Capture, Utilization and Storage : CCUS)  
ที่่� เ ก่ี่� ยวข้้องกัับระบบการเกษตรและการผลิิตอาหาร  
เพื่่�อสนัับสนุุนการบรรลุุเป้้าหมาย Net-Zero 

รายงานความยั่งยืน ประจำ�ปี 2565      79



ผลลััพธ์์จากการอนุุรัักษ์์ ปกป้้อง และฟื้้�นฟููป่่า (ป่่าบกและป่่าชายเลน) และ
การปลููกต้้นไม้้บนพื้้�นที่่�สีีเขีียวในสถานประกอบการ

หมายเหตุุ : ปริมิาณการดูดูซับัคาร์์บอนไดออกไซด์คำำ�นวณจากจำำ�นวนต้้นไม้้คูณูกับัค่่าการกักัเก็บ็คาร์์บอนของพรรณไม้้พื้้�นเมืืองโตช้าและโกงกาง อ้้างอิงิจากคู่่�มืือศักัยภาพ 
ของพรรณไม้้สำำ�หรัับส่่งเสริิมภายใต้้โครงการกลไกการพััฒนาที่่�สะอาดภาคป่่าไม้้ โดยองค์์การบริิหารก๊๊าซเรืือนกระจก (องค์์การมหาชน) (อบก.) และคณะวนศาสตร์  
มหาวิทิยาลัยัเกษตรศาสตร์ 2554

การสนัับสนุุนการลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกเพื่่�อมุ่่�งสู่่� Net-Zero 

การสนัับสนุุนกลไกการลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก
ซีีพีีเอฟมีีส่วนร่่วมในโครงการลดก๊๊าซเรืือนกระจกภาคสมัครใจตามมาตรฐานของประเทศไทย (T-VER) โดยองค์์การบริิหารจััดการ

ก๊๊าซเรืือนกระจก (องค์์การมหาชน) (อบก.) ซึ่่�งเป็็นตลาดซื้้�อ-ขายคาร์์บอนเครดิิตภายในประเทศที่่�ช่่วยสร้้างแรงจููงใจเชิิงเศรษฐกิิจ 

ในการทำโครงการลดก๊๊าซเรืือนกระจก โดยองค์์กรต่่าง ๆ สามารถซื้้�อคาร์์บอนเครดิิตเพื่่�อนำไปชดเชยการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก 

ตามเป้้าหมายได้้ ในปีี 2565 ซีีพีีเอฟมีีความคืืบหน้้าผลการดำเนิินงานดัังนี้้�

ตุุรเคีีย
จำำ�นวนต้้นไม้้ที่่�ปลููก 2,676 ต้้น

ดููดซัับ CO
2
 25 ตัันต่่อปีี 

รััสเซีีย
จำำ�นวนต้้นไม้้ที่่�ปลููก 1,182,000 ต้้น

ดููดซัับ CO
2
 11,229 ตัันต่่อปีี

เวีียดนาม
จำำ�นวนต้้นไม้้ที่่�ปลููก 470,413 ต้้น

ดููดซัับ CO
2
 4,469 ตัันต่่อปีี

ฟิิลิิปปิินส์์
จำำ�นวนต้้นไม้้ที่่�ปลููก 149,751 ต้้น

ดููดซัับ CO
2
 1,423 ตัันต่่อปีี

อิินเดีีย
จำำ�นวนต้้นไม้้ที่่�ปลููก 18,341 ต้้น

ดููดซัับ CO
2
 174 ตัันต่่อปีี

มาเลเซีีย
จำำ�นวนต้้นไม้้ที่่�ปลููก 353,992 ต้้น

ดููดซัับ CO
2
 3,363 ตัันต่่อปีี

ลาว
จำำ�นวนต้้นไม้้ที่่�ปลููก 23,744 ต้้น

ดููดซัับ CO
2
 226 ตัันต่่อปีี

ไทย
จำำ�นวนต้้นไม้้ที่่�ปลููก 2,876,490 ต้้น

ดููดซัับ CO
2
 15,110 ตัันต่่อปีี

กััมพููชา
จำำ�นวนต้้นไม้้ที่่�ปลููก 5,450 ต้้น

ดููดซัับ CO
2
 52 ตัันต่่อปีี

จำำ�นวนต้้นไม้้ทั้้�งหมดที่่�ได้้มีีการปลููกเพื่่�อฟื้้�นฟููป่่า 5,413,105 ต้้น
สามารถดููดซัับ CO

2
 ได้้ 39,434 ตัันต่่อปีี

ปริิมาณก๊๊าซเรืือนกระจกที่่�คาดว่่าจะลดได้้ของโครงการที่่�ได้้รัับการขึ้้�นทะเบีียน
สะสมรวม 61,820 ตััน CO

2
 เทีียบเท่่าต่่อปีี

ปริิมาณก๊๊าซเรืือนกระจกที่่�ได้้รัับการรัับรองคาร์์บอนเครดิิต
สะสมรวม 744 ตััน CO

2
 เทีียบเท่่าต่่อปีี
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* อ้้างอิิงค่่า Emission Factor โดย อบก.
หมายเหตุุ : ปริิมาณการลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกจากผลิิตภััณฑ์์คาร์์บอนต่ำำ��คำำ�นวณจากน้ำำ��หนัักผลิิตภััณฑ์์ที่่�ได้้รัับฉลากคาร์์บอนฟุุตพริ้้�นท์์ (CFP) หรืือ 
ฉลากลดโลกร้้อน (CFR) จากองค์์การบริิหารจััดการก๊๊าซเรืือนกระจก (องค์์การมหาชน) หรืือ อบก. คููณกัับปริิมาณการลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกของผลิิตภัณฑ์์ 
เทีียบกัับค่่าคาร์์บอนฟุุตพริ้้�นท์์เฉลี่่�ยของประเทศไทยหรืือเทีียบกัับค่่าคาร์์บอนฟุุตพริ้้�นท์์ของปีีฐาน (Base year) 

การพััฒนาผลิิตภััณฑ์์คาร์์บอนต่ำำ��
ซีีพีีเอฟให้้ความสำคััญถึึงการสร้างสรรค์์ผลิิตภัณฑ์์คาร์์บอนต่่ำ หรืือผลิิตภััณฑ์์สีีเขีียว (CPF Green Revenue) โดยเป็็นผลิิตภััณฑ์์

ที่่�คำนึึงถึึงการลดผลกระทบด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ที่่�ผ่่านมาซีีพีีเอฟได้้มีีการประเมิินคาร์์บอนฟุุตพริ้้�นท์์ของผลิิตภัณฑ์์ตั้้�งแต่่ปีี 2552 

โดยปฏิบิัตัิติามหลักัการประเมินิวัฏัจักัรชีีวิติของผลิติภัณัฑ์ต์ามมาตรฐาน ISO 14040 ISO 14044 และ ISO14067 นอกจากนี้้� ซีีพีีเอฟ 

ได้้ขึ้้�นทะเบีียนฉลากลดโลกร้้อนจากองค์์การบริิหารจััดการก๊๊าซเรืือนกระจก (อบก.) อีีกด้้วย

ตััวอย่่างผลิิตภััณฑ์์คาร์์บอนต่ำำ��ที่่�ได้้รัับการรัับรองจาก อบก. ประกอบด้้วย

ไข่่ไก่่
ปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกต่ำำ��กว่่าค่่าเฉลี่่�ย 

*30%

เนื้้�อไก่่สด
ปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกต่ำำ��กว่่าค่่าเฉลี่่�ย 

*50%

เนื้้�อหมููสด
ปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกต่ำำ��กว่่าค่่าเฉลี่่�ย 

*13%

•	 ปััจจุุบัันมีี 818 ผลิิตภััณฑ์์ที่่�มีีการประเมิินคาร์์บอนฟุุตพริ้้�นท์์
•	 กว่่า 56 ผลิิตภััณฑ์์จััดว่่าเป็็นผลิิตภััณฑ์์คาร์์บอนต่ำำ��ที่่�ได้้รัับฉลากลดโลกร้้อนจากองค์์การบริิหารจััดการ 

ก๊๊าซเรืือนกระจก (อบก.)

เป้้าหมายปีี 2573 (กิิจการประเทศไทย)

40% 
ของรายได้้มาจากผลิิตภััณฑ์์สีีเขีียว

ปีี 2565

37% 
หรืือ 84,641 ล้้านบาท ของรายได้้มา
จากผลิิตภััณฑ์์สีีเขีียว

โดยสรุุปในปีี 2565 
ผลิิตภััณฑ์์คาร์์บอนต่ำำ��ทั้้�งหมดสามรถลดการปล่่อย

ก๊๊าซเรืือนกระจกได้้กว่่า 2,337,566 ตััน CO
2
 เทีียบเท่่า
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โครงการสำำ�คัญัในการจัดัการการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิอิากาศ 
ในปีี 2565

โครงการต้้นแบบการเปลี่่�ยนของเสีียเป็็นพลัังงานทดแทน (Waste to Energy)

ซีีพีีเอฟประกาศความสำเร็็จตามเป้้าหมายในการยกเลิิกการใช้้ 

ถ่่านหิินเป็็นเชื้้�อเพลิิงในกระบวนการผลิิตทั้้�งหมดสำหรัับ

กิิจการในประเทศไทย ภายในปีี 2565 และได้้รัับการรัับรอง 

ความถูกูต้อ้งของข้อ้มูลูโดยผู้้�ทวนสอบอิสิระ บริิษัทั แอลอาร์์คิวิเอ  

(ประเทศไทย) จำกััด ซึ่่�งถืือเป็็นจุุดเริ่่�มต้้นความสำเร็็จในการ

เปลี่�ยนผ่่านไปสู่่�องค์์กรท่ี่�ปล่อยก๊๊าซเรืือนกระจกสุุทธิิเป็็นศููนย์์ 

(Net-Zero) ทั่่�วโลก ภายในปีี 2593

ซีีพีีเอฟดำเนินิโครงการต้น้แบบการเปลี่่�ยนของเสีียเป็น็พลังังาน

ทดแทนเพื่่�อให้้สามารถเปลี่่�ยนของเสีียจากระบบบำบััดน้้ำเสีีย  

(Anaerobic) ให้้กลายเป็็นปุ๋๋�ย และไบโอแก๊๊ส (Biogas) สำหรัับ

ผลิิตไฟฟ้้า ซึ่่�งสามารถสร้้างรายได้้เพิ่่�มให้้ธุุรกิิจ ลดต้้นทุุน  

ลดความเสี่่�ยงในการเกิิดข้้อร้้องเรีียน และยัังเป็็นมิิตรต่่อ 

สิ่่�งแวดล้้อม สอดคล้้องตามหลัักเศรษฐกิิจหมุุนเวีียน ซึ่่�งในอดีีต

ของเสีียต่่าง ๆ เช่่น ตะกอนน้้ำเสีีย และไขมััน (Sludge waste) 

ถููกจััดการด้้วยการฝัังกลบซึ่่�งมีีต้้นทุุนสำหรัับค่่าดำเนิินการ 

ทั้้�งค่่าขนส่่งและค่่าฝัังกลบและยัังส่่งผลเสีียต่่อสิ่่�งแวดล้้อม  

โดยมีีผลการดำเนิินงานในปีี 2565 ดัังนี้้�

ทั้้�งนี้้� ในปีี 2566 ซีีพีีเอฟมีีแผนขยายโครงการเปลี่่�ยนของเสีียเป็็นพลัังงานทดแทน โดยศึึกษาจากโรงงานที่่�มีีศัักยภาพ 

อีีก 55 โรงงานทั่่�วประเทศ ซึ่่�งคาดว่่าสามารถลดค่่าใช้้จ่่าย และสามารถลดการปล่อยก๊๊าซเรืือนกระจกได้้เพิ่่�มเติิม

ลดต้้นทุุนค่่าขนส่่ง และฝัังกลบ 
ของเสีีย เป็็นมููลค่่า 
2.45 ล้้านบาท

สามารถเปลี่่�ยนของเสีียเป็็น  
ไบโอแก๊๊ส ซึ่่�งใช้้ทดแทนพลัังงานไฟฟ้้า 
คิิดเป็็นมููลค่่า 2.2 ล้้านบาท

สามารถเปลี่่�ยนของเสีียเป็็นปุ๋๋�ย  
เพื่่�อใช้้ในโรงงานรวมถึึง 
ขายออกสร้้างรายได้้  
คิิดเป็็นมููลค่่า 120,000 บาท

สามารถลดการปล่่อยก๊๊าซ 
เรืือนกระจกในขอบเขตที่่� 1 คิิดเป็็น 
3,250 ตััน CO

2
 เทีียบเท่่าต่่อปีี

การยกเลิิกการใช้้ถ่่านหิินสำำ�หรัับกิิจการในประเทศไทย

รายละเอีียดเพิ่่�มเติิม Assurance Statement 
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เพื่่�อให้้บรรลุุเป้้าหมายการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกสุุทธิิเป็็นศููนย์์ (Net-Zero) ประหยััดค่่าใช้้จ่่ายด้้านพลัังงาน และสะท้้อน 

ความมุ่่�งมั่่�นด้้านความยั่่�งยืืนขององค์์กร ซีีพีีเอฟจััดตั้้�งโครงการพลัังงานแสงอาทิิตย์์ ซึ่่�งเป็็นการติิดตั้้�งแผงโซลาร์์เซลล์์เพื่่�อ 

ผลิิตไฟฟ้้าในพื้้�นที่่�ประกอบการธุุรกิิจอาหารสััตว์์ ธุุรกิิจเลี้้�ยงสััตว์์และแปรรููป และธุุรกิิจอาหารทั่่�วประเทศไทย ทั้้�งนี้้� โครงการ 

ดัังกล่่าว เป็็นการทำข้้อตกลงการใช้้ไฟฟ้้าระหว่างผู้้�ผลิิตไฟฟ้้าใช้้เองกัับภาคเอกชนในรููปแบบ Power Purchase Agreement (PPA) 

จึึงไม่่มีีค่าใช้้จ่่ายในการลงทุุนสำหรัับซีีพีีเอฟ 

ในอนาคตซีีพีีเอฟมีีแผนการดำเนิินงานและเป้้าหมายในปีี 2568 ดัังนี้้� 

เฟส 1 เฟส 2

ผลิิตกำำ�ลังไฟฟ้้าได้้เพิ่่�มขึ้้�น 13.8 MW ผลิิตกำำ�ลังไฟฟ้าได้้เพิ่่�มขึ้้�น 3.5 MW

ลดค่่าไฟฟ้้าประมาณ 14.4 ล้้านบาท/ปีี ลดค่่าไฟฟ้าประมาณ 3.9 ล้้านบาท/ปีี

ลดการปล่่อยก๊๊าซ CO
2
 ในขอบเขตที่่� 2 ประมาณ 8,600 ตััน/ปีี ลดการปล่อ่ยก๊๊าซ CO

2
 ในขอบเขตที่่� 2 ประมาณ 2,450 ตััน/ปีี

เฟส 3 เฟส 4 อื่่�น ๆ 

พื้้�นที่่�การดำำ�เนิินงาน 52 แห่่ง พื้้�นที่่�การดำำ�เนิินงาน 67 แห่่ง พื้้�นที่่�การดำำ�เนิินงาน 5 แห่่ง

กำำ�ลังการผลิิต 23 MW กำำ�ลัังการผลิิต 20 MW กำำ�ลัังการผลิิต 3.2 MW

โครงการพลัังงานแสงอาทิิตย์์

ในปีี 2565 มีีผลการดำเนิินงานดัังนี้้�
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ผลการดำำ�เนิินงานด้้านพลัังงานและการจััดการก๊๊าซเรืือนกระจก
ในปีี 2565 (กิิจการประเทศไทย)
สััดส่่วนการใช้้พลัังงานหมุุนเวีียน

การใช้้พลัังงานของธุุรกิิจซีีพีีเอฟ

สัดส�วนในการใช�พลังงานหมุนเวียนคิดเปน
30% ของพลังงานที่ใช�ทั้งหมด (11.17 เพตะจูล)

ลดการปล�อยก�าซเรือนกระจกได�กว�า

6 แสนตัน CO2 เทียบเท�าต�อป�

พลังงานแสงอาทิตย�

2%
(0.07 เพตะจูล)
กำลังการผลิตไฟฟา
จากพลังงานแสงอาทิตย�

20 เมกะวัตต�

พลังงานก�าซชีวภาพ

29%
(0.96 เพตะจูล)

พลังงานชีวมวล

69%
(2.31 เพตะจูล)

* กิิจการต่่างประเทศ ครอบคลุุม 7 ประเทศ ได้้แก่่ เวีียดนาม กััมพููชา อิินเดีีย ฟิลิิิปปิินส์์ ตุุรเคีีย มาเลเซีีย ลาว

พลังงานไฟฟาจากระบบสายส�ง
(เพตะจูล)

2562 2563 2564

5.024.874.74 4.95

2565

8.08

2565
(กิจการ
ประเทศไทย
และต�างประเทศ)

2562 2563 2564 2565 2565
(กิจการ
ประเทศไทย
และต�างประเทศ)

พลังงานหมุนเวียน
(เพตะจูล)

3.072.852.88 3.34 5.41

2562 2563 2564 2565 2565
(กิจการ
ประเทศไทย
และต�างประเทศ)

พลังงานที่ใช�แล�วหมดไป
(เพตะจูล)

3.183.353.43 3.18 4.08

2562 2563 2564 2565 2565
(กิจการ
ประเทศไทย
และต�างประเทศ)

พลังงานที่ใช�ทั้งหมดต�อหน�วยการผลิต
(กิกะจูลต่อตันผลิตภัณฑ์)

1.271.341.32 1.27 1.02
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การปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกทางตรงและทางอ้้อม (ขอบเขตที่่� 1 และ 2)1 

การปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกทางตรงและทางอ้้อมตลอดห่่วงโซ่่อุุปทาน1 

หมายเหตุุ : 1ข้้อมูลูครอบคลุมุชนิดิของก๊๊าซเรืือนกระจก ได้้แก่่ CO
2
, CH

4
, N

2
O

หน่่วย : พันัตันั CO
2 
เทียีบเท่่า

กิิจกรรมต้้นน้ำำ�� กิิจกรรมภายในซีีพีีเอฟ กิิจกรรมปลายน้ำำ��

ขอบเขตที่่� 3 ขอบเขตที่่� 1 ขอบเขตที่่� 2 ขอบเขตที่่� 3

2,619
(50.2%)

194  
(3.7%)

606
(11.6%)

1,793 
(34.4%)

การซื้้�อวััตถุุดิิบ 
1,942 (37.3%)

โรงงานผลิติ การซ้ื้�อพลัังงาน
ไฟฟ้้า

การขนส่่งและ 
การกระจายสิินค้้า
11 (0.2%)

การขนส่่งวััตถุุดิิบ
138 (2.6%)

ยานพาหนะ 
ของบริิษััท

การใช้้สิินค้้า
1,032 (19.8%)

สิ่่�งก่่อสร้้าง
132 (2.5%)

การจััดการผลิิตภััณฑ์์ 
หลัังการบริิโภค
90 (1.7%)

กิิจกรรมที่่�มีีการใช้้ 
เชื้้�อเพลิิงและพลัังงาน
136 (2.6%)

การลงทุุน 
660 (12.7%)

ของเสีียที่่�เกิิดขึ้้�น 
จากองค์์กร
42 (0.8%)

การเดิินทาง 
ของพนัักงาน
229 (4.4%)

ก�าซเรือนกระจกขอบเขตที่ 1
(พันตัน CO

2
 เทียบเท่า)

2562 2563 2564

222238249 194

2565

288

2565
(กิจการ

ประเทศไทย
และต�างประเทศ)

2562 2563 2564 2565 2565
(กิจการ

ประเทศไทย
และต�างประเทศ)

ก�าซเรือนกระจกขอบเขตที่ 2
(พันตัน CO

2
 เทียบเท่า)

641647594 604 1,195

ก�าซเรือนกระจกทั้งหมดต�อตันการผลิต
(กิโลกรัม CO

2
 เทียบเท่าต่อตันผลิตภัณฑ์)

2562 2563 2564 2565 2565
(กิจการ

ประเทศไทย
และต�างประเทศ)

97107101 91 86

1 ข้้อมููลครอบคลุุมชนิิดของก๊๊าซเรืือนกระจก ได้้แก่่ CO
2
, CH

4
, N

2
O 

* กิิจการต่่างประเทศ ครอบคลุุม 7 ประเทศ ได้้แก่่ เวีียดนาม กััมพููชา อิินเดีีย ฟิิลิิปปิินส์์ ตุุรเคีีย มาเลเซีีย และลาว
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การเติิบโตของประชากรและเศรษฐกิิจนำมาซึ่่�งความต้้องการใช้้ทรััพยากรที่่�สููงขึ้้�น  

ทั้้�งในด้้านการผลิิตอาหารและบรรจุุภััณฑ์์ท่ี่�เก่ี่�ยวข้้อง ซึ่่�งในระบบการผลิิตแบบเส้้นตรง  

(Linear Economy) แบบดั้้�งเดิิมก่่อให้้เกิิดของเสีีย สร้างมลภาวะให้้สิ่่�งแวดล้้อม  

เช่่น ปััญหาขยะพลาสติิก กลิ่่�นไม่่พึึงประสงค์์จากขยะอิินทรีีย์์ การขาดแคลนพื้้�นที่่� 

หลุุมฝัังกลบ การรั่่�วไหลของขยะออกสู่่�ธรรมชาติิ ส่่งผลกระทบต่่อระบบนิิเวศ  

เกิิดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก บั่่�นทอนสุุขภาพและคุุณภาพชีีวิตของคนในชุุมชน 

และยัังเป็็นการใช้้ทรััพยากรอย่่างไม่่เต็็มคุุณค่่า ทางออกหนึ่่�งคืือปรัับเปลี่่�ยนวิิถีีไปสู่่� 

ระบบเศรษฐกิิจหมุุนเวีียน (Circular Economy) ซึ่่�งมุ่่�งเน้้นการออกแบบเพื่่�อลด 

การเกิดิขยะขึ้้�นแต่แ่รก (Reduce by Design) ใช้ท้รัพัยากรแบบหมุนุเวีียนให้เ้กิดิคุุณค่า่

สููงสุุด โดยไม่่ส่่งผลกระทบต่่อธรรมชาติิ

ซีีพีีเอฟให้้ความสำคััญกัับการจััดการของเสีียตลอดวงจรชีีวิตของผลิิตภัณฑ์์ จึึงมุ่่�งมั่่�น

เปลี่�ยนผ่่านสู่่�ระบบเศรษฐกิิจหมุุนเวีียน (Circular Economy) โดยเน้้นการจััดการ 

ของเสีียภายในและภายนอกองค์์กรให้้สามารถนำกลัับมาใช้้ในกระบวนการผลิิต  

หรือแปรรูปูเพิ่่�มมูลูค่า่ สร้า้งรายได้แ้ก่ผู่้้�มีีส่ว่นได้เ้สีีย ผ่่านการขับัเคลื่่�อนผ่า่นคณะทำงาน

สร้้างคุุณค่่าปราศจากขยะ (Waste to Value) สอดคล้้องตามนโยบายและมาตรฐาน

ความปลอดภััย อาชีีวอนามััย สิ่่�งแวดล้้อมและพลัังงานของซีีพีีเอฟ พร้้อมทำงาน 

ร่่วมกัับภาคีีเครืือข่่ายและผู้้�มีีส่วนได้้เสีียหลายภาคส่่วน เพื่่�อร่่วมผนึึกกำลัังตลอด

ห่่วงโซ่่คุุณค่่า อีีกทั้้�งยัังสื่่�อสารกัับคู่่�ค้าอย่่างต่่อเนื่่�อง ในการขัับเคลื่่�อนธุุรกิิจสีีเขีียว 

(Green Business) ซึ่่�งกำกัับโดยนโยบายการจััดหาอย่่างยั่่�งยืืนและแนวปฏิบิััติิสำหรับ 

คู่่�ค้้าธุุรกิิจ เพื่่�อขยายผลสำเร็็จด้้านการจััดการของเสีียอย่่างต่่อเนื่่�อง 

แนวทางการบริิหารจััดการ
•	 การกำหนดนโยบายและแนวทางปฏิิบััติ กำหนดและขัับเคลื่่�อนนโยบายด้้านการ 

สููญเสีียอาหาร อาหารและนโยบายและแนวทางปฏิิบััติิด้้านบรรจุุภััณฑ์์ที่่�ยั่่�งยืืน 

เพื่่�อให้้บรรลุุตามเป้้าหมายที่่�กำหนดไว้้ รวมทั้้�งติิดตามทบทวนผลการดำเนิินงาน  

และปรัับปรุุงการดำเนิินงานอย่่างต่่อเนื่่�อง

การจัดการของเสียเป้้าหมายปีี 2573
(กิิจการประเทศไทยและต่่างประเทศ*)

ร้้อยละ

ร้้อยละ

ผลการดำำ�เนิินงานปีี 2565

เป็นศูนย์์**

เป็นศูนย์์

17.2 พันตัน

38.8 พันตัน

2,143 ตัน**

100

99.9

ลดปริิมาณขยะอาหารในกระบวนการ
ดำำ�เนิินธุุรกิิจของบริิษััทให้้

ลดของเสีียที่่�ถููกนำำ�ไปฝัังกลบและเผาให้้

ของเสีียที่่�ถููกนำำ�ไปฝัังกลบและเผา

ปริิมาณขยะอาหารในกระบวนการดำำ�เนิิน
ธุุรกิิจของบริิษััท

(กิิจการประเทศไทย)

(กิิจการประเทศไทย)

(กิิจการประเทศไทยและต่่างประเทศ)*

ของบรรจุุภััณฑ์พ์ลาสติกสำำ�หรัับ 
บรรจุุอาหารที่่�นำำ�มาใช้้จะต้้องสามารถ 
นำำ�กลัับมาใช้้ซ้ำำ�� หรืือนำำ�มาใช้้ใหม่่ หรืือ
สามารถย่อยสลายได้้ (กิิจการประเทศไทย) 

ของบรรจุุภััณฑ์พ์ลาสติก
สำำ�หรัับบรรจุุอาหารที่่�นำำ�มาใช้้
สามารถนำำ�กลับมาใช้้ซ้ำำ�� 
หรืือนำำ�มาใช้้ใหม่่ หรืือสามารถ
ย่่อยสลายได้้
(กิิจการประเทศไทย) 

หมายเหตุุ :
*	 กิิจการต่่างประเทศครอบคลุุมกิิจการในประเทศเวีียดนาม กััมพููชา อิินเดีีย ฟิิลิิปปิินส์์ ตรุุเคีีย มาเลเซีีย  

และลาว
**	 ขยะอาหารในกระบวนการดำำ�เนินิธุรุกิจิ ครอบคลุมุการสูญูเสียีอาหาร (Food Loss) และขยะอาหาร (Food 

Waste) ปััจจุบุันัข้อ้มูลูขยะอาหารในกระบวนการดำำ�เนินิธุรุกิจิของกิจิการในประเทศไทยครอบคลุมุโครงการ
นำำ�ร่่องในธุุรกิิจร้้านอาหาร (Chester’s และ Food World)  รวม 5 พื้้�นที่่�ดำำ�เนิินงาน

86      บริษัท เจริญโภคภัณฑ์อาหาร จำ�กัด (มหาชน)

ภาพรวม ซีพีเอฟกับความยั่งยืน การดําเนินงานเพื่อความยั่งยืน



•	 การใช้้หลัักการเศรษฐกิิจหมุุนเวีียนตลอดห่่วงโซ่่คุุณค่่า มุ่่�งมั่่�นพััฒนาจััดการการสููญเสีียอาหาร ขยะอาหาร และบรรจุุภััณฑ์์  

ให้ส้ามารถนำกลัับมาสร้้างคุุณค่่าใหม่่ให้้หมุนเวีียนเป็็นวงจรเพื่่�อใช้้ทรััพยากรอย่่างมีีประสิิทธิิภาพและคุ้้�มค่่ามากที่่�สุุด

•	 การสร้้างความตระหนัักรู้้� สื่่�อสารและเสริิมสร้้างความตระหนัักรู้้�ในเรื่่�องการจััดการขยะอาหารและบรรจุุภััณฑ์์หลัังการบริิโภค 

อัันนำไปสู่่�การเปลี่่�ยนแปลงพฤติิกรรมทั้้�งต่่อบุุคลากรภายในองค์์กรและผู้้�บริิโภค

•	 การสร้้างเครืือข่่ายความร่่วมมืือ ทำงานร่่วมกัับหน่่วยงานภาครััฐ ภาคธุุรกิิจ องค์์กรอิิสระ และผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียต่่าง ๆ  เพื่่�อยกระดัับ

การจััดการขยะอาหารและบรรจุุภััณฑ์ห์ลัังการบริิโภค

การดำำ�เนิินงาน

หมายเหตุุ : ข้้อมููลกิิจการประเทศไทย
*	ก ารสููญเสีียอาหาร (Food Loss) หมายถึึง ส่่วนที่่�ไม่่สามารถรัับประทานได้้ (Inedible) และถููกนำำ�ไปใช้้ประโยชน์์ด้้านอื่่�นๆ นอกเหนืือจากการบริิโภคโดยมนุุษย์์ หรืือ

ถููกกำำ�จััด (Discarded) ปััจจุุบัันขอบเขตการรายงานครอบคลุุมกลุ่่�มผลิิตภััณฑ์์เนื้้�อไก่่สด ไข่่ไก่่ กุ้้�งสด และกุ้้�งแปรรููป
**	ข้ ้อมููลขยะอาหาร (Food Waste) รวบรวมจากโครงการนำำ�ร่่องการจััดการขยะอาหารใน 5 พื้้�นที่่�ดำำ�เนิินงานได้้แก่่ ร้้านอาหารเชสเตอร์์ สาขาซีีพีี ทาวเวอร์์ และ 

สาขาอิมิพีเีรียีล สำำ�โรง และร้า้นอาหารฟู้้�ดเวิลิด์ ์สาขาโรงพยาบาลพระรามเก้า้ สาขาโรงพยาบาลเวชศาสตร์เ์ขตร้อ้น และสาขาศูนูย์ป์ระชุุมสหประชาชาติ ิ(UN ESCAP)
***	ข้ ้อมููลอาหารส่่วนเกิิน (Food Surplus) รวบรวมจากโครงการนำำ�ร่่องอาหารส่่วนเกิินของธุุรกิิจการค้้าภายในประเทศ (CPF Trading) ณ ศููนย์์กระจายสิินค้้า

บางน้ำำ��เปรี้้�ยว จัังหวััดฉะเชิิงเทรา ซึ่่�งบริิจาคให้้กัับชุุมชนผ่่านโครงการ Circular Meal มื้้�อนี้้�เปลี่่�ยนโลก

ปััจจััยขาเข้้า หน่่วยธุุรกิิจ ปััจจััยขาออก

กระสอบบรรจุุอาหารสััตว์์ 
5,987 ตััน

การผลิิตอาหารสััตว์์

กระสอบบรรจุุอาหารสััตว์์ 
5,987 ตััน

บรรจุุภััณฑ์์อาหาร
•	 โลหะ 69 ตััน
•	 แก้้ว 626 ตััน
•	 พลาสติิก 19,326 ตััน
•	 กระดาษ 24,338 ตััน

การเลี้้�ยงสััตว์์

บรรจุุภัณฑ์์อาหาร
•	 โลหะ 69 ตััน
•	 แก้้ว 626 ตััน
•	 พลาสติิก 19,326 ตััน
•	 กระดาษ 24,338 ตััน

การผลิิตอาหาร

ปริมิาณการสููญเสียีอาหาร
รวม 128,515 ตััน*
•	นำ ำ�ไปใช้้ประโยชน์์ได้้  

126,400 ตััน
•	 ไม่่สามารถนำำ�ไปใช้้

ประโยชน์์ได้้ 2,115 ตััน

ช่่องทางจำำ�หน่่ายอาหารและร้้านอาหาร

ปริิมาณขยะอาหาร
รวม 60 ตััน**
•	 ปริิมาณขยะอาหารที่่�นำำ�ไป

ใช้้ประโยชน์์ 27 ตััน
•	 ปริิมาณขยะอาหารที่่�นำำ�ไป

ฝัังกลบ 33 ตััน
ปริิมาณอาหารส่่วนเกิิน
รวม 21 ตััน***

ดููรายละเอีียดการสููญเสีียอาหาร
และขยะอาหารได้้ที่่�
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ทำ�ำปุ๋ยหรือวัสดุปรับปรุงดิน
 

•	 จากมูลูสัตัว์ วัสัดุปุูพูื้้�นโรงเรืือนเลี้้�ยงไก่่ กากตะกอนจากระบบบำำ�บัดัน้ำำ��เสียี  
เปลืือกไข่่ ขยะอินิทรีย์ี์ เถ้้าจากหม้้อไอน้ำำ�� ส่่งต่่อให้้ชุมุชนรอบด้้านใช้้ประโยชน์์ 

นำำ�ไปเป็็นอาหารสััตว์์ •	 จากซากไก่่ ขนไก่่ เครื่่�องในสััตว์์ นำำ�กลัับมาใช้้ใหม่่ในกระบวนการ

เปลี่ยนของเสียเป็นพลังงาน •	 จากมููลสััตว์์สู่่�การผลิิตก๊๊าซชีวภาพ 
•	 จากน้ำำ��มัันพืืชใช้้แล้้วสู่่�การผลิิตไบโอดีีเซล
•	 จากขยะอิินทรีีย์์สู่่�การเผาเป็็นพลัังงานความร้้อน 

ทั้้�งหมดนำำ�กลัับมาสร้้างประโยชน์์ต่่อภายในกระบวนการผลิิต

หมุุนเวีียนวััสดุุกลัับมาใช้้ใหม่่ •	พั ัฒนาและออกบรรจุุภััณฑ์์ที่่�ทำำ�จากกระดาษรีีไซเคิิล 100% ในสิินค้้า 
ไข่่ไก่่ ซีพีีี เคจฟรีี 

•	พั ัฒนากล่องบรรจุุภััณฑ์์แบบใหม่่ ลดการใช้้กระดาษกว่่า 40%
•	ร่ ่วมพััฒนาและออกแบบเทคโนโลยีีพลาสติิกฟิิล์์ม 2 ชั้้�นเป็็นชนิิดเดีียวกััน  

(Mono Plastic) ทำำ�ให้้รีีไซเคิิลได้้ 100%
•	ทำ ำ�งานร่่วมกับับริษิัทั GEPP Sa-Ard ในการบันัทึึกตัวัเลขและเก็บ็กลับับรรจุุภัณัฑ์์ 

อาหารพลาสติิกที่่�มอบแก่่ชุุมชนผู้้�เปราะบาง ผ่่านโครงการ Circular Meal 
100% เพื่่�อนำำ�ไปรีีไซเคิิลต่่อไป

การจััดการตามหลัักเศรษฐกิิจหมุุนเวีียน 
ซีีพีีเอฟยึึดหลักการเศรษฐกิจิหมุนเวีียนเป็น็แนวทางการจัดัการของเสีียภายในกระบวนการผลิติ เพื่่�อการใช้้ทรัพัยากรที่่�มีีประสิทิธิภิาพ

สูงูสุดุ โดยมุ่่�งมั่่�นลดปริมาณของเสีีย นำของเสีียกลัับไปใช้้ประโยชน์์ ทั้้�งภายในการดำเนิินธุรุกิิจและการส่่งต่่อคุุณค่่าแก่่สังัคม นอกจากนี้้�  

ขยะส่่วนที่่�เหลือจะถููกรัับไปกำจััดโดยหน่่วยงานภายนอกด้้วยวิิธีีการที่่�ถููกต้้องตามกฎหมาย

ในปีี 2565 บริิษััทมีีการจััดอบรม CPF Centralized Circular Hub ให้้แก่่พนัักงาน โดยร่่วมกัับบริิษััท GEPP Sa-Ard เพื่่�อเตรีียม 

ความพร้้อมการใช้้แพลตฟอร์์มออนไลน์์สำหรับสร้างฐานข้้อมููลกลางเพื่่�อเป็็นประโยชน์์ในการติดิตามและประเมิินแนวทางการพััฒนา

อย่่างต่่อเนื่่�อง 

ผลการดำำ�เนิินงานที่่�สำำ�คััญปีี 2565 (กิิจการประเทศไทย)

โครงการโดดเด่่นที่่�นำำ�ของเสีียไปสร้้างคุุณค่่าเพิ่่�ม มีีดัังนี้้� 

ของเสีียที่่�นำำ�ไปใช้้ประโยชน์์

96% 
(452.3 พัันตััน)

ของเสีียที่่�นำำ�ไปกำำ�จััดด้้วยการฝัังกลบ หรืือ
การเผาโดยหน่่วยงานที่่�รัับกำำ�จััดอย่่างถููกต้้อง

4% 
(18.2 พัันตััน)
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ซีีพีีเอฟร่่วมเป็็นส่่วนหนึ่่�งผลัักดัันระบบเศรษฐกิิจชีีวภาพ-เศรษฐกิิจหมุนเวีียน-

เศรษฐกิิจสีีเขีียว (Bioeconomy, Circular Economy and Green Economy) 

หรืือ BCG Model ของประเทศไทย ผ่่านการประยุุกต์์ใช้้หลัักการเศรษฐกิิจหมุุนเวีียน

ตลอดห่่วงโซ่่คุุณค่่าอาหาร เน้้นการขัับเคลื่่�อนการจััดการบรรจุุภััณฑ์์แบบหมุนเวีียน  

เพื่่�อเพิ่่�มประสิิทธิิภาพในการใช้ท้รััพยากรอีีกทั้้�งซีีพีีเอฟมุ่่�งมั่่�นวิิจัยั พัฒันาออกแบบและ

จัดัการบรรจุุภัณัฑ์์อย่่างยั่่�งยืนื ควบคู่่�ไปกับการส่่งเสริมการใช้วั้ัสดุทุี่่�ช่่วยลดผลกระทบต่่อ

สิ่่�งแวดล้้อม พร้้อมดำเนิินโครงการนำร่่องขัับเคลื่่�อนตามหลักการขยายความรัับผิดิชอบ 

ของผู้้�ผลิิต (Extended Producer Responsibility: EPR) ภายใต้้นโยบายและ 

แนวปฏิิบััติิด้้านบรรจุุภััณฑ์ท์ี่่�ยั่่�งยืืน

ซีีพีีเอฟมีีการสอบถามความคาดหวัังและหารืือกัับผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียอย่่างต่่อเนื่่�อง เพื่่�อ 

ตอบสนองความต้้องการของคู่่�ค้าและผู้้�บริิโภคอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ ทั้้�งยัังร่่วมศึึกษา 

และพััฒนานวััตกรรมร่่วมกัับคู่่�ค้า เพื่่�อนำมาปรับใช้้และเพิ่่�มสััดส่่วนบรรจุุภััณฑ์ ์

ที่่�สามารถรีีไซเคิลิได้ ้(Post-Industrial Recycled: PIR) สอดคล้อ้งตามหลักัการบริโิภค

อย่า่งยั่่�งยืนื (Closed Loop) และร่ว่มสนับัสนุนการดำเนินิงานที่่�เป็น็มิติรต่อ่สิ่่�งแวดล้อ้ม 

อย่่างสอดคล้้องกัับนโยบายด้้านการจััดหาอย่่างยั่่�งยืืนและแนวปฏิบิััติสิำหรัับคู่่�ค้้า

บรรจุุภััณฑ์์ที่่�ยั่่�งยืืน
แนวทางการบริิหารจััดการบรรจุุภััณฑ์์

เศรษฐกิจหมุนเวียน
และบรรจุภัณฑ์ 

เป้้าหมายปี 2568

(กิิจการประเทศไทยและต่่างประเทศ*)

ผลการดำำ�เนิินงานปีี 2565

1,000 ตัน

1,887 ตัน

ลดการใช้้กระดาษและพลาสติิก
ในบรรจุุภััณฑ์์อาหารรวม

ลดการใช้้กระดาษและพลาสติิก
ในบรรจุุภััณฑ์์อาหารรวม

(กิิจการประเทศไทย)

(กิิจการประเทศไทย)

การผลิิต การบริิโภค การจััดการหลััง 
การบริิโภค

ส่่งเสริิมการวิิจััย
และพััฒนานวััตกรรม 
บรรจุุภััณฑ์์ที่่�ยั่่�งยืืน
และเป็็นทางเลืือกใหม่่

ตั้้�งแต่่ต้้นทางผลิิต

ยกเลิิกการใช้้พลาสติก
แบบใช้้ครั้้�งเดีียวทิ้้�ง 

(Single-Use)

สนัับสนุนการนำำ�
บรรจุุภััณฑ์์ที่่�ใช้้แล้้ว 

กลัับมาใช้้ประโยชน์์ใหม่่

หมายเหตุุ : *กิิจการต่่างประเทศครอบคลุุมกิิจการในประเทศเวีียดนาม กััมพููชา อิินเดีีย ฟิิลิิปปิินส์์ ตุุรเคีีย 
มาเลเซีีย ลาว และรััสเซีีย
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นอกเหนือืจากกิจิการในประเทศไทย ซีีพีีเอฟขยายผลลัพัธ์ไ์ปยังักิจิการในกลุ่่�มธุรุกิจิอื่่�น ๆ  ทั่่�วโลก ศึึกษา ออกแบบและพัฒันาแนวทาง

ที่่�ลดการใช้้บรรจุุภััณฑ์์พลาสติิก และนำไปประยุุกต์์ใช้้อย่่างต่่อเนื่่�องทั้้�งในและต่่างประเทศ ในปีี 2565 ซีีพีีเอฟประสบความสำเร็็จ 

ในการลดการใช้้พลาสติิก ดัังนี้้�

ผลการดำำ�เนิินงานปีี 2565 
การลดปริิมาณพลาสติิกและกระดาษในบรรจุุภััณฑ์์อาหาร

เปาหมายป� 2568
ลดลง 1,000 ตัน

กระดาษ

พลาสติก

หน�วย : ตัน

2562 2563 2564 2565

519
682

889
1,079

205

407

672

808

ธุุรกิิจอาหารสััตว์์
ตั้้�งแต่่ปีี 2556 ธุุรกิิจสััตว์์บก  
ยกเลิิก การใช้้ถุุงพลาสติิกบรรจุุอาหารสััตว์์ 
และใช้้ Bulk Feed Tank ทดแทน 

ลดการใช้้พลาสติิกกว่่า 
13.5 พัันตััน ในปีีที่่�ผ่านมา

มีีตััวเลขสะสมอยู่่�ที่่� 
43.3 พัันตััน ตั้้�งแต่่ริิเริ่่�มโครงการ

ลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกได้้กว่่า 
65.7 พัันตััน CO

2
 เทีียบเท่่า หรืือ 

1.6 แสนตััน CO
2
 เทีียบเท่่า 

ตั้้�งแต่่ริิเริ่่�มโครงการ

ธุุรกิิจเลี้้�ยงสััตว์์น้ำำ��
ตั้้�งแต่่ปีี 2549 ธุุรกิิจเลี้้�ยงสััตว์น้ำำ��  
ยกเลิิก ถุุงพลาสติกบรรจุุลููกพัันธุ์์�กุ้้�ง  
โดยพััฒนา Q-Pass Tank มาใช้้ 
บรรจุุสำำ�หรัับขนส่่งแทน โดยถัังนี้้�สามารถ 
นำำ�มาล้้างฆ่่าเช้ื้�อและใช้้ซ้ำำ��ได้้ 

ลดการใช้้พลาสติิกกว่่า 
389 ตััน ในปีีที่่�ผ่่านมา

มีีตััวเลขสะสมอยู่่�ที่่�
2.0 พัันตััน ตั้้�งแต่่ริิเริ่่�มโครงการ

ลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกได้้กว่่า 
1.2 พัันตััน CO

2
 เทีียบเท่่า หรืือ

7.5 พัันตััน CO
2
 เทีียบเท่่า

ตั้้�งแต่่ริิเริ่่�มโครงการ
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ปริิมาณการใช้้บรรจุุภััณฑ์์สำำ�หรัับอาหาร

สััดส่่วนวััสดุุที่่�นำำ�มาใช้้ใหม่่ในบรรจุุภััณฑ์์ประเภทต่่าง ๆ 

การออกแบบและนวััตกรรมสำหรัับบรรจุุภััณฑ์์ทางเลืือกใหม่่ที่่�โดดเด่่น สามารถอ่่านเพิ่่�มได้้ที่่�นี่่�

สัดัส่ว่นการใช้บ้รรจุภุัณัฑ์พ์ลาสติกิสำหรับัอาหาร จำแนกตามประเภทของพลาสติกิ สามารถอ่า่นเพิ่่�มเติมิได้ท้ี่่�นี่่�

พลาสติก
หน�วย : ตัน

2562 2563 2564

18,687
20,560

21,913

26,088

32,566

25,261

19,326

860
988

485 57

101

71626 69

24,338

2565

กระดาษและไม�

2562 2563 2564 2565

แก�ว

2562 2563 2564 2565

โลหะ

2562 2563 2564 2565

100%60%85%

กระดาษ แก�ว โลหะ
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ความหลากหลายทางชีวภาพและระบบนิเวศ

การจััดหาวััตถุุดิิบ 
อย่่างรัับผิิดชอบ 

ความหลากหลายทาง
ชีีวภาพและระบบนิิเวศ

โครงการ ซีีพีีเอฟ ปลููก ปััน ป้้อง
ป่า่ชายเลน ปากน้ำำ��ประแส จังัหวัดัระยอง
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การจัดัหาวัตัถุดุิบิอย่่างรับัผิดิชอบ

1 GCNT News, 14 ตุลุาคม 2565, https : //globalcompact-th.com/news/detail/1165

หมายเหตุุ : * กิิจการต่่างประเทศครอบคลุุมกิิจการในประเทศเวีียดนาม กััมพููชา อิินเดีีย ฟิิลิิปปิินส์์ 
	   มาเลเซีีย และลาว

เป้้าหมายปีี 2573

ผลการดำำ�เนิินงานปีี 2565

ร้้อยละ

ร้้อยละ

ร้้อยละ

ร้้อยละ

100

23

100

59

ของวััตถุดุิิบหลัักมาจากพื้้�นที่่�
ที่่�ปราศจากการตััดไม้้ทำำ�ลายป่่า

ของวััตถุุดิิบหลัักมาจากพื้้�นที่่�
ที่่�ปราศจากการตััดไม้้ทำำ�ลายป่่า

ของวััตถุุดิิบหลัักสามารถ
ตรวจสอบย้้อนกลัับได้้

ของวััตถุุดิิบหลัักสามารถ
ตรวจสอบย้้อนกลัับได้้

การสููญเสีียความหลากหลายทางชีีวภาพ (Biodiversity Loss) เป็็นหนึ่่�งในสาม

วิิกฤตการณ์์ของโลกควบคู่่�กัับการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศและปััญหามลภาวะ  

ซึ่่�งเป็็นภาวะฉุุกเฉิินด้้านสิ่่�งแวดล้้อม องค์์การกองทุุนสััตว์์ป่่าโลกสากล (World  

Wildlife Fund : WWF) รายงานว่่าระหว่่างปีี 2513-2559 ความหลากหลาย 

ทางชีีวภาพของโลกลดลงอย่่างน่่าเป็็นห่่วง สััตว์์เลี้้�ยงลููกด้้วยนม นก สััตว์์เลื้้�อยคลาน 

สััตว์์สะเทิินน้้ำสะเทิินบกและปลาลดลงถึึง 2 ใน 3 หรืือ ร้้อยละ 681 นอกจากนี้้� 

ระบบการเกษตรและการผลิิตอาหารที่่�ไม่่ยั่่�งยืืนอาจก่่อให้้เกิิดการตััดไม้้ทำลายป่่า  

การบุุกรุุกพ้ื้�นที่่�ชายฝ่ั่�ง การทำประมงผิิดกฎหมาย ซึ่่�งเป็็นปััจจััยสำคััญที่่�นำไปสู่่� 

การสููญเสีียความหลากหลายทางชีีวภาพ ผลกระทบที่่�ตามมาคืือการสููญเสีียบริิการ 

ของระบบนิิเวศ (Ecosystem Services) อาทิิ ปััญหาดิินเสื่่�อมโทรม น้้ำฝนและ 

ความชุ่่�มชื้้�นที่่�ลดลง ขาดพื้้�นที่่�กำบัังคลื่่�นลม ขาดแหล่่งอนุุบาลสััตว์์น้้ำ ฯลฯ ส่่งผลให้้ 

ผลผลิิตในภาคการเกษตรและประมงลดลง ส่่งผลต่่อรายได้้และคุุณภาพชีีวิิต 

ของเกษตรกรและผู้้�ประกอบการรายย่่อย รวมถึึงประชากรในสัังคมมีีความเปราะบาง

ต่่อภััยธรรมชาติิต่่าง ๆ มากขึ้้�น

ดัังนั้้�น ในฐานะผู้้�นำด้้านเกษตรอุุตสาหกรรมและอาหารครบวงจร ซีีพีีเอฟมุ่่�งมั่่�น 

ในการดำเนิินธุุรกิิจที่่�ธำรงไว้้ซึ่่�งความหลากหลายทางชีีวภาพและระบบนิิเวศ  

ไม่่บุุกรุุกป่่า และส่่งเสริมการฟื้้�นฟููพื้้�นที่่�ป่่า พร้้อมกำหนดเป้้าหมายในการจััดหา 

วััตถุุดิิบหลัักที่่�ปราศจากการตััดไม้้ทำลายป่่าเพื่่�อเป็็นการปกป้้องความหลากหลาย 

ทางชีีวภาพและระบบนิิเวศตลอดทั้้�งห่่วงโซ่่อุุปทาน โดยใช้้เทคโนโลยีีบล็็อกเชน 

เพื่่�อยกระดัับความน่่าเชื่่�อถืือ สร้้างความโปร่่งใส ทำให้้ลููกค้้ามั่่�นใจในแหล่่งที่่�มา 

ของวััตถุุดิิบว่่ามาจากแหล่่งที่่�ปราศจากการตััดไม้้ทำลายป่่า รวมถึึงปราศจากการ

ละเมิิดสิทธิิมนุุษยชนและการใช้้แรงงานผิิดกฎหมายทุุกรููปแบบ อาทิิ แรงงานเด็็ก 

แรงงานบัังคัับ

(กิิจการประเทศไทยและต่่างประเทศ*)

รายงานความยั่งยืน ประจำ�ปี 2565      93
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แนวทางการบริิหารจััดการ
•	 การกำหนดนโยบายในการจััดหาวััตถุุดิิบอย่่างยั่่�งยืืน 

รวมถึึงความมุ่่�งมั่่�นว่่าด้้วยการอนุุรัักษ์์ความหลากหลาย

ทางชีีวภาพและการต่่อต้้านการตััดไม้้ทำลายป่่า กำหนด

แนวทางการจััดหาวััตถุุดิิบและเป้้าหมายในการอนุุรัักษ์์

ทรััพยากรธรรมชาติิ และการต่่อต้้านการตััดไม้้ทำลายป่่า

ตลอดห่่วงโซ่่อุุปทาน

•	 การประเมิินความเสี่่�ยงและตรวจสอบการดำเนิินงาน 

ของคู่่�ค้า้ธุุรกิิจ ประเมินิผลกระทบด้้านสังัคมและสิ่่�งแวดล้อ้ม

ตลอดห่่วงโซ่่อุปทาน รวมถึึงกำกัับดููแลและสนับสนุน 

ให้้คู่่�ค้้าธุุรกิิจดำเนิินงานด้้วยความรัับผิิดชอบต่่อสัังคมและ

สิ่่�งแวดล้้อม

•	 การตรวจสอบย้้อนกลัับ เพื่่�อติดิตามและสร้างความโปร่่งใส 

ตลอดห่่วงโซ่่อุุปทาน และเป็็นการปกป้้องทรััพยากร 

ทางธรรมชาติิ รวมถึึงอนุุรัักษ์์ความหลากหลายทางชีีวภาพ

ทางบกและทางทะเล

•	 ยกระดัับการดำเนิินการด้้วยเทคโนโลยีี นำเทคโนโลยีี 

เข้้ามาเพิ่่�มประสิิทธิิภาพการบริิหารจััดการตลอดห่่วงโซ่่

อุุปทาน เพื่่�อเพิ่่�มขีีดความสามารถทางการแข่่งขัันให้้องค์์กร

และคู่่�ค้า้ธุรุกิจิในห่่วงโซ่่อุปุทาน สามารถเติบิโตได้้อย่่างยั่่�งยืืน

•	 การสร้้างเครืือข่่ายตั้้�งแต่่ระดัับท้้องถิ่่�นถึึงระดัับสากล  

ส่่งเสริมและขยายผลกระบวนการทำงานด้้านการเกษตร 

และการประมงที่่� เป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้อมแก่่เครืือข่่าย 

ทั้้�งในระดัับประเทศและสากล

การดำำ�เนิินงาน
การจัดัการความเสี่่�ยงในห่่วงโซ่่อุปุทาน
ซีีพีี เอฟพััฒนากระบวนการประเมิินและบริิหารจััดการ 

ความเสี่่�ยง เพื่่�อระบุปุระเด็น็ความเสี่่�ยงที่่�มีีความสำคัญัต่่อธุรุกิจิ

ทั้้�งในมิิติิเศรษฐกิิจ สัังคม และสิ่่�งแวดล้อม อาทิิ ความเสี่่�ยง 

ด้้านการละเมิิดสิิทธิิแรงงานในห่่วงโซ่่อุุปทาน และความเสี่่�ยง 

ด้้ านการ บุุก รุุก พ้ื้� นที่่� ป่่ า ในห่่ ว ง โซ่่อุ ุ ปทาน  ตลอดจน 

วางมาตรการบริิหารจััดการความเสี่่�ยงโดยจััดทำนโยบาย 

ด้้านการจััดหาอย่่างยั่่�งยืืนและแนวปฏิิบััติิสำหรัับคู่่�ค้้าธุุรกิิจ  

และกำหนดแนวทางการบริหิารจัดัการห่่วงโซ่่อุปุทานอย่่างยั่่�งยืืน 

ของซีีพีีเอฟ (CPF Supply Chain ESG Management  

Approach) เป็็นหลัักปฏิิบััติิในการบริิหารจััดการความเสี่่�ยง 

ที่่�อาจจะเกิิดจากคู่่�ค้้าธุุรกิิจในห่่วงโซ่่อุปทานและสื่่�อสาร 

ต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียอย่่างรอบด้้าน ทั้้�งนี้้�บริิษััทเล็็งเห็็นถึึง 

ความสำคััญของทรััพยากรทางธรรมชาติิทั้้�งทางบกและ 

ทางทะเล จึึงประกาศเจตนารมณ์์ “ความมุ่่�งมั่่�นว่่าด้้วย 

การอนุุรัักษ์์ความหลากหลายทางชีีวภาพและการต่่อต้้าน 

การตััดไม้้ทำลายป่่า” ที่่�ครอบคลุุมทั้้�งการดำเนิินธุุรกิิจของ 

ซีีพีีเอฟ และการดำเนิินธุุรกิิจของคู่่�ค้้า 

ดููรายละเอีียดเพิ่่�มเติิมได้้ที่่�
นโยบายด้้านการจััดหาอย่่างยั่่�งยืืน
และแนวปฏิิบััติิสำำ�หรัับคู่่�ค้้าธุุรกิิจ

ดููรายละเอีียดเพิ่่�มเติิมได้้ที่่�
แนวทางการบริิหารจััดการ 
ห่่วงโซ่่อุุปทานอย่่างยั่่�งยืืน

ผลการดำเนินิงานด้า้นการบริหิารความเสี่่�ยงในห่ว่งโซ่่อุปุทาน 

ปีี 2565 

1.	ซีีพีีเอฟประเมิินและทบทวนความเสี่่�ยงด้้านความยั่่�งยืืน  

(Sustainability Risk Identification) ในประเด็็นด้้านสัังคม

และสิ่่�งแวดล้อม รวมไปถึึงคุณุภาพและความปลอดภัยอาหาร 

กัับคู่่�ค้้าธุุรกิิจทุุกกลุ่่�ม ทั้้�งในกลุ่่�มคู่่�ค้้าที่่�มีีมููลค่่าการซื้้�อสููง  

กลุ่่�มคู่่�ค้้าที่่�ส่่งมอบวััตถุุดิิบที่่�สำคััญต่่อกระบวนการผลิิต 

และกลุ่่�มคู่่�ค้้าธุุรกิิจที่่�ไม่่สามารถทดแทนได้้ โดยดำเนิินการ 

ในกิิจการประเทศไทย และเวีียดนาม2 คิิดเป็็นร้้อยละ 100 

2.	ซีีพีีเอฟคััดเลืือกคู่่�ค้้าธุุรกิิจรายใหม่่ (New Suppliers) ผ่่าน

การประเมิินตนเองด้้านความยั่่�งยืืนระบบออนไลน์์ (Online 

Sustainability Self-Assessment) ที่่�ครอบคลุุมประเด็็น

สำคัญัด้า้นสิ่่�งแวดล้อ้ม สังัคม และกำกับัดูแูลกิจิการที่่�ดี ี(ESG) 

และ/หรืือ การประเมิินภายใต้้มาตรฐานแรงงานไทย (มรท.) 

คิิดเป็็นร้้อยละ 100 ในกิิจการประเทศไทย และเวีียดนาม

3.	ซีีพีีเอฟส่่งมอบนโยบายด้้านการจััดหาอย่่างยั่่�งยืืนและ 

แนวปฏิิบัตัิสิำหรับัคู่่�ค้้าธุรุกิจิหลักัลำดับัที่่� 1 (Tier 1 Suppliers) 

ของกลุ่่�มวัตัถุดุิบิอาหารสัตัว์ ์และคู่่�ค้า้วัตัถุดุิบิอื่่�น ๆ  ในกิจิการ

ประเทศไทยและเวีียดนาม คิิดเป็็นร้้อยละ 100

ดููรายละเอีียดเพิ่่�มเติิมได้้ที่่�
ความมุ่่�งมั่่�นว่่าด้้วยการอนุุรัักษ์์ความหลากหลายทางชีีวภาพ 

และการต่่อต้้านการตััดไม้้ทำำ�ลายป่่า

2 ไม่่รวมข้้อมูลูจากกิจิการประเทศจีนี เนื่่�องจากมีกีารเปลี่่�ยนสถานะของบริษัิัท Chia Tai Investment Co., Ltd. (“CTI”) ซ่ึ่�งดำำ�เนินิธุรุกิจิผลิติและจำำ�หน่่ายอาหารสัตัว์ในประเทศจีนี 
จากบริษิัทัย่่อยเป็็นบริษัิัทร่่วม ทำำ�ให้้รายได้้จากการขายของกลุ่่�มซีพีีีเอฟไม่่รวมรายได้้จากการขายของธุรุกิจิอาหารสัตัว์ในประเทศจีนี

94      บริษัท เจริญโภคภัณฑ์อาหาร จำ�กัด (มหาชน)

ภาพรวม ซีพีเอฟกับความยั่งยืน การดําเนินงานเพื่อความยั่งยืน



4.	ซีีพีีเอฟประเมิินคู่่�ค้้าธุุรกิิจที่่�มีีความสำคััญ (Key Suppliers)3 ในด้้านสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อมตามเป้้าหมายปีี 2573  

โดยในปีี 2565 บริิษััทได้้ทำการประเมิินกลุ่่�มคู่่�ค้้าทางธรุุกิิจที่่�มีีความสำคััญแล้้วร้้อยละ 100 ในกิิจการประเทศไทย และเวีียดนาม 

ซึ่่�งพบว่่า แนวทางปฏิิบััติิด้้านแรงงาน การควบคุุมเรื่่�องการทำงานล่่วงเวลา และความปลอดภััยและอาชีีวอนามััย เป็็นประเด็็นที่่� 

คู่่�ค้้าธุุรกิิจยัังคงต้้องได้้รัับการพััฒนาเพิ่่�มเติิม จึึงได้้ประสานคู่่�ค้้าธุุรกิิจกลุ่่�มดัังกล่่าวเพื่่�อพััฒนาและติิดตามการดำเนิินงาน

	ทั้้ �งนี้้� กลุ่่�มคู่่�ค้้าวััตถุุดิิบหลััก ได้้แก่่ คู่่�ค้้าวััตถุุดิิบสำหรัับผลิิตอาหารสััตว์์ และกลุ่่�มคู่่�ค้้าวััตถุุดิิบรอง คืือ กลุ่่�มคู่่�ค้้าเครื่่�องปรุุงและ 

บรรจุุภััณฑ์์ ได้้มีีการตรวจประเมิินด้้านสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม ดัังนี้้�

ความก้้าวหน้้าในการลงนามรัับทราบนโยบายด้้านการจััดหาอย่่างยั่่�งยืืนฯ

ประเทศ 2562 2563 2564 2565 เป้้าหมาย

ไทย 100 100 100 100 100

เวีียดนาม 100 100 100 100 100

3 คู่่�ค้าธุรุกิจิที่่�มีคีวามสำำ�คัญั (Key Suppliers) : 
กิจิกรรมประเทศไทย ครอบคลุุมถึึงกลุ่่�มคู่่�ค้าวััตถุดุิบิหลักั คืือ วััตถุดุิบิเพื่่�อผลิติอาหารสัตัว์ และกลุ่่�มคู่่�ค้าวัตัถุดุิบิรอง คืือ กลุ่่�มเครื่่�องปรุงุและบรรจุภุัณัฑ์์ กลุ่่�มอุปุกรณ์์ 
และเครื่่�องจักัร เชื้้�อเพลิงิ และเคมีภีัณัฑ์์
กิจิกรรมประเทศเวีียดนาม ครอบคลุมุถึึง กลุ่่�มคู่่�ค้าวัตัถุดุิบิหลักั คืือ วัตัถุดุิบิอาหารสัตัว์ และกล่มคู่่�ค้าวัตัถุดุิบิรอง คืือ กลุ่่�มเครื่่�องปรุงุและบรรจุภุัณัฑ์์ กลุ่่�มเชื้้�อเพลิงิ เคมีีภัณัฑ์์ 
อะไหล่่เครื่่�องจักัร บริหิาร และซ่่อมบำำ�รุงุ

ร้้อยละของคู่่�ค้้าธุุรกิิจหลััก (Critical Suppliers) 
ที่่�ได้้รัับการประเมิินการดำำ�เนิินงานด้้านสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม

ประเทศ กิิจกรรมครอบคลุุม 2562 2563 2564 2565 เป้้าหมาย

ไทย คู่่�ค้าวััตถุุดิิบหลััก ได้้แก่่  
วััตถุุดิิบเพื่่�อผลิิตอาหารสััตว์

100 100 100 100 100

คู่่�ค้าวััตถุดุิิบรอง ได้้แก่่  
กลุ่่�มเครื่่�องปรุุงและบรรจุุภััณฑ์์ 

100 100 100 100 100

เวีียดนาม คู่่�ค้าวััตถุดุิิบหลััก ได้้แก่่  
วััตถุุดิิบเพื่่�อผลิิตอาหารสััตว์์

100 100 100 100 100

คู่่�ค้าวััตถุุดิิบรอง ได้้แก่่  
กลุ่่�มเครื่่�องปรุุงและบรรจุุภััณฑ์์ 

100 100 100 100 100

หมายเหตุุ :	 กิิจการประเทศไทย : ในปีี 2564 กลุ่่�มคู่่�ค้้าวััตถุุดิิบรอง ได้้แก่่ กลุ่่�มเครื่่�องปรุุงและบรรจุุภััณฑ์์ กลุ่่�มอุุปกรณ์์และเครื่่�องจัักร เชื้้�อเพลิิง และเคมีีภััณฑ์์
	 กิิจการประเทศเวีียดนาม : ในปีี 2562-2563 กลุ่่�มคู่่�ค้้าวััตถุุดิิบรอง ได้้แก่่ กลุ่่�มเครื่่�องปรุุงและบรรจุุภััณฑ์์ กลุ่่�มเชื้้�อเพลิิง เคมีีภััณฑ์์ และอะไหล่่เครื่่�องจัักร 	
	 และปีี 2564 ขยายไปยัังกลุ่่�มบริิการ และซ่่อมบำำ�รุุงเพิ่่�มเติิม
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ซีพีีเีอฟตระหนักัดีวี่่าธุรุกิจิอุตุสาหกรรมอาหารต้อ้งพึ่่�งพาวัตัถุดุิบิ

ทางการเกษตรเป็็นจำนวนมาก การได้้มาซึ่่�งวััตถุุดิิบเหล่่านี้้� 

อาจมีคีวามเสี่่�ยงในเรื่่�องการตัดัไม้ท้ำลายป่า่เพื่่�อการแปรเปลี่่�ยน

พื้้�นที่่�ป่่าและที่่�อยู่่�อาศััยของสััตว์์เป็็นพื้้�นที่่�เกษตรกรรมและ 

เลี้้�ยงสััตว์์ ซึ่่�งส่่งผลต่่อการสููญเสีียความหลากหลายทางชีีวภาพ

ของพื้้�นที่่�นั้้�น ๆ  ดัังนั้้�น บริษิัทัจึึงมีคีวามมุ่่�งมั่่�นในการจััดหาวัตัถุดุิบิ

อย่่างมีีความรัับผิิดชอบ โดยจััดทำนโยบายด้้านการจััดหา 

อย่่างยั่่�งยืืนและแนวปฏิิบััติิสำหรัับคู่่�ค้้าธุุรกิิจ และความมุ่่�งมั่่�น

ว่่าด้้วยความหลากหลายทางชีีวภาพและการต่่อต้้านการตััดไม้้

ทำลายป่า่ และมีกีารตั้้�งเป้า้หมายให้ร้้อ้ยละ 100 ของการจัดัหา 

วัตัถุดุิบิหลักั ได้แ้ก่่ ข้า้วโพด ปลาป่น่ น้้ำมันัปาล์ม์ กากถั่่�วเหลืือง  

และมัันสำปะหลััง สามารถตรวจสอบย้้อนกลัับได้้และ 

ไม่่มาจากแหล่่งที่่�มีีการตััดไม้้ทำลายป่่า ทั้้�งนี้้� ในปีี 2565  

ปริมาณการจััดซื้้�อกว่่าร้้อยละ 100 ของซีีพีีเอฟ มาจากคู่่�ค้้า 

ที่่�มีีการปฏิิบััติิตามนโยบายด้้านการจััดหาอย่่างยั่่�งยืืนและ 

แนวปฏิิบััติิสำหรัับคู่่�ค้้าทางธุุรกิิจ

ในปีี 2565 ซีีพีีเอฟได้้จััดซื้้�อสิินค้้าและบริิการกัับคู่่�ค้้าธุุรกิิจ

ภายในประเทศไทย* (Locally Sourced) เป็็นจำนวน 

ร้้อยละ 96 จากมููลค่่าการจััดซื้้�อทั้้� งหมด ด้้วยเล็็งเห็็น 

ถึึงความสำคััญในการพััฒนาและสร้างขีีดความสามารถ 

ของคู่่�ค้้าภายในประเทศที่่�บริิษััทมีีกิิจการให้้มีีมาตรฐานสากล 

รวมถึึงเพิ่่�มศัักยภาพคู่่�ค้้าของอุุตสาหกรรมอาหารเพื่่�อรองรัับ 

การเติิบโตในด้้านการผลิิต และยัังเป็็นการสร้้างเกราะกำบััง 

ที่่�สำคััญต่่อปััญหาและความเสี่่�ยงที่่�อาจเกิิดจากการหยุุดชะงััก

ของห่่วงโซ่่อุปทาน (Supply Chain Disruption)

หมายเหตุ ุ* ไม่่มีกีารจัดังานในปีีนี้้� เนื่่�องด้้วยสถานการณ์์การแพร่ระบาดของโรคติดิเชื้้�อโควิิด-19

5.	ซีีพีีเอฟจััดการประชุุมสััมมนาเชิิงปฏิิบััติิการ (CPF Capacity Building for Partnership Conference) เพื่่�อพััฒนาศัักยภาพ 

และเพิ่่�มขีดีความสามารถทางการแข่่งขันัให้คู้่่�ค้า้ธุรุกิิจขับัเคลื่่�อนธุรุกิจิได้้อย่่างเป็น็เลิศิ โดยคำนึึงถึงึปัจัจัยัเสี่่�ยงทั้้�งในด้า้นสัังคมและ 

สิ่่�งแวดล้อมที่่�อาจเกิิดขึ้้�นในห่่วงโซ่่อุปุทาน แก่่คู่่�ค้า้ธุรุกิจิรายสำคััญ (Key Suppliers) และคู่่�ค้า้ธุรุกิจิเชิงิกลยุุทธ์ ์(Strategic Partners)

จำำ�นวนผู้้�เข้้าร่่วมการประชุุมพััฒนาศัักยภาพของคู่่�ค้้า (ราย)

ประเทศ 2562 2563 2564 2565

ไทย 200 70 460 414

เวีียดนาม 130 -* 133 72

การจััดหาวััตถุุดิิบที่่�ปราศจากการตััดไม้้ทำำ�ลายป่่าและปกป้้องความหลากหลาย 
ทางชีีวภาพ

หมายเหตุ ุ: * •	 สถานประกอบการที่่�สำำ�คัญั หมายถึึง สถานประกอบการในกิจิการ
ประเทศไทยซึ่่�งเป็็นสถานที่่�ตั้้�งของสำำ�นักังานใหญ่่ของบริษิัทั

•	 การจัดัซื้้�อสินิค้้าในท้้องถิ่่�น หมายถึึง การจัดัซ้ื้�อสินิค้้าในประเทศไทย
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การตรวจสอบย้้อนกลัับ

การตรวจสอบย้้อนกลัับในวััตถุุดิิบอาหารสััตว์์

ซีพีีเีอฟได้้นำำ�แอปพลิเคชัันระบบตรวจสอบย้้อนกลับัสำำ�หรับัวััตถุดิุิบหลักั อาทิิเช่น่ ข้้าวโพด น้ำำ��มันัปาล์์ม และมัันสำำ�ปะหลังั มาใช้้งาน 
ในประเทศไทย เพื่่�อยืืนยัันแหล่่งที่่�มาและร่่วมเป็็นส่่วนหนึ่่�งในการอนุุรัักษ์์ทรััพยากรป่่าไม้้ ผ่่านการจััดหาวััตถุุดิิบทาง 
การเกษตรจากแหล่่งผลิิตที่่�ไม่่บุุกรุุกป่่า โดยเกษตรกรเครืือข่่ายสามารถลงทะเบีียนข้้อมููลพื้้�นฐานที่่�เกี่่�ยวข้อง ได้้แก่่ ข้้อมููล 
ส่ว่นบุคุคล ปริมิาณเน้ื้�อที่่�ทำำ�การเกษตร รวมไปถึึงตำำ�แหน่ง่ที่่�ตั้้�งแปลง ซึ่่�งแอปพลิเิคชันันี้้�จะช่ว่ยอำำ�นวยความสะดวกแก่เ่กษตรกร
ในการจััดทำำ�ข้้อมููลยืืนยัันแหล่่งที่่�มาได้้อีีกด้วย โดยในปีี 2565 มีีเกษตรกรลงทะเบีียนในระบบแล้้วกว่า 40,000 ราย

การจััดหาข้้าวโพดเลี้้�ยงสััตว์์

บัตรประชาชน

เอกสารสิทธิ

บัตรประชาชน บัตรประชาชน

เกษตรกร
หัวสี /
ผู้รวบรวมรายย่อย โรงงานอาหารสัตว์ซีพีเอฟ

ผู้รวบรวม
รายใหญ่

สมุดทะเบียน
เกษตรกร

ระบบตรวจสอบแหล่งที่มาข้าวโพดเลี้ยงสัตว์ซีพีเอฟ

สมุดทะเบียน
นิติบุคคล

ทำรายการ
ซื้อ-ขาย
ในระบบ

ลงทะเบียน ลงทะเบียน ลงทะเบียน ลงทะเบียน

ID CARD ID CARD ID CARD

ทำรายการ
ซื้อ-ขาย
ในระบบ

ทำรายการ
ซื้อ-ขาย
ในระบบสมุดทะเบียน

นิติบุคคล

รายงานความยั่งยืน ประจำ�ปี 2565      97



การจััดหากากถั่่�วเหลืือง

ซีีพีีเอฟจััดหาข้้าวโพดเลี้้�ยงสััตว์์สำหรัับการผลิิตอาหารสััตว์์ 

ผ่่านระบบตรวจสอบย้้อนกลัับ (Corn Traceability System) 

เพื่่�อหลีีกเลี่่�ยงการซ้ื้�อวััตถุุดิิบที่่�มาจากการบุุกรุุกพ้ื้�นที่่�ป่่าหรืือ 

มีีการเผาตอฟาง ซึ่่�งส่่งผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้อมทั้้�งในด้้าน 

ความหลากหลายทางชีีวภาพและมลพิิษทางอากาศ นอกจากนี้้�

บริิษััทยัังได้้พััฒนากระบวนการจััดการข้้อมููลการตรวจสอบ 

ย้้อนกลัับด้้วยเทคโนโลยีีแบบบล็็อกเชน (Blockchain  

Technology) เพื่่�อความถููกต้้อง โปร่่งใสและรวดเร็็วใน 

การตรวจติิดตามที่่�มาของวััตถุุดิิบทางการเกษตร

ซีีพีีเอฟตระหนัักดีีว่่า ถั่่�วเหลืือง และกากถั่่�วเหลืืองเป็็นวััตถุุดิิบ

ทางการเกษตรที่่�มีีความเสี่่�ยงต่่อประเด็็นด้้านสิ่่�งแวดล้้อมใน

เรื่่�องการบุุกรุุกพื้้�นที่่�ป่่าบริิษััทจึึงได้้กำหนดแนวทางการบริิหาร

จััดการไว้้ดัังนี้้�

•	ป ระเมิินความเสี่่�ยงของประเทศแหล่่งกำเนิิดถั่่�วเหลืือง 

และกากถั่่�วเหลืือง

•	 กำหนดแนวทางการจััดหาถั่่�วเหลืืองและกากถั่่�วเหลืือง  

ร่่วมกัับคู่่�ค้้าธุุรกิิจหรืือผู้้�ผลิิตที่่�มีีความมุ่่�งมั่่�นในการพััฒนา

ระบบตรวจสอบย้้อนกลัับ เพื่่�อยืืนยัันแหล่่งที่่�มาและ 

ไม่่สนัับสนุุนการเพาะปลููก รวมถึึงการจััดหาถั่่�วเหลืือง 

ที่่�เพาะปลูกบนพื้้�นที่่�บุุกรุุกป่่า

•	สนั ับสนุุนการผลิิตถั่่�วเหลืืองและกากถั่่�วเหลืืองอย่่างยั่่�งยืืน

ภายใต้้มาตรฐานสากลที่่�เป็็นที่่�ยอมรัับ

ซีีพีีเอฟมีีเป้้าหมายให้้ร้้อยละ 100 ของข้้าวโพดเลี้้�ยงสััตว์์  

สำหรัับกิิจการทั่่�วโลกสามารถตรวจสอบย้้อนกลัับได้้ถึึงพ้ื้�นที่่�

เพาะปลูกูผ่่านระบบ Corn Traceability System ภายในปีี 2573 

ผลการดำเนิินงานปีี 2565 

•	กิ ิจการประเทศไทยร้้อยละ 100 ของข้้าวโพดเลี้้�ยงสััตว์์ 

สามารถตรวจสอบย้้อนกลัับได้้ถึึงพื้้�นที่่�เพาะปลููก

•	กิ จการทั่่�วโลก (รวมประเทศไทย) ร้อ้ยละ 51.80 ของข้า้วโพด

เลี้้�ยงสััตว์์ สามารถตรวจสอบย้้อนกลัับได้้ถึึงพ้ื้�นที่่�เพาะปลููก

โดยซีีพีีเอฟมีีเป้้าหมายให้้ร้้อยละ 100 ของกากถั่่�วเหลืือง  

สำหรับักิิจการทั่่�วโลกสามารถตรวจสอบย้อ้นกลับัได้ถึ้ึงประเทศ

และรััฐที่่�เพาะปลููกภายในปีี 2573 

ผลการดำเนิินงานปีี 2565

•	กิ จการประเทศไทยร้อ้ยละ 50.17 ของกากถั่่�วเหลืืองสามารถ

ตรวจสอบย้้อนกลัับได้้ถึึงประเทศและรััฐที่่�เพาะปลููก

•	กิ จการทั่่�วโลก (รวมประเทศไทย) ร้้อยละ 46.34 ของ 

กากถั่่�วเหลืืองสามารถตรวจสอบย้้อนกลัับได้้ถึึงประเทศ 

และรััฐที่่�เพาะปลููก

เกษตรกร

คู�ค�าธุรกิจรอง
(Non-Tier 1 Supplier)

คู�ค�าธุรกิจลำดับที่ 1
(Tier 1 Supplier)

ผู�รับมอบสินค�า

โรงงานผลิตกากถั่วเหลือง กลุ�มธุรกิจ
การค�าวัตถุดิบอาหารสัตว�

กากถั่วเหลือง

กากถั่วเหลืองถั่วเหลือง

กากถั่วเหลือง
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การจััดหาน้ำำ��มัันปาล์์ม
การปรัับเปลี่่�ยนพื้้�นที่่�ป่่าฝนและป่่าเขตร้้อนที่่�อุุดมสมบููรณ์์ 

มาเป็็นพื้้�นที่่� การเกษตรเพื่่� อปลูกปาล์์มน้้ำมัันส่่ งผลให้้ 

ความหลากหลายทางชีีวภาพลดลงและกระทบต่่อระบบนิิเวศ 

อย่่างมาก ซีีพีีเอฟในฐานะผู้้�นำอุุตสาหกรรมอาหารและ 

ใช้้น้้ำมัันปาล์์มเป็็นหน่ึ่�งในวััตถุุดิิบที่่�สำคััญ บริิษััทจึึงได้้แสดง

เจตนารมณ์์ในการป้้องกััน อนุุรัักษ์์ทรััพยากรป่่าไม้้และต่่อต้้าน 

การตััดไม้้ทำลายป่่าที่่�สอดคล้้องกัับความคาดหวัังของ 

ผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียในระดัับสากล 

บริิษััทได้้จััดซื้้�อน้้ำมัันปาล์์มที่่�มาจากแหล่่งที่่�มาที่่�ตรวจสอบ 

ย้้อนกลัับได้้ และ/หรืือ ได้้การรัับรองภายใต้้มาตรฐานสากล 

ที่่�เป็น็ที่่�ยอมรับั อาทิ ิRoundtable on Sustainable Palm Oil 

(RSPO) ขณะเดียีวกันัได้น้ำแอปพลิเิคชันัการตรวจสอบย้อ้นกลับั 

ของบริษิัทัมาใช้้ เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าน้้ำมันัปาล์์มที่่�จัดัหามาจากแหล่่งผลิติ 

ที่่�ตรวจสอบย้้อนกลัับได้้และปราศจากการตัดัไม้้ทำลายป่่า 

ผลการดำเนิินงานปีี 2565

•	กิ ิจการประเทศไทย ร้้อยละ 76 ของน้้ำมัันปาล์์มที่่�ใช้้สำหรัับ

ธุุรกิิจอาหาร จััดหาภายใต้้มาตรฐานสากล (RSPO) 

•	กิ จการประเทศไทย ร้้อยละ 100 ของน้้ำมันัปาล์ม์ที่่�ใช้้สำหรับั

ธุุรกิิจการผลิิตอาหารสััตว์์ สามารถตรวจสอบย้้อนกลัับได้ ้

ถึึงที่่�ตั้้�งโรงงานสกัดัน้้ำมันัปาล์์ม ผ่่านระบบตรวจสอบย้้อนกลับั 

ที่่�บริิษััทพััฒนาขึ้้�น ซึ่่�งบริิษััทมีีแผนขยายความร่่วมมืือ 

ไปยังเครืือข่่ายคู่่�ค้้าธุุรกิิจและเกษตรกรเพื่่�อระบุุแหล่่งที่่�มา

ของวััตถุุดิิบ และร่่วมปกป้้องทรััพยากรป่่าไม้้และต่่อต้้าน

การตััดไม้้ทำลายป่่า

การจััดหาวััตถุุดิิบปลาป่่น
ปลาป่่นถืือเป็็นหนึ่่�งในวััตถุุดิิบที่่�มีีความสำคััญต่่อการผลิิต 

อาหารสััตว์์น้้ำที่่� เป็็นผลพลอยได้้จากการทำการประมง  

(By Catch) หรืือเป็็นผลพลอยได้้จากอุุตสาหกรรมการ

แปรรููปสััตว์์น้้ำ (By Product) ซึ่่�งล้้วนแล้้วแต่่มีความเชื่่�อมโยง 

กัับระบบนิิเวศทางน้้ำทั้้�งสิ้้�น ดัังนั้้�น เพื่่�อเป็็นการอนุุรัักษ์์ 

ความหลากหลายทางชีีวภาพและระบบนิิเวศในท้้องทะเล  

รวมไปถึึงป้้องกัันความเสี่่�ยงจากการละเมิิดสิทธิิมนุุษยชน 

ที่่�อาจเกิิดขึ้้�นในห่่วงโซ่่อุุปทาน บริิษััทจึึงได้้จััดข้้อกำหนด 

ในการจัดัหาปลาป่่นสำหรัับการผลิิตอาหารสััตว์ท์ี่่�สอดคล้อ้งกับั

ความคาดหวัังของผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียอย่่างรอบด้้าน ดัังนี้้�

1.	ปลาป่่นที่่� เป็็นผลพลอยได้้จากโรงงานแปรรููปสััตว์์น้้ำ 

(By-Product) ซีีพีีเอฟจััดซื้้�อปลาป่่นจากโรงงานที่่�ได้้รัับ 

มาตรฐาน MarinTrust ซึ่่�งสอดคล้อ้งกับั Code of Conduct  

for Responsible Fisheries ขององค์์การอาหาร 

และเกษตรแห่่งสหประชาชาติิ (FAO) หรืือเป็็นปลาป่่น 

ที่่�ไม่่เป็็นผลพลอยได้้จากพัันธุ์์�ที่่�มีีความเสี่่�ยงต่่อการสููญพัันธุ์์�

ตามนิิยามของบััญชีีแดงขององค์์การระหว่่างประเทศเพื่่�อ 

การอนุุรัักษ์์ธรรมชาติิ (World Conservation Union : 

IUCN Red List of Threatened)

2.	ปลาป่่นที่่�เป็็นผลพลอยได้้จากการทำประมง (By-Catch)  

ที่่�ได้้รัับรองมาตรฐาน MarinTrust ซึ่่�งเป็็นมาตรฐานด้้าน

ความยั่่�งยืืนและทวนสอบย้้อนกลัับของปลาป่่นที่่�ได้้รัับ 

การยอมรัับระดัับสากล รัับรองโดยองค์์กรปลาป่่นสากล 

(MarinTrust) หรืือสามารถตรวจสอบได้้ด้้วยกลไก 

ตรวจสอบที่่�มีีกฎหมายรองรัับจากภาคส่่วนต่่าง ๆ เช่่น 

เจ้้าหน้้าที่่�หรืือผู้้�แทนจากกรมประมง ผู้้�ประกอบการ ชุุมชน

ที่่�เกี่่�ยวข้้อง ผู้้�บริิโภค และนัักวิิชาการ เป็็นต้้น

ผลการดำเนิินงานปีี 2565

•	กิ จิการประเทศไทย ร้้อยละ 100 ของปลาป่น่เป็น็ผลพลอยได้้

ที่่�มาจากโรงงานแปรรููปสัตว์์น้้ำ (By-Product) ภายใต้้

มาตรฐานการผลิิตปลาป่่นอย่่างยั่่�งยืืน (MarinTrust)

•	กิ ิจการประเทศเวีียดนาม 

o	ร้ ้อยละ 56.91 ของปลาป่่นเป็็นผลพลอยได้้ที่่�มาจาก

โรงงานแปรรููปสัตว์์น้้ำ (By-Product) ภายใต้้มาตรฐาน

การผลิิตปลาป่่นอย่่างยั่่�งยืืน (MarinTrust) 

o	ร้ ้อยละ 12.93 เป็็นผลพลอยได้้จากการทำประมง  

(By-Catch) และอยู่่�ภายใต้แ้ผนการทำประมงอย่่างยั่่�งยืืน 

(Fishery Improvement Plan)

•	กิ จการทั่่�วโลก (รวมประเทศไทย) พบว่่า ร้้อยละ 56.61  

ของการจััดหาปลาป่่น สอดคล้้องตาม “ข้้อกำหนดการจััดหา

ปลาป่่น” ที่่�มุ่่�งเน้้นการอนุุรัักษ์์ความหลากหลายทางชีีวภาพ

และระบบนิิเวศในท้้องทะเล

ร้้อยละ 100
ของปลาป่่นเป็็นผลพลอยได้้ 
ที่่�มาจากโรงงานแปรรููปสััตว์์น้ำำ�� 
(By-Product) 
(กิิจการประเทศไทย)

รายงานความยั่งยืน ประจำ�ปี 2565      99



หมายเหตุุ : วััตถุุดิิบอาหารสััตว์์ในกิิจการประเทศไทย เวีียดนาม อิินเดีีย ลาว กััมพููชา มาเลเซีีย และฟิิลิิปปิินส์์

การพััฒนาศัักยภาพของคู่่�ค้้าและเกษตรกร 
การเติิบโตทางธุุรกิิจอย่่างยั่่�งยืืนจำเป็็นต้้องอาศััยพัันธมิิตรทางธุุรกิิจเป็็นจำนวนมาก ซีีพีีเอฟจึึงมุ่่�งมั่่�นสร้้างความรู้้� ความเข้้าใจ  

และเสริิมสร้้างศัักยภาพของคู่่�ค้้าธุุรกิิจให้้เติิบโตไปด้้วยกััน ไม่่ว่่าจะเป็็นด้้านการเงิิน ด้้านการพััฒนาคุุณภาพและความปลอดภััย 

ของวัตัถุดุิบิ ตลอดจนการจัดัการองค์ก์รอย่่างยั่่�งยืืนที่่�เป็น็มิติรต่่อส่่งแวดล้อ้ม ตลอดจนเคารพในหลักัสิทิธิมินุษุยและปฏิบิัตัิติ่่อแรงงาน

อย่่างเป็็นธรรม มีีธรรมาภิิบาลในการกำกัับดููแลธุุรกิิจ โปร่่งใส ตรวจสอบได้้ ปราศจากการทุุจริิตคอรััปชััน

โครงการสำำ�คััญในการพััฒนาศัักยภาพของคู่่�ค้้าและเกษตรกร ในปีี 2565

CPF CAPACITY BUILDING FOR PARTNERSHIP CONFERENCE 2565

ซีีพีีเอฟตระหนัักดีถึึงการมีีส่่วนร่่วมสร้้างความเข้้มแข็็งและยั่่�งยืืน
ให้้กัับห่่วงโซ่่อุุปทานของอุุตสาหกรรมการเกษตรและอาหาร  
และมีคีวามมุ่่�งมั่่�นที่่�จะพัฒันาคู่่�ค้าธุรุกิจิให้เ้ติิบโตไปพร้อ้มกับัซีพีีเีอฟ
ภายใต้้วิิสััยทััศน์์ “ครััวของโลก” ซึ่่�งจำำ�เป็็นต้้องอยู่่�บนพ้ื้�นฐาน 
ความรัับผิิดชอบต่่อสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อมตลอดกระบวนการ
ดำำ�เนิินธุุรกิิจของบริิษััทและคู่่�ค้าธุุรกิิจ บริิษััทจึึงมีีแนวคิดในการ
แลกเปลี่่�ยนความรู้้�และมุุมมองการดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างยั่่�งยืืน
และรัับผิิดชอบต่่อสัังคม โดยได้้จััดงานสััมนาภายใต้้แนวคิด 
Sustainable Partnership in Action towards Green &  
Smart Mutual Growth ขึ้้�น และได้้รับัเกีียรติิจาก 3 องค์์กรชั้้�นนำำ�  
ได้้แก่่ คณะบริิหารการพััฒนาสิ่่�งแวดล้้อม สถาบัันบััณฑิิต
พััฒนบริิหารศาสตร์ (NIDA) บริิษััท เซาท์์โพล กรุ๊๊�ป (ประเทศไทย) 
และสำำ�นักงานคณะกรรมการส่่งเสริิมการลงทุุน มาร่่วมแบ่่งปััน
ข้้อมููลและแนวปฏิบัิัติขิองภาคธุรุกิจิในการรัับมืือกับัภาวะโลกร้อน  
เพื่่�อให้้คู่่�ค้้าเกิิดความตระหนััก เห็็นความสำำ�คััญ และสามารถ 
นำำ�ไปประยุุกต์ใช้้ ในการยกระดัับการดำำ� เ นิินงานให้้ เ ป็็นไป 
ตามมาตรฐานสากล รวมถึึงแนะนำำ�มาตรการส่่งเสริมการลงทุุน
สำำ�หรัับกิิจการที่่�มีีโครงการประหยััดพลังงาน การใช้้พลังงาน
ทดแทน หรืือการลดผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อมในการดำำ�เนิินธุรุกิจิ 
โดยในปีี 2565 มีีจำำ�นวนคู่่�ค้้าธุุรกิิจจากกิิจการประเทศไทย 
เข้้าร่่วมกิิจกรรม 200 ราย นอกจากนี้้� ยัังมีีการจััดงานใน 
กิจิการประเทศเวียีดนาม โดยมีผีู้้�เข้า้ร่ว่มกิจิกรรมกว่า่ 130 ราย

ผลการตรวจสอบย้้อนกลัับของวััตถุุดิิบหลัักในปีี 2565

วัตัถุุดิิบหลััก ความก้้าวหน้้าในการตรวจสอบ
ย้้อนกลัับ (ร้้อยละ) สามารถตรวจสอบย้้อนกลัับถึึง

ข้้าวโพด 51.80 แหล่่งเพาะปลููก

กากถั่่�วเหลืือง 46.34 ประเทศต้้นทางและรััฐที่่�เพาะปลููกถั่่�วเหลืือง

น้ำำ��มัันปาล์์ม 100 โรงงานแปรรููป

ปลาป่่น 56.61 แหล่่งประมง

มัันสำำ�ปะหลััง 100 โรงงานแปรรููป 

รวม 59.11 แหล่่งเพาะปลููก

100      บริษัท เจริญโภคภัณฑ์อาหาร จำ�กัด (มหาชน)

ภาพรวม ซีพีเอฟกับความยั่งยืน การดําเนินงานเพื่อความยั่งยืน



CPF SUPPLY CHAIN SUSTAINABILITY FOCUS GROUP 2565

ซีีพีีเอฟได้้จััด Focus Group Training เพื่่�อให้้ความรู้้�และแบ่่งปััน
ประสบการณ์์เกี่่�ยวกัับประเด็็นด้้านแรงงาน ความปลอดภััยและ
อาชีีวอนามััย ซ่ึ่�งเป็็นหน่ึ่�งในประเด็็นสำำ�คััญที่่�คู่่�ค้าธุุรกิิจจะต้้อง
ดำำ�เนิินการให้้สอดคล้้องกัับนโยบายด้้านการจััดหาอย่่างยั่่�งยืืน 
และแนวปฏิิบััติิสำำ�หรัับคู่่�ค้าธุุรกิิจ โดยมีีผู้้� เชี่่�ยวชาญภายใน 
ซีีพีีเอฟมาให้้ความรู้้�และชี้้�แจงรายละเอีียดข้้อกำำ�หนดต่่าง ๆ เช่่น 
การจ่่ายค่่าจ้้างและค่่าล่่วงเวลา สิิทธิิการลาพัักผ่่อนประจำำ�ปี ี 
การจัดัทำำ�ข้อ้บังัคับัเกี่่�ยวกับัการทำำ�งาน และระบบป้อ้งกันัและระงับั 
อัคัคีภีัยัในสถานประกอบการ เพื่่�อให้้คู่่�ค้าธุรุกิจิหลัักที่่�มีคีวามเสี่่�ยงสูงู
จากการประเมิินความเสี่่�ยงทางด้้านสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม 
ได้้ทราบแนวทางในการปรัับปรุุงการดำำ�เนิินงาน โดยมีีคู่่�ค้าธุุรกิิจ
ร่่วมการอบรม 28 ราย 

CPF Faster Payment for SMEs & Individual Suppliers

จากสถานการณ์์การแพร่ระบาดอย่่างต่่อเนื่่�องของโรคติิดเชื้้�อ 
โควิิด-19 ในประเทศไทย ส่่งผลกระทบต่่อการดำำ�เนิินธุุรกิิจของ
ทุุกภาคส่่วน โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งในกลุ่่�ม SMEs ที่่�ประสบปััญหา 
ยอดขายลดลงและขาดสภาพคล่่องทางการเงิิน ซีีพีี เอฟ 
จึึงสนับสนุนคู่่�ค้าในกลุ่่�ม SMEs ให้้สามารถดำำ�เนิินธุุรกิิจได้้อย่่าง
ต่่อเนื่่�องและส่่งเสริมการสร้้างภาพลัักษณ์์ที่่�ดีีของซีีพีีเอฟต่่อคู่่�ค้้า
และการรัับรู้้�ต่่อสัังคม ด้้วยการลดเครดิิตเทอมให้้แก่่คู่่�ค้า SMEs  
เหลืือเพีียง 30 วััน เพื่่�อเสริมสภาพคล่่องในการดำำ�เนิินธุุรกิิจของ 
SMEs และเกษตรกรรายย่่อย ช่่วยให้้ธุุรกิิจรายย่่อยก้้าวผ่าน
ช่่วงเวลาวิิกฤตและยัังสามารถผลิิตและส่่งมอบสิินค้้าวััตถุุดิิบ
และบริิการให้้กัับซีีพีีเอฟได้้อย่่างต่่อเนื่่�อง สร้างความมั่่�นใจและ
เติิบโตไปด้้วยกััน โดยมีีคู่่�ค้้าที่่�เข้้าเกณฑ์์การเป็็นผู้้�ประกอบการ
ขนาดกลางและขนาดย่่อม และบุุคคลธรรมดาเข้้าร่ว่มกว่่า 
6,000 ราย

CPF X BBL เสริิมสภาพคล่่อง...เคีียงข้้างคู่่�ค้้า

ซีีพีีเอฟร่่วมกัับธนาคารกรุุงเทพต่่อยอดโครงการ Faster  
Payment สู่่�โครงการ CPF x BBL เสริิมสภาพคล่่อง... 
เคีียงข้้างคู่่�ค้า เพื่่�อสนับสนุนให้้คู่่�ค้้าธุุรกิิจสามารถเข้้าถึึง 
แหล่่งสิินเชื่่�อหมุุนเวีียนที่่�มีีอััตราดอกเบี้้�ยพิิ เศษโดยไม่่ต้้อง 
ใช้้หลัักทรััพย์ค้ำำ��ประกััน เพื่่�อเสริมสภาพคล่่องทางการเงิิน 
ให้้แก่่คู่่�ค้้าธุุรกิิจ ซึ่่�งมีีความสำำ�คััญอย่่างยิ่่�งต่่อการผลิิตและ 
ส่ง่มอบอาหารคุณุภาพปลอดภัยัให้ผู้้้�บริโิภคได้ต้่อ่เนื่่�องของซีพีีเีอฟ  
โดยเฉพาะคู่่�ค้้าที่่� เป็็น SMEs ซึ่่�ง เ ป็็นกลุ่่�มที่่�มีี โอกาสน้้อย 
ในการเข้้าถึึงเงิินกู้้�ดอกเบี้้�ยพิิเศษให้้มีีโอกาสเติิบโตและยกระดัับ 
เป็น็ผู้้�ผลิิตขนาดใหญ่่ในอนาคต โดยในปีี 2565 มีีคู่่�ค้า้ธุรุกิจิกว่า่  
10,000 ราย หรืือคิิดเป็็นร้้อยละ 100 ของคู่่�ค้าธุุรกิิจ 
ที่่�รัับทราบและสามารถเข้้าถึึงโครงการแหล่่งเงิินทุุนอััตรา
ดอกเบี้้�ยพิิเศษ นอกจากนี้้� บริิษััทยัังวางแผนขยายผลโครงการ
ให้้ครอบคลุุมไปยัังธุุรกิิจอื่่�น ๆ ภายในกลุ่่�มบริิษััทซีีพีีเอฟเพิ่่�มเติิม
ในอนาคตด้้วย
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โครงการสร้้างอาชีีพเย็็บผ้้าวนกลุ่่�มแม่่บ้้านชุุมชน ต.ชััยนาม อ.วัังทอง จ.พิิษณุุโลก

ซีพีีีเอฟมีกีารทำำ�งานร่ว่มกับัอุตุสาหกรรม จ.พิษิณุโุลก รับัซื้้�อผ้า้วน 
จากกลุ่่�มแม่่บ้้านชุุมชน ต.ชััยนาม อ.วัังทอง จ.พิิษณุุโลก ซึ่่�ง
เป็็นกิิจกรรมสร้้างรายได้้เพิ่่�มให้้กัับกลุ่่�มแม่่บ้้าน รวมทั้้�งยัังให้้ 
การสนัับสนุุนหาแหล่่งเศษผ้้าที่่�เป็็นวััสดุุหลัักในการผลิิตเพื่่�อ 
ช่่วยลดต้้นทุุน และช่่วยปรัับปรุุงจัักรเย็็บผ้้าให้้กัับกลุ่่�มแม่่บ้้าน 
เพื่่�อเป็็นการพััฒนาคุุณภาพชีีวิิตและเพิ่่�มรายได้้ให้้กัับกลุ่่�มแม่่บ้้าน 
ชุุมชน ในปีี 2565 โครงการนี้้�สามารถเพิ่่�มรายได้้ให้้กัับ 
กลุ่่�มแม่่บ้้านชุุมชนได้้ประมาณ 60,000 บาท/ปีี

โครงการ “เกษตรกรพึ่่�งตน ข้้าวโพดยั่่�งยืืน” 

ซีีพีีเอฟมุ่่�งมั่่�นพััฒนาศัักยภาพเกษตรกรผู้้�ปลููกข้้าวโพดเลี้้�ยงสััตว์ ์
ผ่่านโครงการ “เกษตรกรพึ่่�งตน ข้้าวโพดยั่่�งยืืน” โดยให้้ 
ความรู้้�ด้้านวิิชาการแก่่เกษตรกร ตั้้�งแต่่การวิิเคราะห์์ดิิน  
การเตรียมดิินก่่อนการเพาะปลููก การบริิหารจััดการแปลงเพาะปลููก  
การใช้้ปุ๋๋�ยที่่�เหมาะกัับผลการวิิเคราะห์์ดิิน รวมถึึงการจััดการ
แมลงและโรคพืืชที่่�ถููกต้้อง ตามแนวปฏิบิััติิมาตรฐานสิินค้้าเกษตร 
มกษ.4402-2553 (Thai Agricultural Standard-TAS 
4402-2010, Good Agricultural Practices for Maize) 
ปัจัจุุบันัซีพีีีเอฟได้้นำำ�เทคโนโลยีีสมัยใหม่่มาเป็็นเครื่่�องมืือสนับสนุน
เกษตรกร เช่่น การนำำ�แอปพลิเคชัันมาใช้ใ้นการเก็็บรวบรวมข้้อมููล
และวิิเคราะห์์ความสมบููรณ์์ของแปลงเพาะปลููกด้้วยภาพถ่่าย
ดาวเทีียม การใช้้ระบบปััญญาประดิิษฐ์์ (Artificial Intelligence) 
ในการตรวจสอบความสมบููรณ์์ของฝัักข้้าวโพด เป็็นต้้น นัับเป็็น 
การยกระดับัศักัยภาพของเกษตรกรด้ว้ยเทคโนโลยีทีี่่�ช่ว่ยพัฒันา
ประสิิทธิิภาพและย่่นระยะเวลาในการดำำ�เนิินงาน ลดค่่าใช้้จ่่าย  
อีีกทั้้�งเป็็นการเตรียมความพร้อมรัับมืือความเสี่่�ยงที่่�อาจเกิิดขึ้้�น 
จากการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภูมิิอากาศ โดยในปีี 2565  
มีีเกษตรกรรายย่่อยเข้้าร่่วมในโครงการจำำ�นวน 462 ราย  
คิิดเป็็นพื้้�นที่่�การปลููก 25,054 ไร่่ (4,008 เฮกตาร์์) 
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การรัักษาและเพิ่่�มพูนูความหลากหลาย
ทางชีีวภาพ
ซีีพีีเอฟตะหนัักดีีว่่า ธุุรกิิจเกษตรและอาหารจำเป็็นต้้องอาศััย

ทรััพยากรทางธรรมชาติิเป็็นจำนวนมาก จึึงได้้สร้างแนวทาง

การดำเนิินงานเพื่่�อติิดตาม วิิเคราะห์์ และหาวิิธีีในการลด 

การเกิิดผลกระทบที่่�อาจเกิิดขึ้้�น โดยได้้ประกาศความมุ่่�งมั่่�น 

ว่่าด้้วยการอนุรุักัษ์ค์วามหลากหลายทางชีีวภาพและการต่่อต้า้น 

การตััดไม้้ทำลายป่่า ที่่�ครอบคลุุมการดำเนิินงานภายใต้้ 

กิิจการของซีีพีี เอฟและบริิษััทย่่อย ตลอดจนร่่วมมืือกัับ 

คู่่�ค้้าธุุรกิิจรายสำคััญลำดัับที่่� 1 (Tier-1 Suppliers) และ 

คู่่�ค้า้รายสำคัญัอื่่�น ๆ  ในห่่วงโซ่่อุปุทาน ผ่่านการจัดัหาวัตัถุดุิบิหลักั 

ทางการเกษตร ซึ่่�งได้้แก่่ ข้้าวโพด ปลาป่่น น้้ำมัันปาล์์ม  

กากถั่่�วเหลืือง และมัันสำปะหลััง จากแหล่่งผลิิตที่่�สามารถตรวจ

สอบย้้อนกลับัได้้และปราศจากการบุุกรุุกพื้้�นที่่�ป่่า รวมถึึงการร่่วมงาน 

กัับเครืือข่่ายทั้้�งในไทยและต่่างประเทศ เพื่่�อสร้างเครืือข่่าย 

การจััดหาอย่่างมีีความรัับผิิดชอบ ไม่่สร้้างผลกระทบต่่อ 

ความหลากหลายทางชีีวภาพ พร้้อมทั้้�งจััดทำการประเมิิน 

ผลกระทบด้้านความหลากหลายทางชีีวภาพ (Biodiversity  

Exposure and Assessment) และการปกป้้อง ฟื้้�นฟูู พื้้�นที่่�ป่่า 

เพื่่�อฟ้ื้�นฟููความหลากหลายทางชีีวภาพให้้ดีียิ่่�งขึ้้�นต่่อไป

เครืือข่่ายการร่่วมมืือ
1.	ซีีพีีเอฟ ร่่วมกัับคณะพััฒนาระบบการผลิิตสิินค้้าและ

ผลิิตภััณฑ์์ประมงไทย (Thai Sustainable Fisheries 

Roundtable : TSFR) ในนามสมาคมผู้้�ผลิิตอาหารสััตว์์ไทย 

ผลัักดัันโครงการปรัับปรุุงและพััฒนาการประมง (Fishery 

Improvement Project : FIP) สำหรัับประมงอวนลาก

ในอ่่าวไทย ตั้้�งแต่่ปีีพ.ศ. 2556 เป็็นต้้นมา เพื่่�อยกระดัับ

มาตรฐานการประมงในประเทศ พร้้อมกัับเป็็นต้้นแบบ

การทำประมงอย่่างเหมาะสมและยั่่�งยืืนในภููมิิภาค โดย 

อ้้างอิิงตามข้้อกำหนดของมาตรฐานความยั่่�งยืืนระดัับสากล 

MarinTrust (ชื่่�อเดิิม IFFO RS) สำหรัับการประมงสััตว์์น้้ำ

หลากหลายสายพันัธุ์์� (Multi Species) โดยโครงการดังักล่่าว 

ได้้รัับการอนุุมััติิเข้้าสู่่� Improver Program จาก Marin 

Trust ซึ่่�งนับัเป็็นโครงการปรับัปรุงุการประมงแบบหลากหลาย 

สายพัันธุ์์�แห่่งแรกในโลก และเริ่่�มดำเนิินงานตามแผนงาน 

เมื่่�อพฤศจิิกายน 2563 ปััจจุุบัันอยู่่�ระหว่่างการดำเนิินการ

ตามแผนการปรัับปรุุงและพััฒนาการประมง (Fishery  

Action Plan : FAP) ซึ่่�งครอบคลุุมถึงึการปรับัปรุงุการบริิหาร 

จััดการประมงอวนลากในด้้านการจัับสััตว์์น้้ำ (Catch), 

การจััดการสายพัันธุ์์�ที่่�มีีความเสี่่�ยง (High Risk Species),  

สัั ดส่่ วน สััตว์์ น้้ ำที่่� เ ป็็ นผลพลอยได้้ จ ากการประมง 

(Reduction Component), สััตว์์น้้ำใกล้้สููญพัันธุ์์� (ETPs), 

แหล่่งที่่�อยู่่�อาศััย (Habitat), ระบบนิิเวศ (Ecosystem) 

โดยร่่วมดำเนิินโครงการวิิจััยกัับนัักวิิจััยผู้้� เชี่่� ยวชาญ 

ด้้านการประมงใน 3 โครงการย่่อย ได้้แก่่

1.)	การวิิ เคราะห์์การเปลี่่�ยนแปลงและการประเมิิน 

สภาวะทรััพยากรของผลจัับจากการประมงอวนลาก 

ในอ่่าวไทย

2.)	ผลกระทบจากการประมงอวนลากต่่อความหลากหลาย

ทางชีีวภาพและสิ่่�งแวดล้้อมทางทะเลในอ่่าวไทย

3.)	การวิิเคราะห์์พ้ื้�นที่่�ทำประมงอวนลากในพื้้�นที่่�อ่่าวไทย

	 โครงการวิิจััยดัังกล่่าวอยู่่�ระหว่่างการดำเนิินโครงการ 

ในรอบปีีที่่� 2 (จากทั้้�งหมด 3 ปีี) โดยได้้รัับเงิินสนัับสนุุน 

การดำเนิินงานจากสวก. ซึ่่�งเล็็งเห็็นถึึงความสำคััญที่่�จะ 

เสริิมสร้้างการประมงอวนลากในอ่่าวไทยไปสู่่�ความยั่่�งยืืน 

เป็็นที่่�ยอมรัับในระดัับสากลและสัังคมโลก

	 นอกจากนี้้� โรงงานผู้้�ผลิิตปลาป่่นที่่�ใช้ส้ัตัว์์น้้ำที่่�เป็น็ผลพลอยได้้

จากการประมง (By-Catch Fish) ได้้แสดงเจตจำนงค์เ์ข้า้ร่่วม

สนัับสนุุนโครงการดัังกล่่าวแล้้ว จำนวน 45 ราย โดยได้ผ้่่าน

การตรวจประเมิินโรงงาน และได้้การรัับรองตามมาตรฐาน 

MarinTrust IP เป็็นที่่�เรีียบร้้อยแล้้ว จำนวน 3 ราย

2.	ซีีพีีเอฟเข้้าร่่วมเป็็นสมาชิิกกลุ่่�มความร่่วมมืือ Seafood 

Business for Ocean Stewardship หรืือ SeaBOS 

เพื่่�อความร่่วมมืือระดัับสากลในการพิิทัักษ์์มหาสมุทร 

ทรััพยากรธรรมชาติิและสิ่่�งแวดล้้อมทางทะเล โดยมีี 

ข้้อตกลงร่่วมกัันที่่�จะประยุุกต์์ใช้้กฎระเบีียบสากลตลอด

ห่่วงโซ่่อุปทาน ส่่งเสริมการทำประมงที่่�ถููกกฎหมาย  

ขจััดแรงงานที่่�ผิิดกฎหมาย พััฒนาระบบทวนสอบย้้อนกลัับ  

ไม่่ใช้้ยาปฏิิชีีวนะ ลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก และ 

ลดการใช้้พลาสติิก ผ่่านความร่่วมมืือในการวิิจััยและพััฒนา

เทคโนโลยีีควบคู่่�ไปกัับการนำไปใช้้และปฏิิบััติิจริิง โดยใน 

ปีี 2565 ซีีพีีเอฟ ภายใต้้บทบาทเป็็นผู้้�สนัับสนุนคณะทำงาน

ด้้านการใช้้ยาต้้านจุุลชีีพอย่่างมีีความรัับผิิดชอบ ซึ่่�งเป็็น  

1 ใน 6 คณะทำงานของ SeaBOS ได้้สนัับสนุุนคณะทำงาน
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ในการจััดทำแนวปฏิิบััติิ “SeaBOS Antibiotics Code 

of Conduct” โดยถ่่ายทอดการดำเนิินงานและแนวทาง

ปฏิิบััติิในการเลี้้�ยงกุ้้�งแบบลดใช้้ยาปฏิิชีีวนะ การพััฒนา 

สููตรอาหารใช้้โปรไบโอติิก ระบบบริิหารจััดการการเพาะ 

เลี้้�ยงกุ้้�งด้้วยหลััก “3 ส ะอาด” รวมถึึงการประยุุกต์์ใช้้

เทคโนโลยีีในระบบบำบััดน้้ำเพื่่�อรีีไซเคิิลและหมุุนเวีียนน้้ำ

กลัับมาใช้้ซ้้ำ และส่่งเสริมหลัักปฏิิบััติิการเพาะเลี้้�ยงสััตว์์น้้ำ

ที่่�ปลอดภัยและเป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้อม สำหรัับบริิษัทัสมาชิิก

ให้้นำไปปรัับใช้้ในกิิจการของตนเอง

    

	 นอกจากนี้้� ซีพีีเีอฟมุ่่�งมั่่�นจัดัการปัญัหาขยะทะเลและปกป้อ้ง

มหาสมุทร สอดคล้้องกัับแนวทางการจััดการขยะพลาสติิก

ของ SeaBOS ภายใต้้ โครงการ Restore the Ocean 

เพื่่�อร่่วมดูแูลและปกป้อ้งระบบนิเิวศทางทะเล ซึ่่�งเป็น็ต้น้ทาง 

ของความมั่่� นคงทางอาหารของโลกได้้อย่่ างยั่่� งยืืน 

ผ่่านการดำเนิินกิิจกรรมต่่าง ๆ และการจััดการข้้อมููลขยะ 

อย่่างเป็็นระบบ เริ่่�มตั้้�งแต่่การจััดกิิจกรรม “ขยะชายหาด” 

สร้้างการมีีส่่วนร่่วม และปลูกจิิตสำนึึกให้้กัับพนัักงาน 

ของบริิษััท ร่่วมกัับชุุมชนทำความสะอาดชายหาดในบริิเวณ

ใกล้้เคีียงสถานประกอบการของซีีพีีเอฟอย่่างสม่่ำเสมอ  

และได้้มีีการต่่อยอดกิจกรรมไปยัังชุุมชนใกล้้เคีียง เช่่น 

กิิจกรรม “กัับดัักขยะทะเล” ที่่�ได้้ร่่วมกัับชุุมชนบริิเวณ 

ปากแม่่น้้ำลำคลอง เก็็บและคััดแยกขยะจากป่่าชายเลน  

นำมาแปรรูปูเป็น็ผลิติภัณัฑ์ช์ุมุชน อาทิิ กระถางต้น้ไม้ ้รวมถึึง  

ส่่งเสริิมการสร้้างมููลค่่าเพิ่่�มให้้กัับขยะทะเลตามหลัักการ 

Circular Economy โดยส่่งเสริมิเรืือประมงเก็บ็ขยะในทะเล

กลัับสู่่�ฝั่่�งและแรงงานประมงเก็็บขยะในครััวเรืือนและชุุมชน

เข้้าสู่่�กระบวนการรีีไซเคิิล ผ่่านโครงการ “เก็็บขยะท่่าเรืือ” 

เพื่่�อนำขยะที่่�เก็็บรวบรวมเข้้าสู่่�กระบวนการรีีไซเคิิล และ

เปลี่่�ยนขยะเป็็นรายได้้เสริิมให้้กัับชุุมชน

3.	ซีีพีี เอฟร่่วมก่่อตั้้� งศููนย์์สวััสดิิภาพและธรรมาภิิบาล  

แรงงานประมง จัังหวััดสงขลา (Fisherman’s Life  

Enhancement Center : FLEC) ตั้้�งแต่่ปี 2559 

จนถึึงปััจจุุบััน เพื่่�อเป็็นหนึ่่�งช่่องทางในการป้้องกัันการค้้า

มนุุษย์์และแรงงานที่่�ผิิดกฎหมายในอุุตสาหกรรมประมง

ของไทย โดยช่่วยเหลืือและดููแลเหยื่่�อการค้้ามนุุษย์์และ

แรงงานผิิดกฎหมายในด้้านความปลอดภัยในการทำงานบน 

เรืือประมง และเพื่่�อพัฒันาคุณุภาพชีวีิติแรงงานประมงข้้ามชาติิ 

และครอบครััวบริิเวณท่่าเรืือประมงจัังหวััดสงขลา ตลอดจน 

การสนัับสนุุนที่่�จำเป็็น เพื่่�อให้้แรงงานและครอบครััว 

ได้้รัับความคุ้้�มครองและมีีปััจจััยพื้้�นฐานในการดำรงชีีวิิต

ตามหลัักมนุุษยธรรม สอดคล้้องต่่อหลัักการสิิทธิิมนุุษยชน  

และการเคารพต่่อสิิทธิิเด็็กและเยาวชน อาทิิ การให้้ความรู้้� 

สิิทธิิแรงงาน การปฐมพยายามบาลเบื้้�องต้้น การวางแผน

ครอบครัวัและอนามััยการเจริิญพัันธุ์์� และส่่งเสริมการเรียีนรู้้� 

ขั้้�นพื้้�นฐานแก่่บุตุรหลานของแรงงาน โดยในปี ี2565 หน่่วยงาน 

พัันธมิิตรจากภาครััฐ ภาคเอกชน และภาคประชาสัังคม  

7 องค์์กร ร่่วมลงนามบัันทึึกข้้อตกลงว่่าด้้วยความร่่วมมืือ  

ในการดำเนิินศููนย์์สวัสดิภาพและธรรมาภิิบาลแรงงาน

ประมงสงขลา (Fishermen Life Enhancement Center 

หรืือ ศููนย์์ FLEC) ในระยะที่่� 2 (พ.ศ. 2564-2568) โดยยัังคง 

มุ่่�งเน้้นดำเนิินงานตามเป้้าหมายเดิิม ควบคู่่�ไปกัับการขยาย

ขอบเขตโครงการให้้สอดคล้้องตามหลัักเศรษฐกิิจหมุุนเวีียน 

(Circular Economy) เพื่่�อมุ่่�งเน้้นการจััดการขยะทะเล 

และชายฝั่่�งในเขตพื้้�นที่่�ท่่าเรืือสงขลา เพื่่�อสร้้างความเป็็นอยู่่� 

ที่่�ดีีอย่่างยั่่� งยืืน รวมถึึงสร้างความรู้้�ความเข้้าใจและ 

ความตระหนัักด้้านสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม การจััดการขยะ 

และการดำรงไว้้ซึ่่�งทรััพยากรทางทะเล 

	 ในปีี 2565 ได้้ดำเนิินกิิจกรรมเข้้าถึึงแรงงานข้้ามชาติิ 

กว่่า 200 ครััวเรืือน และได้้ริิเริ่่�มกิิจกรรม “ขยะดีี มีีค่ า” 

ซึ่่�งเป็็นกิิจกรรมย่่อยในโครงการเก็็บขยะท่่าเรืือ ในรููปแบบ

ธนาคารขยะโดยสนัับสนุุนกลุ่่�มแรงงานประมงต่่างชาติิ 

เก็็บและคััดแยกขยะในชุุมชนและชายฝ่ั่�งเข้้าสู่่�กระบวนการ

รีีไซเคิิล โดยนำเอาขยะมาแลกรัับสิินค้้าอุุปโภคบริิโภค  

เพื่่�อสร้้างรายได้้ลดภาระค่่าครองชีีพของครอบครััว 

ซึ่่�งสามารถเก็็บรวบรวมขยะรีีไซเคิิลได้้กว่่า 800 กิิโลกรััม

104      บริษัท เจริญโภคภัณฑ์อาหาร จำ�กัด (มหาชน)

ภาพรวม ซีพีเอฟกับความยั่งยืน การดําเนินงานเพื่อความยั่งยืน



การประเมิินเพื่่�อคััดกรองพื้้�นที่่�ดำำ�เนิินงาน
ที่่�อาจมีีผลกระทบด้้านความหลากหลาย
ทางชีีวภาพ

ความหลากหลายทางชีวภาพ
และระบบนิเวศเป้้าหมายปีี 2573

(กิิจการประเทศไทย)

ผลการดำำ�เนิินงานปีี 2565

20,000 ไร่

14,870 ไร่

เพิ่่�มพื้้�นที่่�อนุุรัักษ์์ ปกป้้อง และฟื้้�นฟูู 
ในพื้้�นที่่�ยุุทธศาสตร์์ป่่าชายเลน ป่่าต้้นน้ำำ�� 
และสถานประกอบการจำำ�นวน

อนุุรัักษ์ ปกป้้อง และฟื้้�นฟูู ป่่าชายเลน 
ป่่าต้้นน้ำำ�� และสถานประกอบการแล้้ว

(3,200 เฮกตาร์์) (กิิจการประเทศไทย) 

(2,379 เฮกตาร์์) 

ซีีพีีเอฟจััดทำการประเมิินเพื่่�อคััดกรองพื้้�นที่่�ดำเนิินงานที่่�อาจมีีผลกระทบด้้าน 

ความหลากหลายทางชีวีภาพในพ้ื้�นที่่�กิจิการของซีพีีเีอฟทั่่�วประเทศไทย จำนวน 351 แห่่ง 

หรืือเทีียบเท่่า 5,580 เฮกตาร์์ ทั้้�งพื้้�นที่่�ทางบกและทางทะเล โดยครอบคลุุมทั้้�ง 3 

ธุุรกิิจหลัักของซีีพีีเอฟ คืือ ธุุรกิิจผลิิตอาหารสััตว์์ ธุุรกิิจเลี้้�ยงสััตว์์และแปรรููป และ

ธุุรกิิจผลิิตอาหาร โดยเป็็นการนำพื้้�นที่่�การดำเนิินงานของซีีพีีเอฟเทีียบกัับพื้้�นที่่�ที่่�มีี 

ความหลากหลายทางชีีวภาพหลััก (Critical Biodiversity Areas) ซึ่่�งเป็็นพื้้�นที่่�ที่่�ได้้รัับ 

การยอมรัับในระดัับสากลหรืือในระดัับประเทศทั้้�งทางบกและทางทะเล ประกอบ

ด้้วย พื้้�นที่่�ที่่�มีีความหลายหลายทางชีีวภาพสููง (Key Biodiversity Area) พื้้�นที่่�ที่่�

มีีพัันธุ์์�สััตว์์ที่่�มีีความเสี่่�ยงสููงต่่อการสููญพัันธ์์ตาม The International Union for 

Conservation of Nature (IUCN) Red Lists แหล่่งมรดกโลก พ้ื้�นที่่�ชุ่่�มน้้ำแรมซาร์์ 

และพื้้�นที่่�คุ้้�มครองของประเทศ โดยสถานประกอบการของซีีพีเีอฟที่่�อยู่่�ใกล้พ้ื้้�นที่่�ดังักล่่าว 

ภายในรัศัมี ี2-5 กิโิลเมตร จะถูกูจัดัว่่าเป็น็พื้้�นที่่�ที่่�อาจจะมีผีลกระทบต่่อความหลากหลาย 

ทางชีีวภาพสููง และต้้องมีีการจััดทำแผนงานรองรัับความเสี่่�ยงด้้านความหลากหลาย

ทางชีีวภาพ ทั้้�งนี้้�เครื่่�องมืือในการตรวจประเมิิน ได้้แก่่ ฐานข้้อมููลจาก IBAT และ 

ระบบสารสนเทศภูมูิศิาสตร์์ (GIS) เพื่่�อใช้้ในการเทียีบตำแหน่่งพ้ื้�นที่่�ต่่าง  ๆเพื่่�อหาระยะทางรัศัมีี

ระหว่่างพื้้�นที่่�กิิจการของซีีพีีเอฟ และพื้้�นที่่�ที่่�มีีความหลากหลายทางชีีวภาพหลััก
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จากการประเมิินพบว่่าพื้้�นที่่�การดำเนิินงาน 3 แห่่ง ซึ่่�งเป็็นพื้้�นที่่�ของฟาร์์มเลี้้�ยงสััตว์์ทั้้�งหมด มีีความเสี่่�ยงด้้านความหลากหลาย 

ทางชีวีภาพเนื่่�องจากมีีพื้้�นที่่�อยู่่�ในรััศมีี  2 - 5  กิโิลเมตรจากพ้ื้�นที่่�ทีมีีคีวามหลากหลายทางชีีวภาพ พ้ื้�นที่่�  3  แห่่ง ดังักล่่าวอยู่่�ใน จังัหวััดเชีียงใหม่่  

นครสวรรค์์ และภููเก็็ต

ทั้้�งนี้้� ซีีพีีเอฟได้้วางแผนการรองรัับความเสี่่�ยงด้้านความหลากหลายทางชีีวภาพ โดยอ้้างอิิงแนวทางการบรรเทาผลกระทบ 

อย่่างมีีลำดัับขั้้�น (Mitigation Hierarchy) ซึ่่�งประกอบด้้วย การลดผลกระทบ (Avoidance) การบรรเทา (Minimize) การฟื้้�นฟูู 

(Restore) และการชดเชย (Offset) ด้้านความหลากหลายทางชีีวภาพ 

การฟื้้�นฟููความหลากหลายทางชีีวภาพ
ซีีพีีเอฟมีียุุทธศาสตร์์ที่่�เป็็นกรอบการดำเนิินงานของโครงการอนุุรัักษ์์และฟื้้�นฟููป่่าผ่่านโครงการซีีพีีเอฟ รัักษ์์นิิเวศ และ ซีีพีีเอฟ 

ปลููก ปััน ป้้อง ป่่าชายเลน นอกจากการอนุุรัักษ์์และฟื้้�นฟููป่่าซึ่่�งการรัักษาแหล่่งทรััพยากรธรรมชาติิอัันเป็็นต้้นทางความมั่่�นคง 

ทางอาหารและทรััพยากรต่่าง ๆ  ซึ่่�งเป็็นประเด็็นสำคััญสำหรัับธุุรกิิจเกษตรและอาหารของซีีพีีเอฟแล้้ว เรายัังร่่วมพััฒนาความเป็็นอยู่่�

ของชุุมชน รวมไปถึึงการสร้างจิิตสำนึึกในการอยู่่�ร่่วมกัับธรรมชาติิอย่่างยั่่�งยืืน โดยมีีกรอบการดำเนิินงาน ดัังนี้้� 

•	 การอนุุรัักษ์์และฟื้้�นฟููป่่า โดยเข้้าสำรวจพ้ื้�นที่่� คััดเลืือกพัันธุ์์�ไม้้ กำหนดวิธีีการฟื้้�นฟููที่่�เหมาะสมในแต่่ละพ้ื้�นที่่� และจััดทำ 

โครงสร้้างพื้้�นฐานของแหล่่งน้้ำ

•	 ความพร้้อมในการรัับมืือต่่อการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศและการดููแลรัักษาทรััพยากรน้้ำ เนื่่�องจากป่่าเป็็นแหล่่ง 

ดููดซัับคาร์์บอนที่่�สำคััญซึ่่�งช่่วยสนัับสนุุนการบรรลุุเป้้าหมายการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกสุุทธิิเป็็นศููนย์์ (Net-Zero) นอกจากนี้้� 

ป่่ายัังเป็็นแหล่่งกัักเก็็บน้้ำในดิิน เป็็นพ้ื้�นที่่�ต้้นน้้ำของแหล่่งน้้ำธรรมชาติิของชุุมชนโดยรอบเพื่่�อใช้้ประโยชน์ในด้้านการเกษตร 

อุุปโภคและบริิโภค

•	 การปกป้้องความหลากหลายทางชีีวภาพ ผ่่านการศึึกษาวิิจััยความหลากหลายทางชีีวภาพ ของพืืช แมลง และสััตว์์ทั้้�งทางบก 

และทางทะเล เพื่่�อเป็น็ดััชนีชี้้�วัดัจากการอนุุรัักษ์์และฟ้ื้�นฟููป่า่ในการเป็น็แหล่่งอาหารและน้้ำ มีรีะบบนิิเวศที่่�เหมาะสมกับัการอยู่่�อาศััย 

ของสิ่่�งมีีชีีวิิตต่่าง ๆ 
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•	 การสร้า้งการมีีส่ว่นร่ว่ม กับัพนัักงาน ชุมุชนโดยรอบ เยาวชน องค์์กรเอกชน และผู้้�สนใจอื่่�น ๆ  ผ่่านกิิจกรรมต่่าง ๆ  เช่่น การปลูกูต้้นไม้้ 

การสร้้างฝาย การกำจััดวัชพืืช หรืือค่่ายเยาวชน เพื่่�อสร้้างความตระหนัักถึึงความสำคััญของป่่าต่่อความหลากหลายทางชีีวภาพ

และความเป็น็อยู่่�ของผู้้�คน ทั้้�งเรายัังพัฒันาโครงการด้า้นสังัคมที่่�ชุุมชนสามารถใช้้ประโยชน์จ์ากป่า่และสามารถพัฒันาความเป็น็อยู่่� 

ที่่�ดีีของชุุมชนได้้ 

•	 การประเมินิผลลััพธ์ต์่อ่สังัคม โดยประเมินิผลกระทบของโครงการต่่าง ๆ  ทางด้า้นเศรษฐกิจิ สังัคม และสิ่่�งแวดล้อ้ม ตามหลักัการของ 

Natural Capital Protocol และ Social & Human Capital Protocol จััดทำขึ้้�นโดยสภาธุุรกิิจโลกเพื่่�อการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน 

(World Business Council for Sustainable Development: WBCSD)

ยุทธศาสตร�กรอบการดำเนินงานโครงการอนุรักษ�และฟ��นฟูปา

SOCIAL IMPACT ASSESSMENT
การประเมินคุณค�าทางสังคม

PARTNERSHIP
การมีส�วนร�วม

CLIMATE CHANGE & WATER
การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ และน้ำ

FOREST RESTORATION
การอนุรักษ�ฟ��นฟูปา

BIODIVERSITY PROTECTION
การปกปองความหลากหลายทางชีวภาพ

CPF Rak Ni-Ves
Project

CPF Grow-Share-Protect
Mangrove Forestation

Project

ตั้้�งแต่่ปี 2557 ซีีพีีเอฟดำเนิินโครงการอนุุรัักษ์์ป่่าชายเลน 

ในพื้้�นที่่�การดำเนิินงานใน 5 จัังหวััด ได้้แก่่ จัังหวััดสมุุทรสาคร 

ระยอง ชุุมพร สงขลา และพัังงา และมีีการดำเนิินงานร่่วมกัับ

หน่่วยงานท้้องถิ่่�นมาอย่่างต่่อเนื่่�องและแข็ง็แกร่่งตามยุุทธศาสตร์์

ป่่าชายเลน เพื่่�อฟื้้�นฟููพ้ื้�นที่่�ป่่าชายเลนซึ่่�งเป็็นพื้้�นที่่�สำคััญในการ

อนุบุาลสััตว์์น้้ำ นับัเป็น็การพััฒนาความหลากหลายทางชีีวภาพ

จากต้้นน้้ำที่่�ส่่งผลไปสู่่�ความสมบููรณ์์ของทะเลชายฝ่ั่�ง และ

ยัังเป็็นการสร้างความมั่่�นคงให้้แก่่ชุมชนใกล้้เคีียงให้้สามารถ

ใช้้ประโยชน์์จากทรััพยากรธรรมชาติิที่่�ได้้รัับการฟื้้�นฟููที่่�ดีีขึ้้�น 

โดยในปี ี2565 ซีพีีเีอฟฟื้้�นฟูปู่า่ชายเลนตามแผนการดำเนินิงาน 

ระยะที่่� 2 (2562-2566) ในพ้ื้�นที่่� 3 จัังหวััด ได้้แก่่ จัังหวััด 

สมุุทรสาคร ระยอง และตราด รวมพื้้�นที่่�กว่่า 2,700 ไร่่ 

(432 เฮกตาร์์)

โครงการซีีพีีเอฟ ปลููก ปััน ป้้อง ป่่าชายเลน

รายงานความยั่งยืน ประจำ�ปี 2565      107



ซีีพีีเอฟร่่วมมืือกัับผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียภายนอกเพื่่�อแก้้ปััญหาขยะทะเลที่่�ส่่งผลกระทบต่่อความหลากหลายทางชีีวภาพชายฝั่่�ง และมีี 

ผลกระทบต่่อความสมบููรณ์์ทางธรรมชาติิและความหลากหลายทางชีีวภาพ ภายใต้้ยุุทธศาสตร์์ป่่าชายเลนด้้วยมาตรการ 

การลดผลกระทบ (Avoidance) และบรรเทา (Minimize) ตามแนวทางการบรรเทาผลกระทบอย่่างมีีลำดัับขั้้�น ผ่่านการดำเนิิน

โครงการในปีี 2565 ดัังนี้้�

โครงการกัับดัักขยะทะเล

โครงการวัันเก็็บขยะชายหาดสากล

ซีีพีีเอฟได้้ร่่วมกัับชุุมชนในตำำ�บลบางหญ้้าแพรก จัังหวััดสมุุทรสาคร ซึ่่�งตั้้�งอยู่่�บนพื้้�นที่่�ปากแม่่น้ำำ��ท่่าจีีนและเชื่่�อมต่่อกัับ 
ทะเลอ่่าวไทย โดยมุ่่�งเน้้นเป็น็ด่า่นแรกในการสร้างการมีีส่ว่นร่ว่มกัับชุมุชน เพื่่�อลดการทิ้้�งขยะ ผ่่านการเก็็บและคััดแยกขยะที่่�ถููกต้อง 
และมีีการบริิหารจััดการขยะที่่�เก็็บได้้ตามหลัักการ 3Rs ช่่วยลดปริิมาณขยะในคููคลอง โดยในปีี 2565 ขยะที่่�เก็็บได้้คิิดเป็็น 
3,150 กิิโลกรััม สามารถนำำ�ไปรีีไซเคิิลได้้ 500 กิิโลกรััม

นอกจากนี้้� ซีีพีีเอฟ ร่่วมกัับ Precious Plastic Bangkok สนับสนุนให้้ความรู้้�และเครื่่�องมืือ นำำ�ฝาขวดน้ำำ��พลาสติกและ 
กล่อ่งอาหารพลาสติกเข้้าสู่่�กระบวนการ Upcycling โดยระดมความคิิดร่่วมกัับชุุมชน นำำ�อัตัลักษณ์ท้อ้งถิ่่�นสร้างเป็็นผลิิตภัณัฑ์์ 
ทำำ�ให้้ชุุมชนมีีรายได้้เสริิมเพิ่่�มขึ้้�น

ซีีพีีเอฟ สร้างความตระหนัักรู้้�และการมีีส่่วนร่่วมพิิทัักษ์ทะเลและชายฝั่่�งให้้กัับพนัักงาน ชุุมชนรอบสถานประกอบการ 
หน่่วยงานราชการท้้องถิ่่�น และหน่่วยงานภาคประชาสัังคม ร่่วมเก็็บขยะบริิเวณชายหาดและป่่าชายเลนใน 7 จัังหวััด ได้้แก่่ 
สมุทรสาคร ระยอง ตราด ชุุมพร นครศรีีธรรมราช สงขลา และพัังงา โดยมีีผู้้�เข้้าร่่วมกว่่า 3,000 คน และมีีเครืือข่่าย
การดำำ�เนินิงานที่่�เข้้าร่่วมกว่า 100 องค์์กร เก็บ็ขยะทะเลได้้กว่่า 13,000 กิโิลกรัมั โดยขยะทะเลที่่�เก็บ็ได้้ประกอบด้้วย 
ขวดน้ำำ�� ภาชนะใส่่อาหารพลาสติิก ถุุงพลาสติก รองเท้้า อุุปกรณ์์การประมง หลอดไฟ เป็็นต้้น ซึ่่�งช่่วยมลภาวะและอัันตราย 
ต่่อสิ่่�งมีีชีีวิิตในทะเล
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โครงการรัักษ์์นิิเวศ ลุ่่�มน้ำำ��ป่่าสััก เขาพระยาเดิินธง

โครงการซีีพีีเอฟรัักษ์์นิิเวศ ลุ่่�มน้ำำ��ป่่าสััก เขาพระยาเดิินธง 
เป็น็โครงการที่่�ดำำ�เนินิงานในรูปูแบบยุทุธศาสตร์ท์ี่่�สอดคล้้อง
กัับการแก้้ไขปััญหาด้้านทรััพยากรป่่าต้้นน้ำำ��ของประเทศ 
โดยซีีพีีเอฟได้้บููรณการความร่่วมมืือกัับหน่่วยงานภาครััฐ 
คืือ กรมป่่าไม้้ องค์์การบริิหารจััดการก๊๊าซเรืือนกระจก  
(องค์ก์ารมหาชน) สำำ�นักังานพัฒันาเศรษฐกิจิจากฐานชีวีภาพ 
(องค์์การมหาชน) และชุุมชนโดยรอบผืืนป่่า มีีเป้้าหมาย
การดำำ�เนิินงานเพื่่�ออนุุรัักษ์์ฟื้้�นฟููป่่าต้้นน้ำำ��ลุ่่�มน้ำำ��ป่่าสัักให้้กัับ
สัังคมและชุุมชน ตลอดระยะเวลาการดำำ�เนิินงานในระยะที่่� 1 
(พ.ศ.2559-2563) และดำำ�เนิินโครงการฯ ต่่อเนื่่�องใน
ระยะที่่� 2 (พ.ศ.2564-2568) ได้ด้ำำ�เนินิการอนุรุักัษ์ฟ์ื้้�นฟูู
ป่า่ต้น้น้ำำ��ลุ่่�มน้ำำ��ป่าสักั ครอบคลุมุพ้ื้�นที่่� 6,971 ไร่ ่ซึ่่�งมีรีูปูแบบ 
การปลูกูป่า่ที่่�แตกต่า่งจากพื้้�นที่่�อื่่�น สามารถย่น่ระยะเวลาการ
ฟื้้�นฟูปู่า่ โดยร่ว่มกับักรมป่า่ไม้ส้ำำ�รวจพื้้�นที่่�และกำำ�หนดวิธิีกีาร
ปลููกให้้เหมาะสมในแต่่ละพื้้�นที่่� บริิษััทคาดหวัังว่่าพื้้�นที่่�แห่่งนี้้�
จะเป็็นแหล่่งเรีียนรู้้�การอนุุรัักษ์์ฟื้้�นฟููป่่าต้้นน้ำำ�� ระบบนิิเวศ 
ความหลากหลากหลายทางชีีวภาพ และกัักเก็็บคาร์์บอน 
เพื่่�อสนัับสนุุนเป้้าหมาย Net-Zero อีีกทั้้�งได้้ร่่วมกัับชุุมชน 
ปลูกูผักัปลอดสารและอนุุบาลปลาก่่อนปล่อ่ยลงเขื่่�อน สร้า้ง
ความมั่่�นคงทางอาหารให้้แก่่ชุุมชนโดยรอบพื้้�นที่่�โครงการฯ 

นอกจากนี้้� บริษิัทัได้ร้่ว่มมืือกับัคณะวนศาสตร์ มหาวิทิยาลัยั
เกษตรศาสตร์ สำำ�รวจความหลากหลายทางชีีวภาพของ 
พัันธุ์์�สััตว์ของนก สััตว์เลี้้�ยงลููกด้วยนม สััตว์์เลื้้�อยคลาน และ
สัตัว์สะเทินิน้ำำ��สะเทินิบก เพื่่�อใช้เ้ป็็นฐานข้อ้มูลูและดัชันีชีี้้�วัดัผล 
ของการอนุรุักัษ์และฟ้ื้�นฟูปู่่าที่่�มีต่ี่อความหลากหลายทางชีวีภาพ 
 โดยสำำ�รวจจากการลงพ้ื้�นที่่�และติิดตามด้้วยกล้อง Camera 
Trap ซึ่่�งพบสัตัว์ป์่า่คุ้้�มครองตามพระราชบัญัญัตัิสิงวนและ
คุ้้�มครองสััตว์์ป่่า พ.ศ. 2535 ได้้แก่่ ตััวนิ่่�ม ซึ่่�งถืือว่่าเป็็น 
สััตว์ป่่าที่่�มีีความเสี่่�ยงขั้้�นวิิกฤตต่อการสููญพัันธุ์์� (CR) 
ตามบัญัชีแีดง IUCN นกอ้า้ยงั่่�ว ซึ่่�งถืือว่า่เป็น็สิ่่�งมีชีีวีิติที่่�เกืือบ
อยู่่�ในข่า่ยเสี่่�ยงต่อ่การสูญูพันัธุ์์� (NT) ตามบัญัชีแีดง IUCN และ
แมวดาว นกจาบปีกีอ่อ่นป่า่สน และสุนุัขัจิ้้�งจอก ซึ่่�งถืือเป็น็สิ่่�ง
มีีชีีวิิตที่่�มีีความเสี่่�ยงต่ำำ��ต่อการสููญพัันธุ์์� (LC) ตามบััญชีีแดง 
IUCN ทั้้�งนี้้�จำำ�นวนสััตว์์ป่่าตามบััญชีีแดงของ IUCN ที่่�พบใน
พื้้�นที่่�โครงการเขาพระยาเดิินธง มีีดัังนี้้�

สิ่่�งมีีชีีวิิตที่่�มีี
ความเสี่่�ยงขั้้�น
วิิกฤตต่่อการ
สููญพัันธุ์์� (CR)

สิ่่�งมีีชีีวิิตที่่�ใกล้้
สููญพัันธุ์์�

(EN)

สิ่่�งมีีชีีวิิตที่่�มีี
ความเสี่่�ยงต่่อ
การสููญพัันธุ์์� 

(VU)

สิ่่�งมีีชีีวิิตที่่�
เกืือบอยู่่�ในข่่าย
เสี่่�ยงต่่อการ

สููญพัันธุ์์� (NT)

สิ่่�งมีีชีีวิิตที่่�มีี
ความเสี่่�ยงต่ำำ��

ต่่อการ 
สููญพัันธุ์์� (LC)

นก 0 0 0 1 126

สัตัว์เลี้้�ยงลูกูด้้วยนม 1 0 0 0 12

สััตว์เลื้้�อยคลาน 0 0 0 0 20

สััตว์สะเทิินน้ำำ�� 
สะเทิินบก 0 0 0 0 16
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โครงการรัักษ์์นิิเวศ ลุ่่�มน้ำำ��ป่่าสััก เขาพระยาเดิินธง (ต่่อ)

บริิษััทยัังพบว่่าภายในพื้้�นที่่�โครงการฯ มีี “บึึงนกกระจาบ” ซึ่่�งเป็็นแหล่่งน้ำำ��ธรรมชาติิและเป็็นพื้้�นที่่�ต้้นน้ำำ��ของอ่่างเก็็บน้ำำ��ห้้วยบง 
แหล่่งน้ำำ��สำำ�คััญของชุุมชนใช้้ประโยชน์์ด้้านการเกษตร อุุปโภคและบริิโภค นอกจากนี้้� เรายัังพบว่่าบึึงนกกระจาบเป็็นแหล่่งน้ำำ�� 
และแหล่่งอาหารของนกและสััตว์์ป่่าในพ้ื้�นที่่� เช่่น นกเป็็ดผีีเล็็ก นกอ้้ายงั่่�ว นกยางโทนน้้อย จิ้้�งจอก และแมวดาว เป็็นต้้น

ในปีี 2565 บริิษััทจึึงได้้ดำำ�เนิินการสำำ�รวจและพััฒนาพ้ื้�นที่่�บึึงนกกระจาบให้้สามารถกักเก็็บน้ำำ��มากขึ้้�น ใช้้เป็็นแหล่่งน้ำำ��และ 
อาหารสััตว์์ป่่าได้้ตลอดทั้้�งปีี เพื่่�อให้้พ้ื้�นที่่�เขาพระยาเดิินธงเป็็นป่่าที่่�อุุดมสมบููรณ์์เหมาะกัับการอยู่่�อาศััยของสััตว์์และรัักษา 
ความหลากหลายทางชีีวภาพในพ้ื้�นที่่�ให้้คงไว้้ และได้้จััดกิิจกรรมสร้างการมีีส่่วนร่่วมกัับพนักงานและเยาวชนโดยรอบพ้ื้�นที่่� 
เขาพระยาเดิินธง โดยร่่วมปลููกพืืชอาหารสััตว์์และทำำ�โป่่งเทีียมบริิเวณรอบบึึงนกกระจาบ เพื่่�อสร้้างความตระหนัักและ 
เห็็นความสำำ�คััญของป่่าที่่�มีีผลต่่อความหลากหลายทางชีีวภาพซึ่่�งเป็็นแหล่่งทรััพยากรธรรมชาติิที่่�เป็็นต้้นทางของความมั่่�นคง
ทางอาหารของมนุุษย์์และสััตว์

ตััวนิ่่�ม เป็็นสิ่่�งมีีชีีวิิตที่่�มีีความเสี่่�ยงขั้้�นวิิกฤตต่่อการสููญพัันธุ์์� (CR) นกอ้้ายงั่่�ว เป็็นสิ่่�งมีีชีีวิิตที่่�เกืือบอยู่่�ในข่่ายเสี่่�ยงต่่อการสููญพัันธุ์์� (NT)

CR NT
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